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Schwerpunhe: Eernort Multimedia - Schule

(fachspezifische und ficheriibergreifende) Projekte als auch zahlreiche positive
Beispiele fiir kleinere 'Sequenzen' bzw. 'Erprobungen’, in denen Internet in den nor-
malen Unterricht integriert werden kann. Beispiele fiir solche relativ umfangreichen
Projekte sind das "Erich-Maria-Remarque-Projekt™, das "European Travel Agency
Projekt (ETAP)"" und das Projekt "800 Jahre Stadt Coesfeld". Nach den Erfahrun-
gen der Interviewten liegt im Internet-Einsatz vor allen Dingen ein hohes Motiva-
tionspotential fiir Schiiler(innen), welches Lehrer(innen) sinnvoll auch in kleinen
Sequenzen fiir den Unterricht nutzbar machen konnen.

Vorschlag: Diese vielfiltigen an den Schulen vorhandenen Erfahrungen mit Internet
im Unterricht und in Projekten sollten unseres Erachtens im Rahmen von realen und
virtuellen Diskussionsforen fiir die weitere Entwicklung der Initiative "NRW-
Schulen ans Netz — Verstindigung weltweit" fruchtbar gemacht werden.

Medien spiclen im tiglichen Handeln von Lehrer(innen) zwar cine Rolle, indem sie
i Unterricht eingesetzt werden. Dies geschicht jedoch hiufig unreflektiert und
nicht mit dem Ziel der bewuBten Vermittlung von Medienkompetenz. Damit Me-
dienkompetenz als Lernziel im Unterricht erreicht werden kann, ist es zwingende
Voraussetzung, Lehrer(innen) fiir dieses Thema iiberhaupt zu sensibilisieren und sie
im Umgang mit Medien kompetent zu machen.

Vorschlag: Langfristig muB die Vermittlung von Medienkompetenz als ein grundle-
gendes Element in die erste und zweite Phase der Lehrerausbildung integriert wer-
den.
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1. Einleitung

Spitestens seit der Wahl zum Wort des Jahres 1995 ist der Begriff '"Multimedia® in
aller Munde - auch bei denen, die selbst noch nie im Internet surften, noch nie cinen
Teil ihres realen Lebens im virtuellen Raum des WWW verbrachten, in einem Inter-
net-Café iiber Email mit dem anderen Ende der Welt kommunizierten oder den
schier unendlichen Veristelungen eines Hypertextes folgten, um letztlich vom neuen
existentialistischen Gefiihl des 'Lost in Cyberspace' iibermannt zu werden. Und mit
dem fulminanten Borsengang der Deutschen Telekom und den im Anschlufy daran
wie Pilze aus dem Boden schieflenden Multimedia-Investment-Fonds ist schlicilich
- so scheint es zumindest - auch der letzte zum Mitglied in der virtuellen Gemein-
schaft der Teilhaber von Bits und Bytes geworden. Dafl Multimedia in der Regel

jedoch mehr Fragen aufwirft, als derzeit noch beantwortet werden kénnen, dal} der

Wechsel von der Realitidt zur Virtualitdt weitaus komplexer ist und verworreneren
Pfaden folgt, als es die Eingabe eines URL (Uniform Resource Locator) suggeriert -
all dies wird vom hohen Ton des Cyber-Talk nicht selten iberspiclt.

Weitaus niichterner erscheint dagegen das Thema des vorliegenden Beitrags: Neue
Medien, verstanden nicht als Selbstzweck, als ausuferndes und ins Uferlose wu-
cherndes Gewebe, sondern diskutiert als Mittel zum Zweck, als "Tool' zur Verinde-
rung und Weiterentwicklung unserer Bildungsinstitutionen - allein die Wahl des
Blickwinkels wic auch des Gegenstandes der Betrachtung legt ein gewisses Mall an
Selbstbeschrinkung nahe. Denn wie in kaum cinem anderen Bercich treten im
Hochschulbereich die Grenzen des Mach- und Finanzierbaren, des Plan- und Reali-
sierbaren deutlich zu Tage.

Und dennoch: Trotz aller Beschrinkungen und aller Probleme, an Hochschulen im
deutschsprachigen Raum wird Beachtliches geleistet, werden vielfiltige ncue Wege
beschritten, deren gemeinsames Anliegen in der Verbesserung von Lehr- und Stu-
dienbedingungen liegt (Bertelsmann Stiftung et. al. 1997). Fraglich ist jedoch, ob
und inwieweit die viclfiltigen Initiativen zur Entwicklung und zum Einsatz Neuer
Medien in der Lage sind, einen nachhaltigen Beitrag zur Hochschulentwicklung
insgesamt zu leisten, also zur Vorbereitung unserer Hochschulen auf die Herausfor-
derungen des nichsten Jahrtausends. Denn der Verdacht liegt nahe: Durch Neue
Medien allein wird diese Aufgabe nicht zu bewiltigen sein. Neue Medien sind mit
der Rolle des Hoffmungstrigers fiir dic Hochschulentwicklung schlechthin iiberfor-
dert, solange die derzeitigen Rahmenbedingungen im Hochschulsystem unverindert
weiterbestehen. Gefordert ist daher cine doppelte Strategie, dic zum ¢inen im Zuge
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ciner Reform der Strukturen, der gesetzlichen Grundlagen und der Steuerungsin-
strumente im Hochschulsystem den Boden bereitet fiir einen erfolgreichen Einsatz
Neuer Medien in den Hochschulen (vgl. Miller-Boling u. Kiichler 1997); und die
sich zum anderen der Neuen Medien als Vehikel und Instrument zur Strukturyeran-
derung an unseren Hochschulen bedient. Einige Aspekte der Interdependenz von
Medieneinsatz und tlochschulreform sollen im folgenden anhand ciniger Thesen
verdeutlicht werden.

2. Neun Thesen

These 1+ Obwohl sie durchaus Spitzenleistungen in der Entwicklung von neuen
Medien in der Lehre erbringen, sind deutsche Hochschulen Siir einen weltweiten
Wettbewerb, der kiinftig auch mit Hilfe neuer Medien ausgetragen wird, derzeit
schiecht geriistet.

Es kann kein Zweifel daran bestehen, dald Hochschulen in Zukunft in einem
verschiirften internationalen Wettbewerb stehen werden. Dies gilt auch fiir ganze
Bildungssysteme, deren Erfolg sich zunchmend im internationalen Kontext messen
wird. Auch in Deutschland haben wir inzwischen begonnen, dies zu realisieren,
allerdings zunichst unter der fiir viele eher traumatischen Erfahrung einer mangeln-
den bis fehlenden Attraktivitit unserer Hochschulen fiir auslindische Studicrende.

Nun liegen aber die Griinde dafiir nicht primér darin, daB3 an unseren Hochschulen
keine Qualitit (mehr) geboten wiirde. Problematisch ist vielmehr, daf} die vorhande-
ne Qualitit zu wenig organisiert und koordiniert und nach auBen nicht hinreichend
transparent gestaltet wird. Dies liegt nicht zuletzt auch daran, dafl Lehr- und For-
schungangebote an deuatschen Hochschulen schr stark lchrstuhlbezogen sind und
ihnen oftmals ein tibergreifender organisatorischer Zusammenhalt fehlt. In cinem
weltweiten Wettbewerb, der sich aul institutioneller Ebene zwischen Hochschulen
oder zumindest zwischen organisierten, strukturierten und profilierten Curricula
abspielen wird, wird die fiir deutsche Hochschulen charakteristische Lehrstuhlzen-
tricrung unterlegen sein.

Dicse Feststellung gilt auch fiir die Entwicklung medienbasierter Lehr- und Studien-
angebote, und zwar sowohl im Bereich der (wissenschaftlichen) Erstausbildung als
auch im Bereich der Fort- und Weiterbildung. Treibende Kraft der Medienentwick-
lung ist in Deutschland vorerst lediglich die Experimentierfreude und die wissen-
schaftliche Neugier - oder der besondere Leidensdruck? - des cinzelnen Lehrstuhlin-
habers. Multimedia-Projekte sind somit Ergebnis personlicher Interessen und Nei-
gungen und sind nur selten i weitere organisatorische Zusammenhiinge auf Fakul-
tits- oder gar Hochschulebene eingebunden. Damit vergeben jedoch die
ochschulen eine Chance, besondere institutionelle Profile zu entwickeln und damit
im (internationalen) Wettbewerb in Erscheinung zu treten.

These 2+ Wesentliches Ziel der Hochschulreform muf$ eine Stérkung der Wettbe-
werbsfahigkeit von Hochschulen nicht suletzt iiber eine deutliche Profilbildung sein.
Die Hochschule der Zukunft muf3 daher eine profilierte und wettbewerbliche Hoch-
schule sein.
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Hochschulen werden im Wettbewerb - der nicht zuletzt ein Welttbewerb um Studie
re“nde, Absolven.ten, Personal und Forschungsleistungen sein wird - nur bestehen-
lffmnen, wenn sic unverwechselbare Profile entwickeln. Profilbildung betont und
[ordcrl' Unterschicde zwischen den Hochschulen. Sie bedeutet, dafy T[ochschul‘

strategische Positionicrungen im Verbund der deutschen und ’dcr imcrn'nion'lt“
Hochschulgemeinschaft vornehmen miissen. Sowohl cinzelne l’uchbcrcichc‘ als ;lut;]l
ganze Hochschulen miissen Profile entwickeln, und zwar durch eine Vcrsl"imii:’unw
auf Zicle und Strategien. An Stelle des derzeitigen von Gleichheit gcpr"iw(tcn 3 lb
schen Hochschulsystems muf3 sich ein wettbewerbliches, von vcrtik'xlc;'b\vi 2 lul""
zontaler Differenzierung geprigtes System entwickeln. ’ L S

Wirklich wettbewerbliche Hochschulen wird es aber erst dann geben, wenn Hocl

schulen mit Curricula von unterschiedlicher Art und Giite um dibc bcsl’cn Sludicr: ]:
den kanurricren. Dies schliefit auch einen Wettbewerb um die Arbe’ilshal’itzc dle]r
zukiinftigen Absolventen mit ein. Voraussetzung hierflir ist allerdings ci:m‘ ausrei-
chende Transparenz tiber die Leistungen in der Lehre. Hierzu |11[135c11b£1icsc I Liﬁun—
gen sowohl vergleichend gegeniibergestellt wic auch mit Konsequenzen vcri)undcn
w.erd\en. Dip Quqlitiit fler einzelnen Studienginge muls demnach cvzﬂnicrl werden

dl(.f l:rgcbm.sse sind (')Hgﬂtll&:h zugiinglich zu machen. Hoher Zulauf mu3 mit mcln"
Mitteln, geringer Zulauf mit weniger Mitteln honoriert werden.

Im deutschen Hochschulsystem ist dieses Motivationselement bei den deutschen
llochs'chulcn nicht vorhanden. Wettbewerb findet in Deutschland nahezu aus-
schlieB.lich in der Forschung, nicht aber in den Bereichen Studium und ‘l chi‘e s‘l'lit
N.och.m.]mer ist hier das deutsche Hochschulsystem primir darauf zm‘wcrichl(cl‘
Einheitlichkeit herzustellen und sie tiber staatlich organisierte Kartelle nirbNormic’—
rung von Studien- und Priifungsordnungen abzusichern. Hierdurch wcrd_cn Ansiitze
zur besonderen Profilierung von Hochschulen - z. B. iiber die Entwicklung mil]lf—
medialer Studicnangebote - cbenso verhindert, wie cin Wettbewerb '/wixcth\ Hoch-
schulen unterbunden wird. Zwischen prinzipiell gleichen An"cl)olu{ uii)l ¢s keinen
Wettbewerb. Folglich kennt das deutsche System auch kcineOMzlrklbcT(mmnwcn fiir
besondergLcislungcn und Entwicklungen in der Lehre. Studierende WCI'dCTl viel-
mehr in einem fir Profilelemente, [nteressenlagen und Neigungen blinden System
verwaltcil und auf die prinzipiell gleichen Hochschulen verlEi](.bDics dient I‘cl)zAtlich
der Aufrechterhaltung der lingst obsoleten Fiktion ciner prinzipicllen GICiCi]hCi[
aller Hochschulen.

These 3: Der Einsatz und die Entwicklung von Neuen Medien konnen zur Ennwick
S . P IO BN P . : ’ - ) i

lung As/)c_(/mchu-l Profile und zur erfolgreichen Wetbewerbspositionicrung von

Hochschulen beitragen. ‘

!m Yveltbcwcrblichcn amerikanischen System kann der Einsticg oder Nicht-Linstice
in die Neuen Medien unter Umstiinden iiber die Attraktivitit ciner Hochschule bc%
den Studierenden entscheiden. Die Entwicklung von Formen des medieneestiitzten
Lehrens und Lernens erfolgt dabei auch mit Blick auf dic erfolereiche l?usitimllic—
rung von Colleges und Universities auf dem Markt, wo sie mit cinem bcslimx\ntcn
Profil in Erscheinung treten. Daher missen entsprechende Angebote auch auf die
Erwartungen zugeschnitten werden, die kiinftige Studierende an ihre College-

180



Schwerpunkt Lemort viultimedia - Hochschule

Ausbildung stellen und die bereits stark von Zugriffsmoglichkeiten auf elektronische
Medien geprigt sind.

Auch in Deutschland miissen die Moglichkeiten zur Profilbildung, die sich Hoch-
schulen oder Fachbereichen durch eine Orientierung auf neue Medien erdffnen,
erkannt und ergriffen werden. Hierdurch konnen auch wichtige Voraussetzungen fiir
verbesserte Wettbewerbschancen erdffnet werden.

Von Bedeutung fiir die Profilbildung von Hochschulen ist dabei auch der Zusam-
menhang zwischen dem Einsatz von multimedialen Lehr- und Lernformen einerseits
und den moglichen Auswirkungen Neuer Medien auf die "reale” Lernsituation an
Hochschulen. Denn es ist zu erwarten, "dall die neuen digitalen Techniken [auch]
die herkommliche Studentenausbildung dazu zwingen werden, menschlicher, zwi-
schenmenschlicher und stirker studentenorientiert zu werden" (Farrington 1997,
S. 67). Ansatzpunkte hierzu ergeben sich in einer intensiveren Betreuung von Stu-
dierenden, neuen Serviceleistungen, neuen Formen der Validierung erworbener
Kenntnisse (Credit Points), verinderten Organisationsformen und -kulturen etc.
Hiervon konnen wichtige Impulse zur Ausprigung spezifischer Hochschulprofile
ausgehen.

Voraussetzung dafiir ist jedoch, dal3 Profilbildung - z. B. auf der Grundlage des
Einsatzes Neuer Medien - auf Fachbereichs- oder Hochschulebene in eine tbergrei-
fende Strategie eingebunden ist. Strategieentwicklung ist jedoch an deutschen Hoch-
schulen noch weitestgehend unterentwickelt.

These 4: Die Entwicklung und der Einsatz neuer Medien muf3 Teil einer strategi-
schen Planung und eines strategischen Managements auf Hochschul- und/oder
Iachbereichsebene sein, damit sich das Potential Neuer Medien fiir die Hochschul-
entwicklung - aber auch das Potential der Hochschulen fiir die Medienentwicklung -
voll entfalten kann.

Um der Bedeutung und den Potentialen Neuer Medien fiir die Hochschulentwick-
lung angemessen Rechnung tragen zu konnen und die Moglichkeiten zur Profilbil-
dung von Hochschulen iiber Neue Medien nutzen zu kdnnen, miissen ihr Einsatz
und ihre Entwicklung integraler Bestandteil der strategischen Planung und des stra-
tegischen Managements einer Hochschule werden, wie dies an amerikanischen oder
australischen Hochschulen bereits geschieht (Miiller-Boling u. Krasny 1998). Dort
sind die entsprechenden Initiativen und Verantwortlichkeiten beim Prisidenten oder
Vice-Chancellor verortet, was ilire Bedeutung fiir die Entwicklung einer Hochschule
als Ganzes nachhaltig unterstreicht.

Nur wenn in Deutschland ihnliche Wege beschritten werden, ist letztlich zu erwar-
ten, dafd der hierzulande vorherrschende lehrstuhlbezogene Ansatz zur Entwicklung
und Anwendung medienbasierter Angebote in produktiver Weise tiberwunden und
das integrative Potential der Neuen Medien genutzt werden kann. Lehrstuhlinitiati-
ven allein werden - den Inscllosungen der Datenverarbeitung vergleichbar - hierzu
nicht in der Lage sein und angesichts der Kapitalintensitit des Medieneinsatzes
rasch an die Grenzen des Machbaren und Finanzierbaren stoB3en.
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Strategische Planung ist jedoch an deutschen Hochschulen noch weitgehend unbe-
kannt und entsprechend unterentwickelt. Dies liegt letztlich auch daran, daf - im
Gegensatz etwa zu amerikanischen Hochschulen - die Handlungsspielrdume deut-

scher Hochschulen zu autonomem und eigenverantwortlichem Handeln deutlich
eingeschrinkt sind.

These 5: Strategisches Management setzt voraus, daf$ grofie Spielraume fiir eigen-
verantwortliches Handeln zur Verfiigung stehen. Die Hochschule der Zukunft mufs
daher eine autonome Hochschule sein; autonome Hochschulen miissen als die

el-
gentlichen Akteure im Hochschulbereich in Erscheinung treten konnen.

Autonomie hat eine individuelle und eine korporative Komponente. Sie beriihrt
sowohl die internen Bezichungen in der Hochschule als auch das Verhiltnis [Hoch-
schule - Staat. Dic individuelle Autonomie ist jedoch teilweise bis zum MiBBbrauch
ausgeweitet. Vielfach bedeutet dies, dal Wissenschaftler fiir sich im Namen der
Wissenschaftsfreiheit uneingeschrinkte Individualrechte ohne jede Kollektivver-
antwortung reklamieren: Autonomie wird hierzulande noch immer in erster Linic als
Autonomie des einzelnen in und gegeniiber der Hochschule verstanden.

Dies ist letztlich auch deshalb moglich, weil die korporative Autonomie der Hoch-
schule durch staatliche Eingriffe und Reglementierungen weitestgehend ausgehohlt
wurde. Die Freiheit von Forschung und Lehre mufy daher wieder stirker bé’griﬁ‘en
werden als die Freiheit der Hochschule gegeniiber dem Staat, Studiengiinge und
Forschungsprogramme zu gestalten. Dazu bedarf es zweifellos auch individueller
Freirdume, allerdings unter Bezug auf gemeinsame Zielsetzungen und eine gemein-
sam getragene institutionelle Verantwortung.

Es muf3 also wieder zu einem ausgewogenen Verhiltnis zwischen individueller und
korporativer Autonomie kommen. Der akademische Individualismus muf3 zueunsten
einer Einbindung in korporative Zielsetzungen zuriickgenommen werden.' Die kor-
porative Autonomie einer Hochschule - und nur sie! - kann und darf die individuelle
A.UlOl]Olni(.: eingrenzen, und zwar unter Bezug auf gemeinsame Zielsetzungen und
eine gemeinsam getragene institutionelle Verantwortung. Gefordert ist cin ausgewo-
genes Verhiltnis zwischen individueller und korporativer Autonomie.

These 6: Zur Herausbildung und Stiivkung der Hochschulautonomie sind insbeson-
dere deutlich erweiterte Befugnisse in den Bereichen Finanzen, Personal und Orga-
nisation erforderlich; Hochschulen benotigen Finanz-, Personal- und ()rgun;l\'w
tionsautonoimnie.

Nur die wirklich auch als Korporation autonome Hochschude wird den Herauslorde-
rungen, die sich kiinftig an Hochschulen stellen, angemessen begegnen konnen.
Korporative Autonomie muf3 jedoch durch entsprechende l\’ompclc;i/;n und Hand-
lungsspielrdgume in zentralen Aufgabenfeldern einer Hochschule abgesichert werden.
Hierzu ist es erforderlich, dal weite Aufgabenbereiche, die derzeit noch der Staat

‘academic individualism [...] brings along a disinterest in the welfare of the broader
organisation" (van Vught 1994).
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wahrnimmt, auf die Hochschulen iibertragen werden. Drei wesentliche Autonomie-
bereiche seien genannt:

— Hochschulen benotigen die Moglichkeit zur Entwicklung einer eigenen, auf ihre
Ziele und auf ihr Profil ausgerichteten Personalpolitik. Sie brauchen Perso-
nalautonomie, die sie mit der Dienstherreneigenschaft und der Tarifhoheit tiber-
tragen bekommen miissen. Dann sind sie in der Lage, das Personal zu rekrutie-
ren, das sie bendtigen; und dann eroffnen sich ihnen auch Spielriume zu einer
wettbewerbs- und leistungsgerechten Vergiitung.

— Dariiber hinaus brauchen sie veriinderte Organisations- und Leitungsstrukturen.
Erst dann kann strategische Planung stattfinden und umgesetzt werden. Da diese
natiirlich von Hochschule zu Hochschule eine andere Ausrichtung erfihrt und
von ganz unterschiedlichen Anforderungen ausgehen mufl, konnen Organisa-
tionsstrukturen nicht einheitlich gestaltet und fiir alle verbindlich geregelt wer-
den. Hochschulen benotigen daher auch Organisationsautonomie, also die Fre i-
heit zur selbstindigen und sachnahen Gestaltung ihrer Organisations- und Lei-
tungsstrukturen.

— Und schlieBlich benstigen Hochschulen Finanzautonomie, die zunichst iiber die
Einfihrung von Globalhaushalten verwirklicht werden muf. Damit ist die Vor-
aussetzung fur eine flexible Verwendung von Mitteln zur Finanzierung be-
stimmter strategischer Entscheidungen einer Hochschule geschaffen. Global-
haushalte stirken also das Potential einer Hochschule zur selbstindigen Strate-
gicentwicklung, Zielbildung und Priorititensetzung. Damit dieses Potential auch
genutzt wird, miissen geeignete Anreize bestehen. Dafiir ist ein neues Modell der
staatlichen Mittelverteilung erforderlich, das nicht nur das Leistungsvolumen ei-
ner Hochschule (z. 1. Zahl der Studienplitze), sondern auch die Qualitit er-
brachter Leistungen sowic zu leistende Innovationen beriicksichtigen mufl.

Dic Verwirklichung von Autonomie in diesen zentralen Bereichen créfinet neue
Spielriume fur die Entwicklung und den Einsatz Neuer Medien in den Hochschulen.
Sie werden aber auch dazu fithren, daB die derzeit bestehenden Formen der
(staatlichen) Forderung Neuer Medien an deutschen Hochschulen reformiert werden
miissen.

These 7: Solange die Autonomie von Hochschulen in den genannten Bereichen nicht
crweitert wird, werden Einzelmafnalumen zur Projektforderung nicht die beabsich-
tite und erforderliche Wirkung auf die Hochschulentwicklung entfalten konnen.
Daher geht das gegemwirtig praktizierte System der staatlichen I'orderung vielfach
an denwesentlichen Anforderungen der Hochschulentwicklung vorbet.

Staatliche Programme zur Forderung der Entwicklung und des Einsatzes Neuer
Medien im Hochschulbereich unterstiitzen die Herausbildung einer institutionell
oetragenen und auch verantworteten Strategie zur Medienentwicklung nicht. Gefor-
dert werden in der Regel Binzelinitiativen ohne Bezug zur Entwicklung der Institu-
tion, in der sie angesiedelt sind. Medienprojekte verkiimmern folglich vielfach zu
Pilotprojekten ohne AnschluBforderung; sie bringen punktuell ansctzende Verinde-
rungen, die jedoch ohne nachhaltige Konsequenzen auf Fachbereichs- oder Hoch-
schulebene verbleiben. Nicht selten werden daher die entsprechenden Aktivitiiten
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mit der Bccndigung‘eincs Projektes oder dem Weggang der Initiatoren an der jewei-
ligen Hochschule wieder eingestellt. T

/}.ls Beitrag zur Hochschulentwicklung darf sich dic staatliche Forderung nicht auf
Einzelprojekte beschriinken. Vielmehr muf sie dort ansetzen, wo sic die ins[itut‘io—
nelle Handlungsfahigkeit von Hochschulen nachhaltig unterstiitzen kann. Hoch-
schul.entwicklung durch Neue Medien muB sich daher auf illSlilUliOnC“Cl: Ebene
vollzichen und in einem engen Bezug zur institutionellen Autonomie von Hoch-
schulen gesehen werden.

Erforderlich ist daher, dafl mit der Ubertragung der Finanzautonomic an die Hoch-
sghulen und mit der Einfiihrung von Globalhaushalten den Hochschulen tatsiachlich
die Mdoglichkeit eingeridumt wird, strategische Planung zu betreiben und I’r‘i;ril;itcn
zu sctzen. Dartiber hinaus ist es erforderlich, kiinftig dic Ressourcen der Hochscl‘ml—
bauforderung als GlobalzuschuB an die Hochschulen zu vereeben, wie dics c(iw'l im
australischen Hochschulsystem praktiziert wird (M[]ller—BGﬂng ct al. l‘)‘jj) U‘H[Cl'
dc?.rart verinderten Rahmenbedingungen ist zu erwarten, daB3 dic Hochschulen ver-
slarkl. dazu tibergehen werden, integrierte, medicngestiitzte Curricula aufzubauen
und sich nicht nur, wie derzeit der Fall, auf die multimediale Aufbereitung ci}uélncr
Lehrveranstaltungen beschriinken. )

These 8. Die Entwicklung und der Einsatz Newer Medien sind kapitalintensiv und
erfordern ein hohes Maf$ an wirtschaftlichem Denken und Handeln. Die /*/()c)') ‘\'C/III/Z’
der Zukunft muf$ daher auch eine wirtschafiliche Hochschule sein, \

Selbstvcrstiindlich ist die wirtschaftliche Hochschule weder primir auf Gewinn-
crz'lelung ausgerichtet noch dem Primat der Wirtschaftlichkeit unterstellt. Fraoen der
Wirtschaftlichkeit werden jedoch im Rahmen der strategischen Planune ciic zen-
{ralc Rolle spielen miissen. Hochschulen werden daher auch cine ()plin?icmnw ‘dcr
4\VCCk-Miltcl—RcIalion anstreben miissen. Zu der Input-Betrachtune, die das l?}xhu
rige (Haushalts-)Verhalten prigt, muly cine Beurteilung des Oulpul?im Sinﬁc c>incr
ln_dividucllen und gesellschaftlichen Bewertung der l:cistung treten. Wir kommen
lnChQunllin, diec Kosten in Relation zur Leistung zu schen. Dazu brauchen wir die
Entwicklung cines KostenbewuBtseins. s kommt nicht von ungefihr, daf wir dic
Kosten cines Studiums in Deutschland nicht kennen. ; y

Die wirtschaftliche Hochschule wird alles hinterfragen missen, die Kosten der eige-
nen Verwaltung ebenso wic die Kosten der Forschung und der Lehre. Diese Kmtbcn
m[‘lsscp dann jeweils in Beziehung zum crzielten Nutzen gestellt werden. Dann \k\'ird
man.sxch in Hochschulen auch der Frage der Wirtschaftlichkeit der Lehre nicht mehr
qﬂzmhcn konnen, wobei diese Frage in Zukunft deutlicher auch in bezue auf dc‘n
E‘msatz Neuer Medien gesehen werden muBl. Im Bereich der l)ritlmillclt\m';cm;nw isl
d.IC Kosten-Nutzen-Analyse eine bereits seit langem praktizierte Ubung » Sie \Tirid
Sl'Ch nunmehr auch auf die Erstmittel zu beziehen haben. Dariiber hinzu:-\;‘ird aid;
die wirtschaftliche Hochschule der Frage der Optimicrung ihrer l’m/ésw slc‘if:'n
miissen. Dies bezieht sich sowohl auf die Vcrwnllungspmzc;sc wie auf di; Pr;vcs‘;c
in Lehre und Forschung, ) o

Dies il“(‘:lll. reicht jedoch nicht aus. Die Finanzierung der Hochschulen muf3 insoe-
samt auf eine neue Basis gestellt werden. Dabei geht es auch um die ErschlieBune
= o
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neuer Finanzquellen. Denn die vollige finanzielle Abhingigkeit vom Staat ermog-
licht den Hochschulen bei einer Unterfinanzierung, wie sie in Deutschland seit Jah-
ren besteht, nur den Gang an die Klagemauer. Andere Handlungsmoglichkeiten als
die des Bittstellers haben sie nicht.

These 9+ Hochschulen werden in Zukunft auch stirker unternehmerisch handeln
miissen. Gerade der Einsatz Neuer Medien erdffnet hierzu einige Spielrcume. Dies
wird in der strategischen Planung zu beriicksichtigen sein.

Entwicklung und Einsatz Neuer Medien in den Hochschulen sind mit hohen Kosten
verbunden. Allein schon deswegen miissen sie in Zusammenhang mit der strategi-
schen Planung und im Rahmen des Globalbudgets einer Hochschule gesehen wer-
den. Diese Notwendigkeit ergibt sich aber auch mit Blick auf die 'Verwertung' von
Ergebnissen der Medienentwicklung. Hier dffnen sich den Hochschulen neue Spiel-
riume zu unternehmerischem Handeln.

Dies muB nicht unbedingt nach dem Beispiel der University of Phoenix geschehen,
die als private Bildungseinrichtung im Internet als Anbicter auftritt und als Aktien-
oesellschaft gewinnorientiert und mit Blick auf den shareholder-value wirtschaftet
(Traum 1997; Hank 1997). Allerdings wird hier deutlich, daB die Verbindung von
Multimedia und (Aus-)Bildung auch einen Markt darstellt, auf dem sich Hochschu-
len unternchmerisch bewegen konnen.

Is besteht wohl kein Zweifel daran, da Hochschulen auch in Zukunft in erster
Linie als 'content provider' auf dem (Aus-)Bildungs-Markt in Erscheinung treten
werden. Dic Entwicklung von Bildungsinhalten ist - nicht zuletzt aufgrund der in-
stitutionellen Verbindung von Forschung und Lehre in den Hochschulen und nur
dort - eine ihrer Kernkompetenzen und eines ihrer strategischen Erfolgspotentiale.
Allerdings werden diese Inhalte kiinftig auch verstirkt mit Blick auf 'ncue’ Nachfra-
gergruppen ausgerichtet sein und als wesentlicher Bestandteil des Weiterbildungs-
auftrags der Hochschulen verstanden werden miissen. Entscheidend fiir die Wettbe-
werbsfihigkeit von Hochschulen gegeniiber anderen Bildungsanbietern, aber auch
fiir den Erfolg einzelner Hochschulen gegeniiber anderen Hochschulen, wird dabei
die Fihigkeit scin, den Ubergang von der reinen Massenbildung  zur 'mass-
customization' zu vollzichen, d. h. zur Moglichkeit, Bildungsangebote nicht nur
ciner grofien Zahl von Nachfragern zu Verftigung zu stellen, sondern diese zugleich
auch einer spezifischen Anpassung an individuelle Bediirfisse in unterschiedlichen
I.ebenssituationen zuginglich zu machen (Haméldinen 1996).

Multimedia ceroffnet jedoch auch neue Felder fiir unternchmerisches Handeln der
Hochschulen. die iiber die traditionelle Funktion der Hochschulen als "content provi-
der' hinausgehen und ihnen Moglichkeiten erschlielen, als Informations- oder Bil-
dungs-'"Broker in Erscheinung zu treten. Es ist durchaus vorstellbar, dafs Hochschu-
len sich zu Multimedia-Kompetenz-Agenturen entwickeln, die fiir die Gesellschaft
auch die Bewertung und Beratung von Multimedia-Anwendungen vornchmen, die
innerhalb oder auBerhalb der Hochschulen entwickelt werden. In diesem Fall tiber-
nehmen Hochschulen 'Akkreditierungs-Funktionen, die in dem Malle an Bedeutung
sunchmen werden, wie die institutionelle Identifizierbarkeit eines Angebots mit der
Qualitit seines Anbicters nicht unmittelbar gegeben ist. Denkbar sind letztlich auch

Detlef Miiller-Boling / Tilman Kiichler

Joint Ventures zwischen Hochschulen und Medienkonzernen, woriiber Hochschulen

in den Wachst.mnslnarkt Bildung durch Multimedia einsteigen und sich neue Finanz
quellen erschlieBen konnten. o

3. Ausblick

I?ICS s‘{n‘d ‘n.u_n in dq lat 'weltrelchcnde, aber keineswegs unrealistische Uberle
gen. §|chu!x€h werden nicht alle Hochschulen von der Entwicklune im Medi

reich in gleichem Mafle betroffen sein - aber auch dics géh(ir( zu ciicr D‘HL"(‘I*
rung des ]'l({CllS‘ChulSYStems im Rahmen von Profilbildung und Wctlbewm'll)s;I"L‘IWL‘_
rung. L:lﬂt}S ist jedoch sicher: Der Einsatz und die Enl\viclt()lmw von Multime !’I'Iw't']‘LI~
in Zukunft das Ergebnis bewuBter und eigenverantwortlich u:t‘zilllcr Entscl L Iid N ”*(
dC:l‘ ll.()chschulcn selbst sein miissen; er mul} das recbnis dl-r slr'uchiAs ‘»IC)‘L;]“”‘;&
wirklich autonomer Hochschulen und damit Teil cibncrr ix‘mlilut‘io;lcllc ffb“ /
Entwicklungsplanung sein. l ren
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