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Das Experten-
Team des CHE
Centrum fiir Hoch-
schulentwicklung:
Geschiftsfiihrer
Detlef Miiller-
Boling (stehend),
Petra Giebisch
(hinten), Stefan
Hornbostel und
Petra Buhr. Fast ein
Jahr arbeiteten die
Wissenschaftler an
der Untersuchung —
vom Erstellen und
Verschicken der
Fragebdgen bis zur
Endauswertung
der Daten

Macher und Methode

Rund 20 000 Studenten und iiber 4000 Professoren nahmen an dem ersten mehr-
dimensionalen Ranking Deutschlands teil. Das CHE Centrum fiir Hochschulentwicklung
untersuchte 566 Fachbereiche an 62 Universititen und 78 Fachhochschulen

Foto: Stefan Pielow

ngeschrieben wurden alle Univer-
sitaten, Gesamthochschulen und
Fachhochschulen Deutschlands,

die die Facher Jura, Wirt-
schaftswissenschaften, Chemie, Mathe-
matik, Physik, Wirtschaftsinformatik, Wirt-
schaftsrecht und Informatik anbieten.
Nicht in die Untersuchung einbezogen
wurden bei der Informatik Studienginge
mit Ingenieur-AbschluR. Berlicksichtigt
wurden nur Hochschulen, die fir alle Stu-
dieninteressenten zugédnglich sind und ein
Prasenzstudium erfordern. Die Hochschu-
le der Bundeswehr und die Fernuni Hagen
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wurden zum Beispiel nicht analysiert. Ins-
gesamt sind 566 Fachbereiche, 62 Uni-
versitaten und Gesamthochschulen sowie
78 Fachhochschulen untersucht worden.
Fir die Facher Jura, Physik, Mathematik
und Informatik wurde die Umfrage von
Juni 1998 bis Februar 1999 vom CHE Cen-
trum flr Hochschulentwicklung durchge-
flhrt. Die Facher Chemie und Wirtschafts-
wissenschaften wurden von April bis De-
zember 1997 von der Stiftung Warentest
in Zusammenarbeit mit dem CHE unter-
sucht. Die Methoden und Indikatoren wei-
chen zum Teil von der spateren Untersu-

chung ab (siehe hierzu Methodik Chemie
und Wirtschaftswissenschaften).

DieBasis flirdie Auswahlder Hochschu-
len bildete die Ubersicht der Hochschulrek-
torenkonferenz »Studienangebote deut-
scher Hochschulen.

Die Untersuchung ist das Ergebnis ver-
schiedener Erhebungen:Einerseits wurden
Fakten abgefragt (zum Beispiel Anzahl der
PC-Platze), zum anderen Professoren und
Studenten in einer schriftlichen Befragung
umihrUrteil gebeten:Insgesamt liegen die
Urteile von 4087 Professoren und 19 633
Studenten vor.
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Die Untersuchungen
einzelnen

m

FACHBEREICHE: Insgesamt wurden flr
die Facher Chemie und Wirtschaftswissen-
schaften 246 Fachbereiche angeschrieben,
fur Physik, Mathe, Jura und Informatik 320
Fachbereiche. Gefragt wurde nach der An-
zahl der Studenten, der Absolventen und
den Priifungen. AuBerdem wurde die fi-
nanzielle und personelle Ausstattung er-
hoben sowie die Summe der Gber drei Jah-
re erhaltenen Forschungsmittel von ande-
ren Geldgebern. Der Riicklauf lag in den
Fachern Chemie und Wirtschaftswissen-
schaften bei 80 Prozent, in Physik, Mathe,
Jura und Informatik lag er bei 99 Prozent.
STUDENTENWERKE: Alle Studenten-
werke informierten lber ihr Leistungsan-
gebot an den jeweiligen Hochschulen
und Studienorten (zum Beispiel Kinderbe-
treuung, Wohnheimplatze). Die Befragung
wurde gemeinsam mit dem Deutschen
Studentenwerk durchgefihrt.

BIBLIOMETRISCHE ANALYSE: Unter-
sucht wurde, wie viele Artikel die Wissen-
schaftler durchschnittlich in den vergan-
genen drei Jahren verdffentlicht haben.
AuRerdem ist angegeben, wie hdufig die-
se Arbeiten zitiert werden (Zitationen).
Grundlage ist der Science Citation Index
(SCl),der alle hochrangigen Fachzeitschrif-
ten auflistet. Die Ergebnisse der Bibliome-
trie sind lediglich fiir Physik und Chemie
dargestellt, fir die anderen Facher wurde
aus methodischen Griinden darauf ver-
zichtet. Das Institut flir Wissenschafts-
und Technikforschung der Universitat
Bielefeld fiihrte die bibliometrische Ana-
lyse durch.

HIIialln

ERHEBUNG BEI JUSTIZPRUFUNGS-
AMTERN: Da es sich bei den Priifungen in
Jura um Staatsprifungen handelt, erhob
das CHE im Herbst 1998 die Informationen
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per Fragebogen bei den zustandigen Ju-
stizprifungsamtern der Lander. Gefragt
wurde nach der Anzahl abgelegter und be-
standener Prifungen, nach Fachseme-
sterzahl, Notenverteilung und -durch-
schnitt. Da nicht alle Prifungsamter An-
gaben zu einzelnen Hochschulen liefern
konnten, liegen nur fur 21 von 40 Univer-
sitaten Ergebnisse vor. Teilweise wurden
die Daten um Angaben der Hochschulen
erganzt.

INTERNET-STUDIE: Das ProfNet-Institut
fur Internet Marketing an der Fachhoch-
schule Dortmund untersuchte im Februar
1999 den Internet-Auftritt der Hochschu-
len. (Die Hitlisten dazu finden sich nur auf
der beiliegenden CD-ROM.)
BEFRAGUNG DER PROFESSOREN: Al-
len Universitats- und Fachhochschulpro-
fessoren der untersuchten Ficher wurde
ein Fragebogen zugesandt. Die Professo-
ren beantworteten Fragen nach den Rah-
menbedingungen in Lehre und Forschung
sowie Besonderheiten im Lehrangebot.
AuRerdem gaben sie eine Studienemp- =

Entscheidungsmodell

Die neun Bausteine

Uni oder Fachhochschule? Physik, Chemie oder Wirtschaftswissenschaften? Diplom- oder Magisterstudiengang? Hamburg, Tiibingen
oder Leipzig? Insgesamt konnen Studienanfanger in Deutschland zwischen zirka 8000 Studienméglichkeiten wahlen. Bei der Entscheidung
spielen mehrere Faktoren eine Rolle. Das CHE Centrum fiir Hochschulentwicklung hat ein Modell mit neun Bausteinen entworfen,

das bei der Orientierung helfen soll

Studienort und Hochschule
Fiir viele die wichtigste Frage tiberhaupt:
Wo fiihle ich mich am wohlsten?
Insgesamt wurden 115 Hochschulstandorte
untersucht, von den Mietpreisen
bis zur Radfahrfreundlichkeit, von den
Offnungszeiten der Bibliothek bis hin zum
Service des Studentenwerks

- I Internationale Ausrichtung

Wo gibt es Vorlesungen in Englisch?

Welche Hochschule bietet gute Chancen

i
i

fiir einen internationalen Studenten-
austausch? Die Untersuchung zeigt,
welche Hochschulen sich in diesem
Bereich am meisten engagieren

Forschung
Fachbereiche, die tiber viele Drittmittel
und Forschungsprojekte verfligen,
sind besonders attraktiv fiir Studenten,
die etwa gern promovieren méchten.
Haufig bieten diese Fachbereiche auch
Stellen fiir Studenten oder spater
Forschungsassistenten an. Der Studien-
fithrer schltisselt genau auf, wie viele
Drittmittel pro wissenschaftlicher
Mitarbeiter zur Verfligung stehen und
wieviel die Professoren veroffentlichen

Studierende

Wie groB ist die Fakultat, fiir die ich mich
interessiere? Hat sie 50 oder 5000 Studenten?
Auch der Anteil von Erstsemestern

und Frauen wurde erhoben. Gerade in
Mannerdomanen wie Physik oder Informatik
ist es fur Studentinnen interessant zu erfahren,
wie hoch der Anteil der Mitstreiterinnen ist

Studienort Studierende
und

Hochschule

: Gesamturteil
Studierende  Professoren

Forschung  Gesamturteil

Gesamturteil Studierende
Der beste Insidertip kommt fiir viele Erst-
semester von den Kommilitonen. Sie
wurden gefragt, wie sie ihre Studiensituation
beurteilen, und vergaben die Noten 1-6

Studienergebnis

Wer sich fir eine Hochschule entscheidet,
méochte wissen, wie gut die Chancen

auf einen erfolgreichen und schnellen AbschluB
sind und wie die eigene Examensnote im
Verhaltnis zum Durchschnitt zu bewerten ist

Studium und Lehre
Studienanfénger interessieren sich fiir

die Meinung von Professoren und Studenten
{iber ihren Fachbereich. Deshalb wurden

nicht nur Fakten ermittelt, sondern Professoren
und Studenten gebeten, ihr Urteil etwa tiber
die Qualitit des Lehrangebotes, die Betreuung
durch Lehrende, den Praxisbezug abzugeben

Ausstattung

Die Bibliothek ist wichtig fiir die Recherche bei
Hausarbeiten, Klausuren und Referaten;

die Zahl der PC- und Laborplétze entscheidet
u.a. darliber, wie ziigig man studieren kann.
Deswegen hat das CHE die Qualitat der
Ausstattung untersucht und Professoren

und Studenten um ihr Urteil gebeten

Gesamturteil Professoren
Die Professoren wurden gebeten, ein Gesamt-
urteil tiber die Lehrbedingungen an ihrem
Fachbereich abzugeben. Dariiber hinaus nannten
sie fiir ihr Fach Hochschulen, die sie ihrer
Tochter oder ihrem Sohn empfehlen wiirden
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WISSENSCHAFT
ODER PRAXIS?

Das Studium an einer Uni
unterscheidet sich erheblich
vondem an einer FH

Wissenschaftliche Hochschule:
Universitdten, Technische Hoch-
schulen, Gesamthochschulen und
Padagogische Hochschulen - sie
alle sind Wissenschaftliche Hoch-
schulen. Zur ihren Aufgaben
gehdoren gleichberechtigt Forschung
und Lehre. Das Studium dauert

im Mittel neun bis zehn Semester, ist
stark theoretisch ausgerichtet und
orientiert sich meist nicht an be-
stimmten Berufen, sondern an der
jeweiligen wissenschaftlichen

1 i
Egal, ob Uni oder FH -
Vorlesungen sind immer fester
Bestandteil des Studentenlebens

Disziplin. Daher bietet es viele
Freiheiten und ein hohes MaB an
Eigenverantwortung. Wer an einer
Wissenschaftlichen Hochschule
studieren méchte, muf in der Regel
Abitur haben. Studienabschliisse
sind Diplom (zum Beispiel Naturwis-
senschaften), Magister (Geisteswis-
senschaften) oder Staatsexamen
(etwa Lehramt, Medizin und Jura).
Promovieren und sich habilitieren
kann man nur an einer Wissen-
schaftlichen Hochschule.

Fachhochschule: Seit Beginn der
70er Jahre gibt es in Deutschland
Fachhochschulen, die Nachfolger
der Ingenieur- und Hoéheren
Wirtschaftsschulen. Thr Schwer-
punkt liegt in der Lehre, nichtin
der Forschung. Das Studium an
einer FH ist kiirzer als an der
Universitdt (6-8 Semester), es ist
straffer organisiert, starker verschult
und deutlich mehr an der Praxis
orientiert. Viele Studiengédnge
schreiben u. a. Praxissemester vor.
Im Gegensatz zur Uni wird an

den FHs nur eine beschrinkte Zahl
von Fdchern gelehrt. Der Abschluf3
istimmer ein Diplom. Voraus-
setzung fiir ein Studium ist das
Abitur oder die Fachhochschulreife
sowie flr die meisten Studien-
gédnge ein Praktikum. Mittlerweile
werden auch beruflich besonders
Qualifizierte ohne diese Voraus-
setzungen zum Studium zugelassen.
Foto: Christian Kerber
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fehlung fiir eine Hochschule ihres Fachs.
Es wurden 4608 Professoren angeschrie-
ben, die Riicklaufquote lag bei 43,5 Pro-
zent.

In die Auswertung bezog das CHE nur

Fachbereiche ein, an denen mindestens
funfProfessoren oderankleinen Fachberei-
chen mindestens 25 Prozent der Professo-
ren die Fragebogen zuriickgesandt haben.
Einzelne Fragen wurden nur ausgewertet,
wenn dem CHE-Team mindestens drei
Angaben vorlagen. Daher sind in seltenen
Fillen fur einzelne Fragen keine Werte
angegeben.
BEFRAGUNG DER STUDENTEN: Das
CHE befragte Studierende ab dem s. Fach-
semester. Wenn weniger als 200 Studen-
ten im Hauptstudium eingeschrieben wa-
ren, wurden alle befragt. Gab es mehr als
200 eingeschriebene Studenten, wurde
eine Zufallsstichprobe gezogen. Waren
weniger als 20 Studenten im Hauptstu-
dium, filhrte das CHE keine Befragung
durch.

Die Studenten wurden nach dem Studi-
enangebot, der Organisation des Studi-
ums, dem Kontakt zu Kommilitonen und
Lehrenden,derBeratung und Betreuung so-
wie der Ausstattung am Fachbereich ge-
fragt. AuBerdem bat sie das CHE, ein Ge-
samturteil iberihre Studiensituation abzu-
geben. Und sie beantworteten Fragen, wie
sie wohnen und welche Verkehrsmittel sie
nutzen,um zur Universitat zu kommen.

Ingesamt verschickte das CHE 46 061
Fragebogen. 23,9 Prozent der Fragebdgen
wurden ausgefiillt zurlickgesandt: Bei den
Studenten an den Universitaten und Ge-
samthochschulen lag die Ricklaufquote
mit 24,1 Prozent etwas hoher als bei den
Fachhochschulen mit 22,7 Prozent.

Ausgewertet wurden nur Fragebégen
von Studenten, die seit mindestens einem
Semester an der Hochschule aktiv studie-
ren. Nach der Bereinigung konnten 9788
Fragebogen ausgewertet werden, davon
kamen 8010 von Universitaten und Ge-
samthochschulen und 1778 von Fachhoch-
schulen. Bei der Auswertung beriicksich-
tigte das CHE nur Fachbereiche, bei denen
mindestens 15 Studenten geantwortet hat-
ten, bei kleineren Fachbereichen mufRten
mindestens 25 Prozent geantwortet haben.
Dieses AusschlufRkriterium fiihrt dazu, daf8
fur einige Hochschulen bzw. Studiengange
wegen zu geringer Fallzahlen das Urteil der
Studenten teilweise oder ganz fehlt.
ZUSATZLICHE QUELLEN: Fir die Pri-
fungen und die Promotionen im Studien-
jahr 1997 wurde eine Sonderauswertung
des Statistischen Bundesamtes genutzt.
Daten lieferten auch die Hochschulen
(zum Beispiel Vorlesungsverzeichnisse,
Studienflihrer), Statistiken (Statistisches
Bundesamt, Deutscher Stadtetag und
Deutsches Bibliotheksinstitut) sowie Jah-
resberichte (Deutsche Forschungsgemein-
schaft, Studentenwerk).
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Die kompletten Tabellen fir Wirt-
schaftsinformatik finden Sie nur auf der
CD-ROM, die diesem Heft beiliegt.

Die Ergebnisse des ersten mehrdimensio-
nalen Rankings fiir die Facher Chemie und
Wirtschaftswissenschaften wurden erst-
mals im Mai 1998 im Heft »test« — Spezial
der Stiftung Warentest »Studienfiihrer
Chemie und Wirtschaftswissenschaften«
veroffentlicht.

Die Tabellen fiir Chemie und Betriebs-
wirtschaft finden sich nur auf der beilie-
genden CD-ROM. Essind nurdie Ergebnisse
von Hochschulen dargestellt, die folgende
Kriterien erfillen:

1. Fir mindestens zwei der drei Teilun-
tersuchungen liegen Ergebnisse vor (Fach-
bereichs-, Studenten- und Professoren-
befragung).

2.Es gibt bereits Absolventen des je-
weiligen Studienfachs bzw. -gangs. Sonst
wurdensiealsim Aufbau befindliche Hoch-
schulen behandelt.

BEFRAGUNG DER PROFESSOREN: Bei
Chemie und Wirtschaftswissenschaften
wurden 4002 Professoren angeschrieben,
die Rucklaufquote betrug 52 Prozent. In
der Umfrage von 1997 mufliten minde-
stens funf Professoren den Fragebogen
pro Fachbereich und Hochschule beant-
wortet haben, sonst wurden ihre Antwor-
ten nicht in die Bewertung aufgenom-
men. Eine geringere Anzahl von Antwor-
ten wurde nur beriicksichtigt, wenn da-
durch an einer kleinen Hochschule mehr
als zwei Drittel der Professoren an der Um-
frage teilnahmen.

BEFRAGUNG DER STUDENTEN: Insge-
samt wurden 16780 Fragebdgen zurlick-
geschickt, dies entspricht einer Rucklauf-
quote von 37,5 Prozent aller angeschrie-
benen Studenten. In die Endauswertung
gingen Angaben von 13960 Studenten
ein: Davon studierten 9875 an 70 Universi-
taten und Gesamthochschulen, 4085 Stu-
denten waren an 68 Fachhochschulen
eingeschrieben.

Bei der Auswertung wurden nur Fach-
bereiche beriicksichtigt, bei denen minde-
stens 30 Studenten geantwortet hatten,
beikleineren Hochschulen mufSten minde-
stens 15 geantwortet haben.
DRITTMITTEL: Die Deutsche Forschungs-
gemeinschaft (DFG) ermittelte fur die
Fachausschiisse Chemie und Wirtschafts-
wissenschaften die Hohe der bewilligten
Drittmittel fir die Jahre 1994 bis 1996.

Interessenten kénnen die ausfiihrlichen
wissenschaftlichen Methodenteile beim CHE
anfordern: CHE Centrum fiir Hochschulent-
wicklung, Dr. Petra Buhr, Carl-Bertelsmann-
StraBe 256, Postfach 105, 33311 Giitersloh.
E-mail: Petra.Buhr@bertelsmann.de



