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Miller-Biling, dem der Breis flir seing Yerdisnste um dis
Erforachung der aAkzeptenz informstionstechnis cher Gysteme zukrkannt
wurde, sagte weiter:  Hir kinnegn nicht grwarten, dad sich durch
den Generationswechsel dieg Ak LﬁptﬁﬁL;“Q ilege vion alleine ldsen
werd™"". Epr fuhr fort, ,unsere Far tc“ungen haben ergeben, daf die
Akzeptanz der Informationstechnik auf volkswirtschaftlicher wie auf
gesamtuirtschaftlicher Ebene noch nicht befriedigen kann und dringend
verbessert werden mufi®. Im hetrisblichen Bereich wiirden durch die
heute eingesetzte Informationstechnik ,erhebliche Chancen bei der
Gewinnung von Akzeptanz vartan®. Der Preiste rdger hatte in der laut
SEL umfangrexchtten ewpw”,qghen unter*uchunsan im deutschen
Sgrachraum" iiber 15 Jahre hinweg wehr 231ls 72 500 Sachhearbeiter in
privaten und dffentlichen Yerwaltungen nach ihrer Einstellung zur
Informationstechnik im Blro hefragt.

aus seinen Untersuchungen, so Prof, Muller-Boling, gehe
deutlich hervor, daf derzeiti erhebliche akzeptanzpotentiale in den
Betriehen verschenkt werden: durch unzureichende echinik,
unzureichende organisatorische Strukturierung und unzureichende
Technikeinfithrung. So sgien Prgunemicche Frkan?tnlase keineswegs betl
den Gerdten im Betrieb durchgesetzt, fielen Systeme langfristig aus
oder hitten sie zu lange Antwortzeiten.

Ner VYarsitzende des Kuratoriums der SEL-8tiftung, Berhard Zeidler,

meinte in diesem Zusammenhang, ,im Verhdlinis von Mensch und
Technik ist auch heute nuch manchpc geutlich nicht im Lot".
Besanders die Wirtschafi sel hier gefordert und aufgerufen, den
kangtruktiv ertﬁsr&vr Dialog mit Wissenscha?t und offentlichkeit zu

stdrken und mit 27 auf die Benubtzerfreundlichkeil techhischer
KﬂmﬁUﬂlkdnlmﬂ,;yhtt Lhsungen zu kommen, . die der Natur des -
Henschen gerechi we tngd CF%L n?eifLJ EL: e Markt bestehen
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