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~Kollege“ Computer wird akzeptiert

Studie: Verhiltnis von Mensch und Technik ist aber nicht im Lot

STUTTGART. Zwei Drittel der Arbeit-
nehmer wollen heute , weiter mit Com-
puterunterstiitzung arbeiten®, wihrend
es vor zwolf Jahren noch 76 Prozent
waren. Dies ist ein wesentliches Ergebnis
einer. empirischen Untersuchung, iiber
die der Dekan~des—Fachbereichs Wirt-
schafts- und Sozialwissenschaften an der
Universitit Dortmund, Professor Detlef
Miiller-B6ling, am Freitag in Stuttgart be-
richtete,

AnlaB war die Auszeichnung des 38jahri-

gen Wissenschaftlers mit dem mit 25 000
Mark dotierten ,Forschungspreis Techni-
sche Kommunikation“ der Standard
Elektrik Lorenz AG (SEL).

»Wir konnen nicht_erwartén, dall sich

“durch den Generationswechsel die Ak-

zeptanzprobleme von alleine 16sen wer-
den“, sagte Miiller-Boling. Unter wirt-

schaftlichen Gesichtspunkten sei siemn-
befriedigend und miisse dringend verbes-
sert werden. Die Befragung von 2500
Arbeitnehmern nach ihrer Einstellung
zur Informationstechnik im Biiro iiber 15
Jahre hinweg habe ergeben, daf bei-
spielsweise Gerdte ergonomisch unbe-
friedigend seien, Systeme zu lange Ant-
wortzeiten hitten oder langfristig ausfie-
len.

Technische Lésungen miiften der ,Natur
des Menschen gerecht werden und
gleichzeitig auf dem Markt bestehen kon-
nen*, forderte der Vorsitzende des Kura-
toriums der SEL-Stiftung, Gerhard Zeid-
ler. Im Verhaltnis von Mensch und Tech-
nik sei manches noch nicht im Lot. Wirt-
schafts- und sozialwissenschaftliche
Kenntnisse miiften bereits bei der .Ent-
wicklung beriicksichtigt werden.



