Skepsis ist gewachsen

{Stuttgart (nl) - Die Skepsis gegen-
iber der Informationstechnik hat
sich in den letzten zehn jahren bei
den Benutzern vergroBert. Dies ist
eines der Ergebnisse, zu dem eine von
Detlef Miiller-Béling (Uni Dortmund)
durchgefiihrte Untersuchung
kommt, flr die er von deR SEL-Stif-
tung fiir technische und w'%c'ﬁﬁﬂ'
che Kommunikationsforschung mit
dem Forschungspreis 1986 (dotiert
mit 25 000 DM) ausgezeichnet worden
ist. In den Betrieben wiirden erhebli-
che  Akzeptanzpotentiale ,ver-
schenkt“ durch Defizite in der organi-
satorischen Strukturierung und der
Technikeinfiihrung. Eine der Konse-
quenzen sei also, die richtige Anwen4
dungsformen zu finden.
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