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Der deutsche Aphoristiker ?nd Physiker Georg Christoph Lichtenberg

(1742 - 99) schrieb einmal; "Die Leute, die niemals Zeit haben,
tun am wenigsten." Wenn Liéhtenberg den Nagel richtig auf den Kopf

getroffen hat, bin ich ers?ens be1 der rlchtlgen Konferenz und

zweltens treffe ich flelﬁlée Mltmenschen und Kollegen. Ich nehme

it e s e ot ot e

einmal an, das Llchtenbergfelne korrekte Beobachtung treffend

formuliert hat. i

Wenn”ighxggmgiggsigﬁzusamménfechne, kommen Wir in der heutigen

Bundesrepublik auf eine rund 40 - 45jahrige Lebensarbeitszeit.
\ i e
Diese Lebeaaérbeitszeit und seine gesamte Freizeit fiir den “«s

Kollegen—eder-den Mitarbeiter; chpcnb;vc -der I'ichen Form;—in
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einer-—fiir-alle- zufrredensteilenden Weige zu- befrledlgen, diirfte che

diel'Hauptaufgabe der Organjsationspsychologen oder

gesundheitspolitisch Interessierten sein.
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\Ng? wage ich ich es Hobby—g

ozialpsychologe, das war eine meiner

Abéqpluﬁprﬁfungen meines betriebswirtschaftlichen Studiums, nicht,

die Organisation von Arbeit
AN
gesundhéi?lichen Imponderab

zu beurte%len oder zu iiberb
N 3

, Freizeit und den damit verbundenen

ilien iliber solch einen langen Zeitraum

licken. Daflir reichen meine Kenntnisse

dann doch ni&ht. Gestattenfsieimir aber dennoch einige Anmerkungen

fiir ein Anford§<:ngsprofil @iner Fiihrungskraft von morgen. Und

gerade die Fihrungskréfte Q

ind'es doch wohl, die iiberwiegend diese

Prozesse maBgebliéh\mitbestimmen.

\
Nicht nur technische\ﬁntwicklungen, sondern auch gesellschaftliche

|

Strémungen, menschliché\Bedﬁrfnisse, Wertvorstellungen oder

Managementkenntnisse &ndekrn

vorwiegend in Spriingen oder

Schauen wir uns dazu einmal
Flihrungsnachwuchses der heu

die in 15 Jahren zum Kern d

1968 lautete der Ruf "Macht
Heute gilt eher: Diibeln sta

als Nachfolge der sogeannte

,
/ . .
Nach Auskunft der Soziologe

/

Wandel der/Werte zu tun. We
s !

/
Jahrhundérts galten wie Dis
Enthalf;amkeit sind abgelds

Autgnomie, Ausleben emotion
/
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sich nicht geradlinig, sondern

auch zyklischen Prozessen.
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_dié\Wertvorstellungen des
\
te gs-‘hss 35-jdhrigen an, derjenigen,
: s
es Managertums gehdren werden.
kaéutt, was ﬁqch kaputt macht".
) N\

tt Griibeln". Waé\ist zwischenzeitlich

n Null-Bock-Generation zu erkennen?

n haben wir es mit einem grundlegenden

rte, die in der ersten Hilfte des

ziplin, Gehorsam, Selbstbeherrschung,
t worden durch Werte wie Emanzipation,

aler Bedlirfnisse, Selbstverwirklichung.
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Der Miinchner Betrlebspsycho
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loge von Rosenstiel teilt die

Orientierungen von Fﬁhrunquraften in drei Gruppen ein,

Flihrungskrédfte mit

- Karriereorientie

rung

- Freizeitorientierung

- alternativenm Engfge@ent.

TkDie derzeitigen Fiihrungskré

Karriere orie
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17 alternativ or

Beim Nachwuchs bei den Stud

21 % Karriere ori

31 % Freizeit ori

op
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Natiirlich wird dies nicht z

Lféchwuchsfﬁhrungskrafte wer
Entscheidend ist jedoch, wi

allen Gruppen die Freizeito:

£
1

alternativ oz

fte 'sind zu

ntiert
Freizeit orientiert

ientiert

enten sieht das anders aus. Hier sind
i

entiert

entiert

rientiert.
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wingend so bleiben. Viele

den karriereorientiert werden.

zi

E von Rosenstlel deutllch zeigt, daB 1n

rlentlerung zunlmmt. Auch und gerade

beim Karriereorientierten 2z

dem betrieblichen und dem f

~t

e

algt sich ein groBer Konflikt zwischen
i .

amilidren Engagement.
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Damit sind wir meines,Eracﬁtené an einem ganz wesentlichen

Scheidepunkt: ’

Unsere Arbeitsgesellschaft;spaltet sich in eine Gruppe, die

immer weniger arbeitet und |in eine Gruppe, die immer mehr

arbeitet. Eine reprasentative Gruppe von 1.500 Top-Managern in der

BRD, die ich befragt habe,iarbéitet im Durchschnitt 59 Std./Woche,

nur 5 % arbeiten unter 50 Std., 15 % arbeiten 70 Std. und mehr.
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Ich m6chte nicht die Frage éufwerfen, welchen Effektivitdtsgrad

die Arbeit in den Tagesstunden 14 bis 18 noch haben mag; was mir

bedenklicher erscheint, ist

die Tatsache, daB fiir ﬁhs e, ‘die

wir anwesend sind, viel arbeitén ein Wert an sich ist.

Keine Zeit zu haben, ist eih Statussymbol, interessanterweise in
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grdBeren Unternehmen stérkeﬁ ausgeprdgt als in kleineren.
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eine gréBere Harmonie

zwischen beruflichen, karriereorientierten Anforderungen und

[ “
freizeitorientierten, sportinteressierten, kiinstlerischen,

kulturellen und gerade auch

familidren Bediirfnissen an&gfé€%~

Selbstverwirklichung wird es in der Zukunft nicht mehr nur in der

beruflichen Karriere geben,

sondern daneben auch in

auBerbetrieblichen Karrieren: als Vater, Mutter, Kiinstler,

Weltumsegler, Bergbesteiger

uswe.
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Die—Pithrungskrifte-vonmorg
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fen werden diskontinuierlich arbelten -

sowohl in der Wochen- wie in der Lebensarbeitszeit. In bestimmten

[

Lebensphasen arbeiten sie hart bei hohem Einkommen, in anderen

Y
arbeiten sie reduziert bei

SmaT———

freiwilligem Einkommensverzicht in

Teilzeit oder Job-Sharing.QManchesmal werden,gﬁévauch gar nicht

. : . .| ;
arbeiten, um Kinder zu erziehen oder um den Nanga Parbat zu

besteigen.
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Endéterseits wird die Anwesbnhezf\am“Béffieb&ichenmAnbeitsplatz

nicht mehr konstituierend fﬁr die Entloh%EBg/sein. Der AbschluB

eines Werkes, der Erfolg eines Pro

Projektes werden eher Indiks
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relne Arbeitsanwese itsze
|

neues Feld he

erg:;tgp{/g; die Leistung a
Leistungskontrollen und Lei

iger Kontrov
. |

ﬂekfégj die Beendigung eines

oren zur Entlohnung sein als die
it. Wir diirfen in naher Zukunft ein

ersen zwischen den Sozialpartnern

is'érundlage fir Entlohnung

stungsbewertungen bedeutsamer macht.

Der Manager der Zukunft wird zu'Eiﬁém“hbhen*PregggtsaﬁzlgiEE\‘M

Managerin sein. Frauen werd

en nicht meh ,/nﬁf/g:énend zuarbeiten,

rf’

sondern selbstbewuBft und ko?petgnt’in gleichberechtigtervPosition

mitarbeiten. e

e -

Dabei konvergieren}wéfblich

Fiihrung undlguégmmenarbeit

-
e

gesellggﬁgftlichen Grundstr
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os Grundverstdndnis von Organisation,
iur¢haus mit allgemeinen
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- Abbau des rigiden Org#nigramms und des starren Dienstweges

zugunsten kleiner familiendhnlicher, autonomer Einheiten, die

das Gesprdch iliber alle hier

misse und Konsens suchen

- Karriere ja, aber nich

- Umwelt- und Sozialvert

Produkten iiber den gesamten
Zu den entsprechenden Fardé

Verwaltung mdchte ich mich |

archischen Ebenen fiihren, Kompro-

t uﬁ jeden Preis und fiir jedes Ziel.
rdglichkeit von Produktion und
Lebenszyklus hinweg.

rprogrammen in den Betrieben oder der

an dieser Stelle nicht niher auslassen.

es wilirde den Rahmen sprengen. ﬁon den augenblicklichen

Studentinnen und Assistenti
sagen: Ihre mdnnlichen Koll
anziehen, um wissensmiBigqg,

Flihrungsfdhigkeiten anbetrﬂ
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Lassen Sie mich noch einen
nach den kiinftigen Fligrungs

den Wertvorstellungen ankni

unterschiedlichen Schwerpunkteh, wie Manager ihre Arbeit

nneh an meinem Lehrstuhl kann ich nur
egen miissen sich bereits jetzt warm
intellektuell und auch was die

fft; mitzuhalten!
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anderen Ansatz wdhlen, um die Frage
| ;
Fréften zu beantworten, der nicht an

pft, sondern an erstens

verrichten und zweitens neuen Informations- und

Kommunikationstechniken, dié es heute bereits gibt bzw. die sich

in den n3chsten Jahren durchsetzen werden.




Der Schreibtisch der Zukunf
der Zweitwohung im Sauerlaﬁ
Ijsselmeer. Die modernen Iﬁ
ermdglichen es.
Stellvertretend fiir alle eﬂ

Devise "Management bei Faxe

t wird hdufig zuhause stehen oder in
d oder gar auf dem Segelboot im

formations~- und Kommunikationstechniken

tsprechenden Techniken gilt hier die

n": Nur FAX-tum bringt Wachstum.

Die Nachwuchskridfte von morgen, zeichen sich dadurch aus, daB sie

weitaus weniger Vorbehalte gegeniiber neunen Techniken haben als

ihre Vorgesetzten. Dafiir md
Bildtelefon. Gegen Bildtelg
emotionale Ablehnungsfrontj
ob er solch ein Medium nutz
"Nein" entgegen. Tatséchlia
Kommunikation iiber das heut
Kommunikation. Menschliche
Teil auch nonverbale Kommun

die Augen, alle "sprechen"

Im brigen bin ich der Mein
unterbrechungslosen Spreche

Denkpausen - sind nicht tol

chté ich nur ein Beispiel geben - das
fone besteht augenblicklich eine breite
Faét immer, wenn ich jemanden frage,
en wiirde, kommt mir ein entschiedenes

h aber ist die rein sprachliche
igeiTelefon eine vdllig amputierte
Koméunikation ist zu einem wesentlichen
ikagion. Die Arme, die Kdrperhaltung,

mit.

ung,” daB das derzeitige Telefon zum
n animiert. Pausen - insbesondere

erierbar, weil der Gesprichspartner

nicht weiB, ob aufgelegt wurde ‘oder die'Verbindung abgerissen ist.

Beim Bildtelefon wird Denke

n sichtbar.
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Die vorhandenen und noch k
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Gestatten Sie mir noch ein

Ping-Pong" auch immer stirker

n TechnikéhwWegggﬁ 5%33 gggz'/
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im_Dunkeln lassen, ab und zu Mist 'ﬁ

> zeigen: Abschneiden!
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paar Sdtze zur Universitdt Dortmund,

die auch in engem Kontext zur heutigen Konferenz und unseren

Organsiationspsychologen steheh. Fir mich steht auBer Frage, daB

die Natur-
Sam——..

Geisteswissenschaften in ei

Das éﬁsammenspieiugﬁiééhen
Universitdt schlieBlich er%
Schwerpunkt in den Natur- u
Grund ist unser Zusatzétudi

aber auch an der Universiti

gerade die angehenden Ingen

und Ingenier- aber insbesondere auch die

ner;Universitét zusammwirken miissen.
allen Disziplinen macht eine

t aﬁs. Dennoch haben wir einen starken
nd ingenieurwissenschaften. Aus diesenm

. L4
engang OrgansJationgpsycho%ggie gerade

t DOrtmund besonders wichtig. Denn

ieu%e und Kaufleute bendtigen die

\amm———

organisationspsychologische

n Gtundlagen fiir ihre spidtere Arbeit.

Fir die Organsiation der Tagung mdchte ich allen Beteiligten uZ}ée“*dgf

meinen herzlichen Dank ausdrﬁcﬁen. Flir die Unterstiitzung méchte

ich der Deutschen Krankenve

On'e MT Sc‘o{o-:é
dabe. ovbeldenm wir

el e{ﬁb.“\/
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rsiéherung (DKV) danken.
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Management by Robinson: A}le warten auf Freitag.

. o —sndich. do_jetzt Thre so-std  arheitesed

nicht—neeh—weiter—atdren

Eine humorige Definition de
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Ihnen allerdings noch mlt i

Sith
dlCh sonst gibt es wieder

Herzlichen Dank

S l.(l‘wsslwouru/dﬂx Vor /(U-‘-b-—
s Bégriffes Lebensgefiihl m&chte ich
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n den Konf renzmarathon geben: geelbm,ga

SO eine Hetze!
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