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Zielsetzung und Arbeitsweise des Handbuchs

Das vorliegende Handbuch zur "Organisation der Planung"
ist ein Ergebnis der Forschungs- und Entwicklungsarbeiten
in den von der Deutschen Forschungsgemeinschaft gefdrder-
ten Projekten "PLORGA" ("Organisation der Planung") und
"INTRA" ("Instrumententransfer").

Fiir den Bereich der Organisation der Planung wurde ein
Instrumentarium entwickelt, das sowohl von Wissenschaf't-
lern zur empirischen Analyse von Planungssystemen als
auch von Praktikern zur Gestaltung ihrer Planungsorga-
nisation verwendet werden kann.

An dieser Stelle mSchten wir den Damen und Herren aus
der Praxis, die an der Entwicklung aktiv mitgewirkt

bzw. durch intensive Kooperation die praktische Erprobung
des Handbuchs ermbglicht haben, herzlich danken.

Die organisatorische Gestaltung von Planungssystemen
wirft drei zentrale Fragen auf:
1. WARUM ist Organisation der Planung {iberhaupt notwendig?

2. WAS kann in welcher Form organisiert werden?
(Inhalte der Organisation)

3. WIE kann der ProzeR der Organisation durch Hilfs-
mittel unterstiitzt werden?
(Einsatzmdglichkeiten des Handbuches)

PLORGA-Handbuch
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1. WARUM ist Organisation der Planung notwendig?

Vielfach wird behauptet, Planung als kreativer ProzefR
entziehe sich sinnvollerweise jeder einengenden Struktu-
rierung. Dagegen steht die Auffassung, daf organisato-
rische Regelungen - wie anderswo auch - im Bereich der
Planung folgende vorteilhafte Leistungen erbringen kdnnen:

- KOORDINATION in arbeitsteiligen Prozessen durch
Festlegung der Aufgaben und Zeitpunkte, die einzelne
Stellen im PlanungsprozeR auszufiihren und einzuhalten
haben.

— SICHERHEIT bei der Delegation von Aufgaben durch die
Festlegung der Ziele und Verfahren der Aufgabenerfiillung
sowohl fiir den Delegierenden als auch fir den Aus-
filhrenden einschlieBlich der Moglichkeit zur Selbst-
oder Fremdkontrolle.

- RATIONALISIERUNG bei sich wiederholenden Aufgaben
durch die Reduzierung immer wieder zu erteilender
Anweisungen sowie durch den Aufbau von Erfahrungen
im Rahmen der Arbeitsteilung.

Gerade der Planungsprozef ist flir alle Beteiligten stets
ein umfangreicher LernprozeR, der durch eine organisa-
torische Einbettung wirkungsvoll unterstiitzt werden kann.
Aus den Argumenten flr oder gegen eine organisatorische
Strukturierung der Planung ergibt sich bereits, daR es
nicht d i e Organisation der Planung geben kann, sondern
nur eine Bandbreite unterschiedlicher Organisationsfor-
men und Organisationsgrade, aus der man die individuelle
Organisationsstruktur fir das eigene Planungssystem hei-

ausarbeiten muf.
Fiir den Organisator stellt sich daher die Frage:
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Standort im Handbuch
Kapitel -

2. WAS kann bei der Planung organisiert werden?

Unter Organisation der Planung ist ein System von

Regelungen zu verstehen, durch die Planungssysteme

Struktur egewinnen.
Diese Regelungen bilden den Rahmen flir die individuelle

Gestaltung der Planungsorganisation. Sie beziehen sich

3.1

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

auf folgende Bereiche:

Plansystem (inhaltliche und zeitliche
Verkniipfung von Pldnen)
Planungsorgane (an der Planerstellung be-
teiligte Stellen)
Planungsaufgaben (Ubertragung von Planungsaufgaben
"auf unterschiedliche organisato-
rische Einheiten)
Planungspersonal (fachliche Qualifikation des
Planungspersonals)
Planungstechnologie (Unterstiitzung der Planung
durch den Einsatz von Methoden,
Modellen und Verfahren)

Planungsprozef (zeitliche Koordination der
Planungsaufgaben)
Formalisierung (schriftliche Fixierung von Rege-

lungen im Bereich der Planung)

Neben diese Bereiche, die gestaltet werden kdnnen

(Gestaltungspa-ameter der Planungsorganisation), treten

bei der Suche nach der individuellen Ldsung Restrik-

tionen, nach denen die Gestaltung mehr oder weniger

auszurichten ist (Eingrenzungsfaktoren). Derartige

Eingrenzungsfaktoren sind:

PLORGA-Handbuch
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3.10 Planungsphilosophie (Einstellungen des Planungs-

personals zur Planung)

3.2 Umwelt der (insbesondere Grofe der Unter-

Planungsorganisation nehmung, Branche, Dynamik)

Letztlich sind die Wirkungen unterschiedlicher Planungs-
organisationen zu betrachten, die wir als

3.9 Planungsprobleme (noch unbefriedigend geregelte

Bereiche der Planungs-
organisation)
ansprechen.
Die Gestaltungsparameter, Eingrenzungsfaktoren und
Wirkungen sind im vorliegenden Handbuch als geschlossene,
auch einzeln zu bearbeitende "Bausteine" (Module) in
Form von Checklisten weiter untergliedert.
Die Analyse der Planungsorganisation mit Hilfe des Hand-
buches erfolgt jeweils flir einen individuell auszu-
wihlenden Plan (z.B. Absatzplan, Produktionsplan, strate-
gischer Plan), weil wir davon ausgehen, dafl wesentliche
Gestaltungsparameter nicht fiir die Unternehmung insge-
samt, sondern nur bezogen auf einzelne Teilpldne fest
gelegt werden kodnnen.

WIE kann das Handbuch bei der Organisation der Planung

helfen?
Das Handbuch ist untergliedert in 5 Kapitel:

1. Kapitel: Zielsetzung, Aufbau und Arbeitsweise des
Handbuches

2. Kapitel: graphische {lbersicht iiber den Aufbau des
Handbuches

PLORGA-Handbuch
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&
Dokumentation der
bestehenden
Planungsorganisation

Analyse aus unter—
schiedlicher Sicht

Sehwachsatellenanalyse

3. Kapitel: Checklisten zu den Gestaltungsparametern,
Eingrenzungsfaktoren und Wirkungen
4, Kapitel: Auswertungsformulare und -anleitungen

zur Ermittlung von Kennzahlen der Gestal-
tungsparameter, Eingrenzungsfaktoren und
Wirkungen

5. Kapitel: Vergleichstabellen von 360 Planungsorganisa-
tioren aus dem Jahr 1979, aufgeschlisselt
nach Branchen, Grofe der Unternehmung
und interner Dynamik.

Wie die einzelnen Teile des Handbuches bei der konkreten
Problemldsung helfen kdnnen, hdngt nach unseren Erfah-
rungen in starkem Mafe von der gspezifischen Situation

im Betrieb und dem Einfallsreichtum der Verantwortlichen
ab. '

Die im folgenden skizzierten Einsatzmbglichkeiten
stellen Beispiele der praktischen Anwendung dar, die
sich in dieser Form bereits bewdhrt haben:

3.1 ANALYSE bestehender Planungsorganisationen

Mit Hilfe der Checklisten (Kapitel 3) und der ausfihrlichen
Auswertungsanleitungen (Kapitel 4) bietet das Handbuch

die Moglichkeit einer systematischen Beschreibung, im
Sinne einer Dokumentation des bestehenden Planungssystems.

Die Offenlegung des Planungssystems macht organisatorische
Regelungen fiir die betroffenen Mitarbeiter nachvollziehbar,
und schafft damit eine Voraussetzung filir die Wirksamkeit
und Durchsetzbarkeit einer Organisation der Planung.

Die selbstindige Systemanalyse mit Hilfe des Hand-

buchs durch verschiedene Mitarbeiter dokumentiert die

bestehende Planungsorganisation incl. eventueller
Sohwachstellen und kann somit eine umfassende Grundlage fur
die Diskussion des Ist-Zustardes aus der Sicht mehre-

rer Beteiligter darstellen.

PLORGA-Handbuch
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Im Rahmen der Analyse bietet das Handbuch weiterhin
Standortbestimmng die M5glichkeit der Standortbestimmung der eigenen

Festlegung von
Anforderungen

Planungsorganisation im Vergleich zu anderen, vergleich-
baren Unternehmungen (Kapitel 5):

Die unmittelbare Vergleichbarkeit ist gegeben, da die
Vergleichswerte mit den gleichen Checklisten ermittelt
wurden, die auch die Basis fiir das Handbuch bilden.
Sowohl bei {bereinstimmung als auch bei Abweichungen

ist zu priifen, inwieweit die individuellen Werte durch
die besonderen Gegebenheiten des Einzelfalles begrindbar,
akzeptierbar oder sogar gewinscht sind.

3.2 ENTWURF/REORGANISATION einer Planungsorganisation

Zu Beginn der Neugestaltung eines Planungssystems steht
i.d.R. die kritische Betrachtung einer bereits be-

stehenden Planungsorganisation mit dem Ziel, Schwach-
stellen aufzudecken und die Anforderungen an das neue
System festzulegen:

Fiir diese Aufgabenstellung bieten z.B. die Checklisten
des Bausteins "PLANUNGSPROBLEME" einen geeigneten An-
satzpunkt, mit deren Hilfe (noch) unbefriedigende

organisatorische Regelungen zur Planung aufgedeckt
werden konnen.

Mit Hilfe der Checklisten kénnen dann systematisch
diejenigen Aspekte ausgewdhlt werden, die fir die indi-
viduelle Aufgabenstellung der jeweiligen Unternehmung
von Interesse sind:

Wird etwa ermittelt, daR die Anzahl der auf Planungs-
aufgaben spezialisierten Stellen nicht als ausreichend
angesehen wird, so kommen bei der Entwurfsarbeit
schwerpunktmifig die Bausteine "PLANUNGSAUFGABEN" und
"PLANUNGSORGANE" in Betracht.

PLORGA-Handbuch
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Uberblick iiber
Gestal tungsalternativen

Beteiligung mehre—
reyr Mitarbeiter

Verringerung intermer
Verstindigungsprobleme

Ausrichtung der Planungs-
organisation auf die
Planungspht losophie

Vergleichswerte anderer
Planungsorganisationen
als Diskusstionsgrund-
lage

methodische Unterstiit-
zung der individuellen
Problemldsung

Ob Reorganisation oder Neuentwurf der Planungsorgani-
sation - das Handbuch bietet einen Uberblick liber die
Gestaltungsalternativen von Planungsorganisationen, legt
die verschiedenen Méglichkeiten offen und kann somit
als Grundlage fiir die Beschreibung der Soll-Konzeption
dienen. Mit Hilfe der Checklisten konnen melirere ver:

antwortliche Mitarbeiter der jeweiligen Fachabteilungen
ihre individuellen Gestaltungsvorschldge formulieren:
Durch die Verwendung eines einheitlichen Rasters werden
gegensitzliche und libereinstimmende Vorschlidge vergleich-
bar und unmittelbar diskutierbar; dabei werden interne
Verstindigungsprobleme durch die gemeinsame sprachliche
Basis verringert.

Durch die Einbeziehung von Mitarbeitern der Fachab-
teilungen wird das in den Entwurf eingehende Know-how

erweitert mit gleichzeitig positiven Auswirkungen

auf die Phase der Einfiihrung (siehe 3.3: Einflihrung..).
Um die gewlinschten Wirkungen organisatorischer
Regelungen zu erzielen, ist es notwendig, diese auf
die individuellen Bedingungen des Betriebs abzustimmen.
Dabei sind insbesondere die unterschiedlichen Ein-

stellungen der betroffenen Mitarbeiter zu Fragen

der Planung zu beriicksichtigen. Der Baustein "PLANUNGS-
PHILOSOPHIE" dokumentiert die subjektiven Einstellungen,
legt zu erwartende Widerstande offen und ermoglicht
bereits in der Phase des Entwurfs eine entsprechende
("einstellungsadiquate") Ausrichtung der Planungsorga-
nisation.

Die Vergleichswerte von Unternehmungen gleicher

Branche oder GrdRe kinnen als Orientierungshilfe fiur

die Auswahl der Konzeption die Diskussionsbasis
erweitern.

Fiir Aufgaben der Reorganisation bzw. Neu-Konzeption
der Planungsorganisation bietet das Handbuch eine
methodische Unterstiitzung zum Auffinden der indivi-
duellen Problemldsung. Die eigenstédndige Erarbeitung
und Entscheidung kann das Handbuch dem Anwender aller-

dings nicht abnehmen.
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Vorbereitung der Ein-
fithrung durch Betei—
ligung mehrerer Mit-
arbeiter bereits am
Entwurf

ErhShung des Planungs-—
bewuBtseins

Abbau von Widerstdnden

Erkennen von Abwei-
chungen

Schwachstellenanalyse

3.3 EINFUHRUNG einer (neuen) Planungsorganisation

3.4

Die praktische Einfiihrung (neuer) organisatorischer
Regelungen stoBt nicht selten bei den betroffenen
Mitarbeitern auf erhebliche Widerstédnde, an denen
die Durchsetzung eines organisatorischen Konzeptes
scheitern kann.

Eine wesentliche Ursache ist hiufig die unzureichende
Beriicksichtigung der Interessen und Vorstellungen
dieser Mitarbeiter bei der Erarbeitung des Konzeptes.
Die Checklisten des Handbuches bieten allen betrof-
fenen Mitarbeitern die Moglichkeit, ihre Wiinsche und
Vorschlige (in einem einheitlichen Raster) darzulegen.

Der Entwicklungsprozef wird damit objektivierbarer,
die Diskussion auf eine rationalere Ebene gebracht.
Das Heranfiihren von Mitarbeitern an Planungsfragen
erhht dariiberhinaus das PlanungsbewuBtsein und
erleichtert damit letzlich die Einfilhrungsphase, da
Widerstinde friinzeitig erkannt und leichter abgebaut

werden konnen.

SOLL-IST-KONTROLLE einer (neuen) Planungsorganisation

Die Kontrolle einer eingefiihrten Konzeption kann
durch erneute Systemdiagnose (siehe 3.1: Analyse..)
erfolgen: '

Der Vergleich der Analyseergebnisse mit der Soll-
konzeption verdeutlicht eventuelle Abweichungen

und zeigt die Entwicklungstendenz einer Planungsorga-
nisation im Zeitablauf. (Durch das einheitliche
Beschreibungsraster ist die unmittelbare Vergleichbar-
keit der Systemdiagnosen gegeben.)

Dabei kann insbesondere die Schwachstellenanalyse
(Baustein "PLANUNGSPROBLEME") zeigen, inwieweit

die Schwiichen einer Planungsorganisation durch ein
neues Planungssystem tatséchlich beseitight werden
konnten bzw. in welchen Bereichen der Planung evtl.

neue Schwachstellen liegen.

PLORGA-Handbuch
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3.5 Was das Handbuch nicht leistet

Nicht erwartet werden kann eine quasi-rechnerische
Ableitung der "optimalen" Planungsorganisation.

Vielmehr liegt der Nutzen in der methodischen Unter-

stiitzung zum selbstédndigen Auffinden der indivi-
duellen Problemldsung.

I, Praktische Vorgehensweise

4.1 Gesamtanalyse

(1)

(2)

Durcharbeiten aller Checklisten des Kapitels 3;

im AnschluB daran Auswertung der erhobenen Daten
mit Hilfe der Auswertungsformulare des Kapitels 4
in der jeweils vorgegebenen Reihenfolge (auf

die zugehtrigen Auswertungsformulare bzw. Check-
listen ist in der FuBzeile jedes Blattes verwiesen);
anschlieBend Vergleichswertanalyse mit Hilfe der
Vergleichstabellen in Kapitel 5.

ODER:

Schrittweises Durcharbeiten eines Bausteins aus
Kapitel 3, etwa "PLANUNGSAUFGABEN" oder "PLANUNGS-
TECHNOLOGIE"; Auswertung dieses Bausteins mit
Hilfe der zugehdrigen Auswertungsformulare des
Kapitels U4 sowie Vergleichswertanalyse mittels
Kapitel 5; im AnschluB daran dann Abarbeiten

des nidchsten Bausteins usw.

PLORGA-Handbuch
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4,2 Teilanalyse

(1) Auswahl der interessierenden Bausteine entsprechend
der speziellen Problemstellung (Aufgabe) .
Vorgehensweise entsprechend einer der o.a. Alter-
nativen (4.1 (1) (2)).

ODER:

(2) Durcharbeiten und Auswertung des Bausteins "PLANUNGS-
PROBLEME", der die Bereiche der Planung offenlegt,
die noch unbefriedigend geregelt sind. Im Anschluf®
daran kénnen die den festgestellten Problembereichen
entsprechenden Bausteine durchgearbeitet werden.
(Vorgehensweise w.o. 4.1)

5. BENUTZER des Handbuches

Das Handbuch wendet sich an Unternehmungsmitglieder, zu
deren Aufgabenbereich das Planungsmangement gehort

(z.B. Koordination der Planung, Erarbeitung von Richt-
linien zur Planung), sowie an Mitarbeiter der Fach-
abteilungen (z.B. Finanzen, Controlling) soweit sie

mit Aufgaben.der Organisation der Planung betraut sind.
Fiir verschiedene Formen der Analyse ist es jedoch zZweck-
mifRig, die Checklisten auch von anderen Mitarbeitern
ausfiillen zu lassen, etwa fur den Bereich des "PLANUNGS~
PERSONALS", um unterschiedliche Beurteilungen der Stdrken
und Schwichen zu erhalten, oder im Bereich der "PLANUNGS-
PHILOSOPHIE", um unterschiedliche Einschatzungen und
Einstellungen zur Planung zu erfassen.

PLORGA-Handbuch
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Ziel: Graphische Ubersicht Uber

- den Aufbau des Handbuches,

- die einzelnen Bausteine der Kapitel,

- den inhaltlichen Zusammenhang und
Standort (Seitenzahl) der Kapitel und
Bausteine.
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A e e T |
1 |
| Checklisten | Auswertingsformulare | Vergleichstabellen
| Kapitel 3 S. 13 bis 65 }: mepttal & 5. 6 bis 221 : i T o s
5.1 . Vergleichswerte Plansystem
3.1 Plansystem —— S. 123 bis 127
S. 14 bis 22
3.2 Unternehmmng 5.2 . Vergleichswerte Unternehmng
S. 23 bis 25 S. 128 bis 132
3.3 Planungsorgane — 5.3 . Vergleichswerte Planungsorgane
S. 26 bis 29 S. 133 bis 135
= —
S e e e T T o e = 5.4 . leichswerte Planimgsintensitlit
144 . Planngsintensitit und Beteiligungs~ | > ‘S,?x?% bis 137
i ool e e ' leichswerts Beteiligungsintensith
3.4 Planungsaufgaben —_—] ResGrrnn l—e| 5738 bis 141 Sy i
. ‘A
By %), 01835 | g’g?z’mg?.?,"'m ' . Versleichsverte Organ/Aufggben-Typen
= e T e T i e e o e | der Plan
S. 142 bis 1432
e el s 5, WAL G o i |
| 4.5 . Stiirken-Schwichen-ProZ £il des :
3.5 Planungsperscnal : g?a;Tbgsmpe:aasmm PSS zla?\::g:mal
S. 34 bis 39 | i mtemﬂdmgmrama}mwmfil ! -
s. 87 :
s iy M ot e e B ety
{ 4.6 . Nutzingsintensitlit der Planungs- |
| é“smﬁgg. | 5.6 . Vergleichswerte Planingsinstrimente
3.6 Planungstechnologie ! . \ S. 150 bis 156
. —_—l . Einsatzintensitit von Instrumenten =% U
. Vergleichswerte Ins tal-Typen
S. 40 bis 47 i fisch Awendingsbsvelchan | Pl Aemeacreni baticn
[ ’ I S. 157 bis 159
| . Instrumental-Typen |
5. 95 bis 99
A Ei o i SR S R I
:-:1.?_. P;m:mmﬁm;uit _____ _i 5.7 . Vergleichswerte Planungsprozed
3.7 Planungsprozel i 5. 1 lags 5. 160 bis 165
5. 48 bis 52 | . Vergleichswerte Prozei-Typen
i ! S. 102 bis 106 der Planungsorganisation
N e e e R 5. 166 bis 168
T2.6 . Einsatzgrad von Formalisierungs- '
I instrumenten |
1 S. 107 bis 108 | 5.6 . Vergleichswerte Formalisienng
3.8 Fommalisierum
3 ——3| . Formalisienngsgrad der Plamungs- | P 5. 169 bis 174
5. 53 bis 56 | | . Vergleichswerte Formalisierungs-Typen |
| S. 109 | dsr Planungscrganisation
| Formalisiermgs-Typen | - 175 bis 182
1 S. 110 bis 113 I
e e e e e s 4
3,9 Probleme der Plamungs— ! y Stirken wnd
P chwichen—Profil der | . Vergleichswerte
organisation : 4.9 mjm faktirn | Scitgichen cer Planungsorganisation
5. 57 bis 60 I S. 114 bis 116 §. 183 bis 191
|4.10 . Einstellung zur Planungspraxis :
| Einstelling zur Planungstheorie
| S. 117 bis 118
3.10 Plammgsphilosophie |} St amee T e iy :_.... 0 . Vergleichswerte Planingsphilosophie
5. 61 bis 65 l 5. 192
., Strukturienmg vs Unstrukturienmng |
—————— 3 [ 5. 120 |
I . Inteme vs externe Orientienung |
L 5. 121 |
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Ziel: Graphische Ubersicht tliber
- den Aufbau des Handbuches,
- die einzelnen Bausteine der Kapitel,
- den inhaltlichen Zusammenhang und

Standort (Seitenzahl) der Kapitel und

Bausteine.
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| P RS Y R e |

Checklisten | Ausvertungsformalare : Vergleichstabellen
a Kepitel 3 S. 13 bis 65 l Kapitel 4 S. 66 bis 121 _:_" Kapitel 5 S. 122 bis 192

B — o T e

§. 14 bis 22
3.2 Untemehmng | 5.2 . Vergleichswerte Unternshmng
- 5. 128 bis 132

§. 23 bis 25

e 5.3 . Verg

leichswerte Plammgsorgane

|
' énsaa m,";g- | 5.6 . Vergleichswerte Planmgsinstrmmente
1,6 Planungstedmologie ! : a i S. 150 bis 156
3 —_— . Einsatzintensitit von Instrumenten —*
. Vergleichswerte Instrnumental-Typen
S. 40 bis 47 | ?d;‘mm'nmgsbereidm | b o .
| ’ | S. 157 bis 159
| . Instrumental-Typen |
e 5. 95 bis 99 |
ral -‘;_ —————— ze-it —————— -t 5.7 . Vergleichswerte Planungsprozed
1 47 . Plar;g.:st:enmgs 57 by s
3.7 Planungsprozel i S. i
S. 4B bis 52 | . Vergleichswerte Prozef-Typen
5. 102 bis 106 der Planungscrganisation
e S e o — e S. 166 bis 168
s . Einsatzgrad von Formalisierungs— i
| ten
5. 107 bis 108 Formal.
3.8 Formalisierung ! l - Dergiaiinmres isierng
S. 53 bis 56 —_— Formalisienmngsgrad der Planungs-~ — - 169
- — I organisation ! . Vergleichswerte Pormalisierungs-Typen
= I 5a 09 I der Plan =
| . Formalisierungs-Typen | 5. 175 bis 182
] S. 110 bis 113 i
— IS STl 5 N s i
3.9 Probleme der Plamungs= i = o
anisation L H4.9 . Stirken-Schwichen-Profil dexr | 5.9 . Vergleichswerte Stirken
122 N oy Planungsorganisation i Scamiichen Ger Planungsorganisation
§. 57bis 60 | S. 114 bis 116 | 5. 183 bis 191

3.10 Planungsphilosophie :

- Flan I
3.5 Planungspersonal : o 8 Bk 86 y
S; 34 pis 39 . Weiterhildmgsmafnahmen-Profil :

s. 87
1

r' ------------- s |
. Plammgsintensitit wnd Beteiligungs- 1

{ intensitét der Planungsorgane
3.4 Plammgsaufgaben | -| S. 67 bis 73
S. 30 bis 33 | Organ/Aufgaben-Typen |
S. 74 bis B8O |

1
{ 4.6 . Nutzungsintensitit der Planungs-

-

|4.70 . Einstellung zur Planungspraxis
Einstellung zur Planungstheorie
5. 117 bis 118

. Zentralisisrmg vs Dezentralisierung |

. Vergleichswerte
'—"' S. 138 bis 141

S. 133 bis 135

5.4 . Vergleichswerte Planungsintensitit
5. 136 bis 137

Beteiligungsintensitét

. Vergleichswerte Organ/Aufgaben-Typen
der Planum ticn
§. 142 bis 143

£.5 , Planungspersonal
S. 144 bis 149

0 . Vergleichswerte Planungsghilosophie

I
|
| 5. 119 |
S. 61 bis 65 | . 5. 192
=i - Str\aﬂfzgw:.emg vs Unstrnukturierung |
| S, |
| . Inteme vs extemne Orientierung |
R L e !
PLORGA-Handbuch

Version 2.0




Kapitel 3 CHECKLISTEN Seite ]3

Das Kapitel 3 ist in 1o Bausteine untergliedert, deren (Kurz-)
Bezeichnung in der Kopfzeile jeder Seite aufgefiihrt ist. Ein
Verweis auf die jeweils zugehOrigen Auswertungsformulare (Kap. 4)
bzw. die entsprechenden Vergleichstabellen (Kap. 5) erfolgt in
der FuBzeile jeder Seite. Die Analyse und Gestaltung erfolgt
planbezogen, d.h. alle Angaben beziehen sich auf einen bestimm-

ten Plan der Unternehmung, etwa den Kostenplan, Absatzplan,
strategischen Plan cvder Unternehmungsgesamtplan. Die Checklisten
in diesem Kapitel sind daher vom Baustein 3.3 an stets auf
einen auszuwdhlenden Plan hin auszufillen.

Unsicherheiten bei der Beantwortung der einzelnen Fragen sollten
Sie nicht 2zu ungenauen Angaben veranlassen, nur um jede Frage
moglichst "vollstdndig" zu beantworten. -‘Vielmehr sollten diese
Unsicherheiten Ansatzpunkt fiir Uberlegungen sein, warum die
betriebsindividuelle Situation nur unvollkommen abgebildet wer-
den kann.

Gerade darin soll der Nutzen dieses Handbuches liegen:

AnstoB8 und Hilfe fiir eigene Uberlegungen zu bieten, die Beson-
derheiten Ihrer Unternehmung gegeniiber vergleichbaren Unterneh-
mungen entsprechend der Branche/GrdBe etc. bewuBt zu machen und
zu priifen, ob Abweichungen gewlinscht oder begriindbar sind.

den, indem sehr umfassend die Aspekte der Planungsorganisation
angesprochen werden, die eine Rolle spielen kdnnen und in unter-
schiedlichem AusmaB von Thnen gestaltbar sind.

Im Einzelfall sind mbglicherweise nur einzelne Bausteine von
Interesse.

Flir die praktische Vorgehensweise bieten sich die in Kap. 1
beschriebenen Moglichkeiten an (Gesamt— oder Teilanalyse s. S.9).
Um die Analyse wiederholt, bzw. flir verschiedene Pldne, vorneh-
men zu konnen, empfiehlt es sich, das Ausfiillen mit Bleistift

vorzunehmen.

PLORGA-Handbuch 4. Auswertungsformulare| 5. Vergleichstabellen
Version 2.0 S. 66 bis 121 S. 122 bis 192




kapitel 3 Teil 1 PLANSYSTEM Seite ]y

Ziel: - einen Gesamtiiberblick iiber die in der
Unternehmung erstellten Pldne, sowie
{iber weitere, denkbare Pldne zu ver-

mitteln

- zeitliche und inhaltliche Verkniipfungen
zwischen den Pldnen offenzulegen

- Auswahl des der Analyse der Planungs-

organisation zugrunde liegenden Plans.

. ohne
PLOR?AFHndbuch Auswertungsformular . 5.1 8. 122 bis 127
Version 2.0




Kapitel 3 Teil 1 Frage ] PLANSYSTEM

Seite 15

1. Im folgenden finden Sie eine Liste verschiedener Pldne
(zusammengefaBt zu Plan-Gruppen), die in einer Unter-
nehmung vorhanden sein kdnnen.

Bitte kreuzen Sie an

- welche dieser Pline in Ihrer Unternehmung erstellt werden

(sollten die Planbezeichnungen von Ihren intern verwendeten
Planbegriffen so abweichen, dag Ihnen auch eine sinngemdBe

Zuordnung nicht m8glich erscheint, geben Sie die jeweiligen
Plidne innerhalb der zutreffenden Plangruppe unter "sonstige"

an)

- ob es sich hierbei um kurzfristige, mittelfristige bzw.

langfristige Pldne handelt
- und tragen Sie bitte ein,

iber wieviele Monate sich in Ihrer Unternehmung generell

kurz-, mittel- bzw. langfristige Pldne erstrecken.

Planungshorizont kurz- mittel- lang-
fristig fristig fristig
Pl&ne nach
Plangruppen Monate Monate Monate

(1) Beschaffungsplan

- Energiebeschaffungsplan 0 0 0]
- Materialbeschaffungsplan 0 0 (o)
- Vorrats~—/
Lagerhaltungsplan o} 0 0
~ gonstiges - - 0 0 0
PLORGA-Handbuch ohne Sl i
Version 2.0 Auswertungsformular S. 123 bis 126




Kapitel 3 Teil ] Frage ] PLANSYSTEM Seite 1g

Planungshorizont kurz- mittel- lang-
fristig fristig fristig

Pl&ne nach
Plangruppen ___Monate ___Monate ___Monate
(2) Produktionsplan
- Produktionsmengenplan/
Fertigungsplan o] o] 0
- Kapazitdtsplan 0 o 0
- Kapazitdtsbelegungsplan o] 0 0
- Produktplan,
Produktprogrammplan (0] (o) 0
- Arbeitsbedarfsplan (0] 0 (0]
- Materialbedarfsplan 0 0 0
- Energiebedarfsplan (0] (0] 0
- Materialbereitstellungs/
-einsatzplan 0 0 0
- Zwischenlagerplan o 0 (o}
- sonstige: (0] 0 ()

— — e — — o e — —

(3) Marketingplan

- Auftragseingangs/

-bestandsplan (o] 0 0
- Absatzprogrammplan 0 (o) 0
- Absatzmengenplan/

Produktabsatzplan 0 0 (0]
- Verkaufslagerplan 0 . (0] 0
- Verkaufspreis-/

Kalkulationsplan 0 0 0
- Vertriebsplan (o} (o) o
- Werbeplan O (0] O
= gongtiges . . . . - .l 0 0] (o)

nggi;ﬁgﬁgbUCh Kﬁgsertungsformular g:1i2; Eiz 136
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Planungshorizont kurz- mittel- lang-
fristig fristig fristig
Pline nach
Plangruppen Monate Monate Monate
(4) Personalplan
- Personalbedarfsplan o} 0 (0]
- Personalbeschaffungsplan 0 (o] 0
- Personaleinstellungsplan (o) 0 (0]
- Personaleinsatzplan (0] 0 0
- Personalentwicklungsplan
(Aus-/Weiterbildung) o] (o] 0
- Stellen(bildungs)plan (0] (o] o)
=gongtiges L. - oo 0o 0 o]
(5) Forschungs- und Entwick-
lungsplan
- Grundlagenforschung 0 0 0o
- Neu- und Weiterentwick-
lungen
« fiilr Produkte 0 (0] 0
« fiir Verfahren (0] 0 (0]
- sonstige: 0 0] 0
(6) Investitionsplan
- Anlagenbeschaffungsplan 0 0 (o]
- Anlageninstandhaltungs-
plan (0] 0 (0]
- Anlagenersatzplan o] 0 0
~ gonstiges . . (6] o) 0
S atndhch ?\hne t formular Rah i
Version 2.0 ~Auswer ungs 5. 123 bis 126
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Pl&ne nach
Plangruppen

Planungshorizont

kurz-
fristig

Monate

mittel-
fristig

Monate

lang-
fristig

Monate

(7) Finanzp

lan

- cash-
- sonst

(8) Organis

~ Einnahmenplan

- Ausgabenplan

- Tilgungsplan

- Liguiditdtsplan

flow-Plan
ige:

ationsplan

- EDV
- Arbei
- Arbei

= sonst

(9) Kostenp

- Filhrungsorganisation

tsaufbau
tsablauf

ige:

— o — — — — — — —

lan

sonst

Kostentrdgerplan
- Kostenartenplan
- Kostenstellenplan

(10) Bilanzplan

ige:

— — o = o e = e

(11) Ergebn

isplan

Erld

= G u.

Umsatzplan

Gewinnplan

splan

V-Plan

o AR = (s Ml I o (o il e M & S o (R o I = )

2 O Ey

0. 0D O

Q0 0O (= B o o T 2= e S =

QO O

2 I = o 8l =

o O 0D Qo 9 o 9 0

o © O O

o O O O

PLORGA-Handbuch

Version 2.0

ohne

Auswertungsformular

5.1.'_1 bis _"3
S.

123 bis 126
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Planungshorizont kurz- mittel- lang-
fristig fristig fristig
Pldne nach

Plangruppen Monate Monate Monate

(11) Ergebnisplan(Fortsetzung)

- Gewinnverwendungsplan

Budgetplan

Deckungsbeitragsplan

o O O O
O O O ©
0 09 O

sonstige:

— e - o wm— — e —

(12) Gesamtplan

- Integrierter Unterneh- (0] (0] 0.
ﬁungsgesamtplan
(strategisch,operativ)

- Geschdftsbereichsplan

- Regionalplan

- Werksplan
- Sonstige

o0 O O
Q.0 O O
L i & B o HI <

— — — — — — — —

(13) Weitere Pline

- Unternehmungsent-
wicklungsplan 0o 0 o}

o
@]
(2

- MaBnahmenplan

o]
o]

- Beteiligungsplan 0}
- Kapital-/ Vermdgens-
anlageplan
Wachstumsplan

- Rechtsform-/Rechts-
strukturplan

- Informationssystemplan

o

- Verwaltungsplan
~ Steuerplan

QST OO
D O O '8 @ O
2 0o B = I

- VermSgensplan

PLORGA-Handbuch Khne 2 5.1.-1 bis -3
Version 2.0 uswertungsformular . S. 123 bis 126
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Planungshorizont kurz- mittel- lang-
fristig fristig fristig

Pldéne nach
Plangruppen Monate Monate Monate
(13) Weitere Plidne (Fortsetzung)

- Standortplan o 0o (o]

- Transportplan 0] 0 (0]

- Public Relations Plan e} o) 0

- Umweltbelastungsplan 0} 0 (0]

- Infra-Struktur-Plan 0 0 0
Da Bitte geben Sie nun einen Plan an, 2zu dem Sie gerne

eine Analyse durchfiihren wollen.

-Plan, dieser Plan hat einen

Zeithorizont von
Monaten

Wihlen Sie eine Kurzbezeichnung filir den Plan, mit der Sie

Thre Analyse von anderen spidter unterscheiden kodnnen:

Plan ..s

( z.B. Plan A

Plan S

LR

fiir Absatzplan
fiir strategischer Plan )

PLORGA-Handbuch ohne 5.1.=% bis =3
Version 2.0 Auswertungsformular S. 123 bis 126
2




Kapitel 3 Teil 1 Frage 3 PLANSYSTEM Seite 21

3. Inhaltliche Planverbindungen

il Geben Sie im folgenden Schaubild an, welcher (welche) Plan
(Pldne) in Ihrer Unternehmung als Ausgangspunkt der Planung
(Primdrplan) angesehen wird (werden) und welche Pline daraus

abgeleitet werden:

Primdrplan
(-pléne)

Stellen Sie die Verbindungen zwischen den Pldnen mit Hilfe
von Pfeilen ——» -«+—— dar,

Sollten die vorhandenen Felder nicht ausreichen, so er-
weitern Sie bitte die Zeichnung - gegebenenfalls auf einem

gesonderten Blatt.

PLORGA-Handbuch gﬁ:zertun : ; 5.4.-4. 8.127
Version 2.0 gazormalar
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] Frage

3

PLANSYSTEM

Seite 22

3.2 Bitte stellen Sie im folgenden Schaubild die Beziehungen des wvon

Ihnen ausgewdhlten Plans ... zu den lbrigen in Threr Unternehmmg

erstellten Plénen dar.

Plane

aus denen
Plan , ..
abgelei-
tet wird

Plan

Pldne

die aus
Plan .
abgelei-

tet werden

Stellen Sie die Verbindungen 2zwischen den Plidnen mit Hilfe von
Pfeilen w——iy e dar.

PLORGA-Handbuch

Version 2.0

ohne

Auswertungsformular

5.1.-4 S.

127




Kapitel 3 Teil 2 UNTERNEHMUNG Seite 93
Ziel: - Erfassung der individuellen Rahmen-

bedingungen der Planungsorganisation

(hierzu zdhlen Branche, Gr6Be, interne

Dynamik)

- Vorbereitung des Vergleichs mit anderen

Unternehmungen.
PLORGA-Handbuch ohne 5.2 S.128 bis 132
Version 2.0 Auswertungsformular
g
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1. Sollte der von Ihnen in diesem Handbuch zu analysierende

Plan nicht fiir die Gesamtunternehmung gelten, sondern nur

fiir einen Teilbereich (z.B. fiir eine Sparte, einen

Geschidftsbereich), geben Sie bitte den Unternehmungsbereich

ans - =

und beantworten Sie die folgenden Fragen nicht nur

- fiir die Gesamtunternehmung, sondern auch

- fiir den jeweiligen Unternehmungsteilbereich.

1.1 Zu welcher Branche gehdrt
die Gesamtunternehmung

der Unternehmungsteilbereich

1.2 Wieviele Beschdaftigte hat

die Gesamtunternehmung

der Unternehmungsteilbereich

1.3 Wie hoch war der Umsatz (bzw. bei Kreditinstituten u.

Versicherungen die Bilanzsumme, das Geschdftsvolumen)

im letzten Geschdftsjahr?
in der Gesamtunternehmung

Mio DM

in dem Unternehmungsteilbereich

Mio DM

PLORGA-Handbuch ohne
: Auswertungsformular
Version 2.0

S5.2.—1 bis —3
S. 128 bis 131
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UNTERNEHMUNG

Seite 25

" In welchen Bereichen haben sich in den letzten 5 Jahren

fiir die Unternehmung Verdnderungen ergeben?

Zusammensetzung des
Produktprogrammes

Informationstechnologie

Organisationsstruktur
der Unternehmung

Planungssystem der
Unternehmung

Personelle Besetzung des

Vorstandes/der Geschdftsleitung

Verdnderungen
sehr sehr
stark gering

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

ohne

Auswertungsformular

B5.2.-4 S.132




Kapitel

3 Tetl 5 . PLANUNGSORGANE Seite

26

Ziel:

- Aufstellung der an der Planerstellung
beteiligten Stellen sowie

- hierarchische Einordnung der Planer

in die Unternehmungsorganisation

Bei der Bezeichnung der Planungsorgane
wurden globale (libergreifende) Begriffe
gewdhlt, die von unternehmungsinternen
Bezeichnungen abweichen konnen.

PLORGA-Handbuch ohne

Version 2.0
AT A

Auswertungsformular 5.3 Sx133 bis: 135




Kapitel

5 Teil 3

Frage

1 PLANUNGSORGANE

Seite 2/

In der folgenden Tabelle finden Sie eine Reihe von orga-

nisatorischen Einheiten, die an Planungstdtigkeiten mit-

wirken konnen.

Bitte kreuzen Sie an, welche organisatorischen Einheiten

in Ihrer Unternehmung vorhanden sind und welche an der
Planerstellung des ausgewdhl&en Planes beteiligt sind.

(Wie diese Beteiligung genau aussieht, analysieren
wir im Abschnitt PLANUNGSAUFGABEN)

organisatorische
Einheit

in der Unternehmung

an der Planer=
stellung beteiligt

Vorstand/Geschdfts~
leitung

Linienmanagement
zentrale Planungsab-
teilung

dezentrale Planungs-

abteilungen

PlanungsausschuB/-
konferenz

(interner) Planungs-
beauftragter

Controller

Muttercgesellschaft,
externer Berater

vorhanden | nicht vorh.
(0] 0]
0 (0]
(0] (0]
0] (0]
(@] (©)
(@] 0
(8] (@]
0 0

@)

(6]

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

ohne
Auswertungsformular

5.3.~1 5:133
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2 Geben Sie bitte an,wie die folgenden organisatorischen Einheiten bzw. deren lLeiter in die
Unternehmungsorganisation eingebettet sind.
gleichberechtigtesf dem Vorsitzendenjder gesamten geinem Mitglied inem Nichtmitglisd
hierarchische | Mitglied der Ge- |Jder Geschdfts- [Geschifts—- [der Geschdfts- Jder Geschidftslei-
Einordnung schiftsleitung/des leitung/des Vor-{leitung/ demjleitung/des Vor-jtung/des Vorstandes
Vorstandes standes direkt {Vorstand standes unter— mnterstellt und
unterstellt unterstellt jstellt und zwar fzwar dem Leiter
ent- organj_satorische em ILeiter des fdes Bereichs/der
£511¢ | Einheit U'-bereichs... Abteilg./d. Sparte
0 lder Ieiter der zentralen 0 0 0
[Planungsabteilung ist
O [der Leiter der dezen-
tralen Planungsabteilung
fiir
Plan ... ist (0] (0) (0]
0 lder Planungsbeauftragte
£lix
Plag. ... lst 0 0 0
O |der Controller
fiir
Plan oo et 0 (®) (0]

ANYOYOSINANY I

‘8Z 91195




Kapitel 3 Teil 3 Frage 3 PLANUNGSORGANE Seite 29

35 Planungsausschiisse/-konferenzen

0 entfdllt, da in der Unter-
nehmung nicht vorhanden.

3.1 Welche Personen der jeweiligen organisatorischen Einheit
gehdren dem AusschuB an?

Herkunft der AusschuBmitglieder

Vertreter des Vorstandes/der
Geschdftsleitung

Vertreter aus der zentralen
Planungsabteilung

Vertreter aus den dezentra-
len Planungsabteilungen

Vertreter aus den Fachabtei-
lungen und zwar aus den Ab—
teilungen:

3.2 Der Planungsausschuf ist fiir Plan ...

- eine stdndige Einrichtung 0

= wird nur in bestimmten
Fdllen - ggf. auch fiir
langere Zeitrdume - ge-

9 bildet (ad-hoc-Einrichtung)

PLORGA-Handbuch L

D3y =3 5135
Version 2.0 Auswertungsformular :




Kapitel 3 Teil 4 PLANUNGSAUFGABEN Seite 30

Ziel: - Zuordnung von Planungsaufgaben zu
Planungsorganen:
Die aufgefiihrten Teilaufgaben der Planung
sind nach der Art der T&dtigkeiten zu drei
Gruppen zusammengefalBt:

. Planerfunktion: Aufgaben der inhaltlichen
Planung
z.B.: von der Verarbeitung
von Planungsinformationen
bis zur Genehmigung der Plédne

. Planungstechniker-

funktion: Aufgaben zur Unterstiitzung
der inhaltlichen Planung im
Sinne einer Servicefunktion
z.B.: Erarbeitung und Bereit-
stellung von Planungstechniken;
Sammlung und Kommentierung von
Planentwlirfen

. Moderatorfunktion: Aufgaben der Planung, Organi-
sation und Steuerung des Pla-

nungsprozesses im Sinne einer
Planungsmanagementfunktion.

Diese Gruppierung ermdglicht die Ermittlung von
Tdtigkeitsschwerpunkten der verschiedenen Planungs-

organe.

PLORGA-Handbuch 4.4 S.67 bis 8o 5.4 S.136 bis 143
Version 2.0
Pl A L




Kapitel 3 Teil [

Frage 1

PLANUNGSAUFGABEN Seite 3]

1. Planerfunktion

zd Plan ..

Bitte streichen Sie in der Kopfzeile die organisatorischen Einheiten,
die es in Ihrer Untemehmung nicht gibt und ordnen Sie den Verbleibenden
die entsprechenden Planungstdtigkeiten 2zu. Mehrfachnennungen sind

miglich.
organisatorische &9 A &?;9
i e}
iy F 7 s
6/ 439@ ST S
g &/ S & .&\ && %
/3 P q”& /S <5
& d? XTI LOVE ) RY /& é#9
LXK o
fod E> &P > &: € SN \
Planungs~ »& -5 s (&’?& é*& &6@ ‘(}53‘7
titigkeit 5 Ao'dg f &/ P AL j
Pl prabls
iaentifigieren olo|o|lolo|o|o|o|o
Planungsinforma—
tionen beschaffen @ e o) o030 | 0 010
Planungsinforma— 8) ololo|o olol o
tionen auswerten
Sollwerte
aufstellen o h e, o B e | e 0| Q| ©
Planpramissen
erarbeiten, setzen olo|o|lo|jo|Oo|O|O|O
Planentwiirfe
erstellen 0|0 el el o | o o 1% o i (R4
Planaltermativen
testen, Uberpriifen (oI 1 2198 o1 o S I > B o 8 ) < 8 .
Planbewertimgen
vorschlagen oo | el ololelolole
Plankorrekturen
A ol ofotlolo ool e
Plan genehmigen olo|ojo|lo|lo|ofo]|oO

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

(L S S et R
S. 68 bis 69

5.4.=1 S.136 =131
5.4,=2 S.138 =139
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2. Technikerfunktion

zu Plan ...

Bitte streichen Sie in der Kopfzeile die organisatorischen Einheiten,
die es in Ihrer Untemehmung nicht gibt und ordnen Sie den Verbleibenden
die entsprechenden Planungstitigkeiten zu. Mehrfachnennungen sind

moglich.
organisatorische ; 5
@ o /S5 g5/ .
Einheit ° SIS
/S S /S S
8/ 5/ 8875 S
¥/ ".59 49 <& 5
&‘b 5 @5@? IS EAS 5
s & /D o RTINS 9;9
Planungs=— 82/ < &é’ S/ & ‘&
titigkeit gjz}& &7 f RILY @f ,5‘?’ S
Sammlung und Kamplet-
tierung van Planent- O |0 (8 D 2 0 %o 08 e 1 i o 1 6
wiirfen
Uberpriifung von
Pl SrEen (08 BN om0 RS @, 0|0 0O |0 |O
Aufbereitung der Plan-
entwiirfe fiir die Ent- |0 (O [0 |O |O| O |O |O |O
scheidungstrdger
Erarbeitung von
Planungstediniken o 5 ST 9188 R 0 5 i o O 0 S (1 0 W 0 Sl
(Modelle, Methoden etc)
Koordination der
Planungstechniken olojo |Oo |OotOo 0O |O |O
(verw. Begriffe etc.)
Erarbeitung und/oder
Wartung van Daten— &l e [ Q| o|le o |6 |O
banksystemen
Aus- und Weiterbil-
dung des Planungs-— @ 1.0 1O O 0|0 |0 |O |O
personals

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

4.4 2.1=2 2
S.70 bis 71

5ud.=T 8.136 ~ 137
5.4.-3 S.140
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3. Moderatorfunktion

zu Plan ...

Bitte streichen Sie in der Kopfzeile die organisatorischen Einheiten,
die es in Threr Untemehmmng nicht gibt und ordnen Sie den Verbleibenden
Gie entsprechenden Planungstidtigkeiten zu. Mehrfachnennungen sind

mdglich.
organisatorische / 5/ d¥$
Einheit /8 5/ 8/
é? X Q’ ¥ dgb 3§? 6§
Y AN S
(S —6? X § é§> $Ql5§? £
5¢P’ Jﬁ?dégp.ép NI IS &
NI S EIET
: vdés; @ ‘557 &/ & S\
e 0SS G S <

tatigkeit &8/ 0 &S S S S,

Rbgrenzung des olo|lolo|olo|o|o|o

Planinhaltes

Erarbeitung van Vor-

gehensweisen d. Plg. gl | ole-fole o @ |0

Genehmigung dieser olololo|olololo|o

Richtlinien

Terminierung von olol|l ole|lole |elo |o

Plamumgsarbeiten

Uberwachung und Kontr.

der Planerstellung o R0 Lo 16 o R B o 1 i e e S 8L

Motivieren und Anregen| o |0 | 0|0 | o lo |0 |o | O

zum Planen

Planerstellung olo olo olo o lo 0

veranlassen

Koordination und

Integration mit oo | olo oo |06 lo |©O

anderen Pldnen

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

4.4.3.1-3.2
S.72 bis 73

hede=1 StA36 T AN
5-49-4 51141
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34

Ziel: -

Hinweis:

Zuordnung von gewilinschten (Soll-) und
vorhandenen (Ist-) Eigenschaften bzw.
Fdhigkeiten der Planer

Aufstellung der Aus- und Weiterbildungs-

maBnahmen flir das Planungspersonal.

Aufstellung zur Art der Besetzung von

freien Stellen.

Aufstellung der Motivationsmittel zur

Planung.

Die Bldtter sind fiir maximal 4 Organe
eingerichtet. Sollten Sie mehr als 4
Planungsorgane analysieren wollen,
empfiehlt es sich, die Checklisten
3.5: 1+F JBa5:1:42 £3:5.2 20 verviels
fdltigen.

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

, 4.5 5.81 bis 87 5.5 S.144 bis 149
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5

Frage 1 1

PLANUNGSPERSONAL

Seite 35

1.1 Bitte wdhlen Sie bis zu vier organisatorische Einheiten aus (, die nach Threr
Meinung besanders intensiv an der Planung beteiligt sind oder die Sie beson-
ders gut beurteilen kdnnen) und tragen Sie diese in die Kopfzeile der Tabelle

ein.

Geben Sie an, welche Eigenschaften bzw. Fdhigkeiten Sie bei den Planern, die
der jeweiligen organisatorischen Einheit angehdren, flir besonders notwendig bzw.
wiinschenswert halten und nutzen Sie die folgenden Abstufungen:

w'il?r d_lugr wichtig vs\rf:i'l:t i Bitte nehmen Sie sich jedes Planungs-
g g organ gesondert vor und bewerten sie
nacheinander die einzelnen notwendigen
bzw. winschenswerten Eigenschaften.
0 2
organisatorische
Einheit
Eigen-
schaften/
Fahigkeiten 2 0 2 0 1 2 0 2
betriebswirtschaft— s g ] == E (=
liche Kenntnisse
volkswirtschaft— o A W = "_‘
liche Kenntnisse | |
unternehnmensspezi~

fisches Know-how

Kenntnisse von
Planungsmethoden

EDV-Kenntnisse

analytisches
Denkvermogen

Kreativitat

Teanm— und
Rontaktfahigkeit

Kooperations-
bereitschaft

Uberzeugungs—
fahigkeit

Koordinations-
fahigkeit

Urteilsfdhigkeit

-

Objektivitat u. Un-
voreingenommenheit

Sonstige:

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

4:.5:1:=1:3,
5.82 bis 86

50 tele—lads
S. 145 bis 146
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1.2 sitte tragen Sie zundchst die von Thnen ausgewdhlten organisatorischen
Einheiten in die Kopfzeile der Tabelle ein.
Geben Sie nunmehr an, welche dieser Eigenschaften bzw. Fdhigkeiten bei den
Planern tatsdchlich vorhanden bzw. nicht vorhanden sind, d.h. wo eine Stdrke
oder eine Scawmiche des Planumgspersonals des jeweiligen Planungsorgans vorliegt.
Sie kénnen folgende Abstufung vormehmen:

e mitkel SHEE. Bitte gehen Sie auch hier wieder fiir jedes
Organ die einzelnen Eigenschaften durch
O__O_O und sejen Sie bei Threr Beurteilung mig-
lichst kritisch und cbjektiv!
0 1 2
organisatorische
Einheit
Eigen-
schaften/
Fdhigkeiten 0] 1 2 O 1 2 (6] 1 i 0 d 2

srivendie il @ @B G0 @O -G -0 @ _B_8
liche Kenntnisse

volkswirtschaft-
liche Kenntnisse

Flates Toror O-0-0]|0-00|0-0-0
fisches Know-how (:)'(::}_(:)

Kenntnisse von

Planungsmethoden

msminime  (O-0-0 |0-0-0|0-0-0|0-0-0
envermbgen C-CO-OO-0-0 [ O=0O=O0-0-0)
Kreativitdat

e, OO 00000000

Kooperations-
bereitschaft

{iberzeuqungs-

Fnigkeit OO OO0 OO0 O-0-0)

Kocrdinations~—

ahigkeit DR9:8]0,95:9) 0,8, 850,9

Urteilsféhigkeit

s OO0 OO0 OO
voreingenommenheit

e 0-0-0|0-00[0-0-0[0-C0

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

4.5.1.1.-1.2.
S.82 bis 85

5-5-1-1--1.31
S.145 bis 146
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2. l?itte tragen Sie zundchst die von Thnen ausgewdhlten organisatorischen Einheiten
in die Kopfzeile der Tabelle ein.
(;eben Sie an, in welcher Weise die Aus- und Weiterbildung der Planer, die der
jeweiligen organisatorischen Einheit angehfren, bezogen auf ihre Planungsaufgaben
erfolgt. Sie kémnen folgende Abstufung vomehmen:

gar regel-
nicht SI®%  mpig
0 1 2
organisatorische
Einheit
Aus— u.
Weiter—
bildungs-
maBnahmen 0 1 2 0 1 2 o} 1 2 @] 1 2

eaE - L0000 0I0O00 00
(Zeitschriften, Biicher)

Informations— u. Erfah-
rngsaustauseh nit an- (OO0 |(O-O-O |O-O-0O | OO0

deren Untern./Verbdnden

Untern.interne Schulungen O_O_O O_O_O O_O_O
u. Seminare

i OO0 |0-0C0 1000

Teaining 25050 8,0,08,0:8 90,9

=T O O o 0I000I000
nien- und Stabsstellen

e DOOICOOIOODIO00
Mutter - Tochteruntem.

Erfahrungsaustausch zw.
e OO O

S D000 0000000
it wiss. titutionen O_C.)—O 4

- 0-0-0|0-0-0]|C-0-0[0-CO

weiB nicht O O O O

PLORGA-Handbuch 4552 S587 5.5.2 S5.147
Version 2.0
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Teil §

Frage 3

PLANUNGSPERSONAL

3. Bitte streichen Sie die organisatorischen Einheiten, die

es in Ihrer Unternehmung nicht gibt und geben Sie fiir die

verbleibenden Einheiten an, wie in der Vergangenheit freie

Stellen neu besetzt wurden.

Besetzungs- | freie Stellen |es wurden vor- |beide MSglich- |weiB
modus | warden liberwie- [wiegend neue keiten wurden nicht
gend mit Mitar- |[Mitarbeiter am [etwa in gleichem
organi- beitemn aus ei-|freien Arbeits—|MaBe benutzt
satorische genen Reihen markt angewor-—
Einheit besetzt ben
Vorstand/
Geschdfts - (o) 0 0 (6]
leitung
Lini ge-
S (0] (0] o] (9]
zentrale Planungs—
abteilung 2 5 0 &
dezentrale Planungs-
abteilung 0 2 0 0
Planungsausschuf/
-konferenz 0 0 0 2
intemer Planungs-
beauftragter 0 0 0 0
Controller (6] 0] 0 ()
Muttergesellschaft/
externer Berater e o Q o
PLORGA-Handbuch Ohne

Version 2.0

Auswertungsformular

DD e3 8,148

Seite 38




Kapitel 3 Teil 5 Frage 4 PLANUNGSPERSONAL Seite 3q

4. Motivation des Planungspersonals

Kreuzen Sie bitte an

[] welche der folgenden Méglichkeiten Sie fiir wiinschens-
werte bzw. liberzeugende Motivationsmittel zur Planung
halten,

0 wie die Mitarbeiter in Ihrer Unternehmung tatsdchlich

zur Planung motiviert werden.

0 | durch Uberredung

0 durch Hinweis auf iibergeordnete Instanzen

0] durch die Einbeziehung der Planungsaktivitdten
in die Mitarbeiterbeurteilung

(6] durch eine aktive Unterstilitzung der Planung
von Seiten der Geschdftsleitung

durch Fortbildungsseminare zur Planung

0 | durch Anforderungen seitens der Mutterge- .
sellschaft

0 gar nicht

So. ERey g CUiiis

(0] sonstiges

— e e e mm e mm Em s me s e = s s e e e .

PLORGA-Handbuch ohne 5.5.4 S.149
Version 2.0 Auswertungsformular




Kapitel 3 Teil b PLANUNGSTECHNOLOGIE Seite 4

Unter Planungstechnologie soll die

Unterstiitzung der Planung durch den
Einsatz von Verfahren, Methoden und
Modellen (= Planungsinstrumente) ver=-

standen werden.

Ziel: - Zuordnung von Planungsinstrumenten
zu dem ausgewdhlten Plan einschliefB-
lich der Intensitdt des Einsatzes

- Unterstiitzung der Planungstdtigkeit
durch die automatisierte Datenver-

arbeitung.

PLORGA-Handbuch 4,6 S.88 bis 99 5.6 S.150 bis 159
Version 2.0




Kapitel 3 Teil § Frage ] PLANUNGSTECHNOLOGIE | Seite 4]

—

1. Im folgenden finden Sie eine am Kriterium der Vollst&ndigkeit
orientierte und daher sehr umfangreiche Liste von Instrumenten,
die bei der Planung Verwendung finden k&nnen, zum grofen Teil
jedoch auch bei Experten noch weitgehend unbekannt sind. Im
Einzelfall, d.h. bezogen auf einen bestimmten Teilplan werden
in der Regel nur sehr wenige der aufgelisteten Instrumente zum
Einsatz kommen. Falls eines der aufgefiihrten Instrumente bezogen

auf den von Ihnen ausgewdhlten Teilplan eingesetzt wird, geben
Sie bitte an, ob dies

(:) regelméBig oder (:) selten

geschieht.

Instrumente bei Plan ...

(1) zur Informations-—
sammlung

—_— T T —

= Marktforschungs—
institute (:) C)

- Marktforschungs-
institute O O

- Expertengesprédche,
Fachgremien, Er- (:) (:)
fahrungsaustausch

Checklisten @i

- Statistiken O O
- exteme Gutachten,
Auftragsstudien (:) (:)

Wirtschaftsbriefe, O O
Verbandsberichte )

4-6.1-1--1021 5-6-'—1 biS _2

Version 2.0
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Frage ]

PLANUNGSTECHNOLOGIE

Seite 42

Instrumente bei Plan ...

(2)

——— —— —

- Betriebsstatistik u.
- Rechnungswesen

— — — — — —

—— — — o s e —— —

— e m— o — — =

- Methoden zur Durch-
schni ttsbildung

- Korrelationsrechnung
- Regressionsrechnung
- Varianzanalysen
- Faktorenanalysen
-~ Clusteranalysen

- Wahrscheinlichkeits-
rechnung (Risiko-
analyse etc.)

- Input-Output-
Tabellen

- Trendextrapolationen
-~ Exponentielle Glittung

— Saisonbereiniqungs-—
methoden

- Wachstums-, Sdattigungs-

funktionen

-~ Zeitreihenprognose-
modelle

— Okonometrische Modelle
- Spektralaralyse
- Lebenszyklus-Analyse

COO 'O
000

LOOC O OO0 O OOOOO00

Q0000000

QOO0 OO 0

Bitte geben Sie
nicht an, welche
Instrumente Sie
kennen,sondern nur,
ob Sie das Instru-
ment bezogen auf den

ausgewdhlten Plan

(:) regelmdBig
oder
() selten

einsetzen.

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

461 c=ls2s
5.89 bis 94

5-6.._1 biS -2
S. 150 bis 154
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Instrumente bei Plan ..

= lineare/nicht lineare
Programmierung

- dynamische Program—
mierung

- Simulationsmethoden
- Sensitivitdtsanalysen
- Netzplantechnik

- Spieltheoretische
Modelle

- Warteschlangenmodelle

~ Systemtheoretische
Modelle (Regelkreis-
modelle)

- Verwendung von Kenn-—
zahlen (z.B.:flir Cash
Flow, Rentabilitat)

- Gap Projektion

- Kepner-Tregoe-Methode

sanstige Verfahren

zur Aufbereitung der
Informationen:

O OOOOO0O O

OO0 - OO
00O

QOO0 O

GO

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

46:7.7.51.2.
S.89 bis 94

5.6,=1 big =2
S. 150 bis 154
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Frage 1

PLANUNGSTECHNOLOGIE

Seite L4

Instrumente bei Plan ..

Iﬁ;q

(3)

(4)

zur Darstellung der
Informationen

- Profile

- Balken-/Stabdiagramme
FluBdiagramme
Beschreibungsmodelle
Tabellen

Netzpldne

—— ————— ——— — —

- Kosten-Nutzen-/
Wirtschaftlich-
keitsanalysen
* Nutzwert-

analyse

= math. Entscheidungs-

modelle

= Entscheidungs-—
baure

* Entscheidungs-
tabellen

* Entscheidungs—
regeln

* Entscheidungs-
funktionen

GO OOCOCO00O0)
Q19 0O 00000000

EReHEEV LN EATRE

O

S o S = T ) (R 0 TR

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

4.6.1.1.=1.2,
1 5.89 bis 94

5.6¢_1 biS _2

S.

150 bis 154 .




Kapitel 3

Teil

6

Frage 1

PLANUNGSTECHNOLOGIE

Seite

45

Instrumente bei Plan .

(4)

(5)

zur Bewertung (Forts.)

Bewertungsprofile

Verfahren der In-
vestitionsrechnung
(z.B.:intemer Zins-
fuB ,Kapitalwert-
methode)

Rangstufenverfahren
Break-Even—-Analyse
Relevanzbdume
Portfolio—Analyse
ABC-Analyse
Risikoanalyse

Vexrwendung wvon
Erfahrungswerten

zur Ideenfindung

Brainstorming
Methode 635
Synektik

morphologische
Methode

Delphi-Methode
Scenario-writing
Analogieschliisse
Bionik

progressive Abstraktion

O 000000 O O

QOO0O000O OO0

O

O

0 QD000 O

OQO0 06 00 aQ

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

446, %..~1.2,
S5.89 bis 94

5.6.=1 bis =2

s.

150 bis 154
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Seite UB

2. Werden Planungsaktivititen in Ihrer Unternehmung generell durch

die automatisierte Datenverarbeitung (ADV) unterstiitzt?

Ja 0

Nein (0]

—ieeipe Welter auf Seite

ADV- _
Unterstiitzung fiir Plan ...

Ja
Nein

im Aufbau,
geplant

PLORGA-Handbuch ohne
Version 2.0

Auswertungsformular

5.6.-3 5-155




Kapite] 3 Teil 6 Frage 3 PLANUNGSTECHNOLOGIE | Seite L7
3.' In welcher Weise wird die Planerstellung durch die ADV
unterstiitzt?
Plan ...
(1) Durch Speicherung der zur
Planerstellung ben&tigten
Informationen wie:
- Istdaten vergangener Perioden 0
; - Solldaten vergangener Perioden 0
- Solldaten zukilinftiger Perioden 0
- Umweltinformationen 0
- Prognosedaten iiber den zu 0
planenden Bereich
= BINBEIYOR fy sl Ngii am T 0o
(2) . Durch Aufbereitung der Inputin-
formationen mittels statistischer
Verfahren (z.B. Durchschnittsbil-
dung, Korrelationsrechnung, Re-
gressionsrechnung usw. siehe S.42 ()
(3) Durch Simulation von Alternativ-
- pldnen auf der Basis von:
- Teilmodellen o)
- Gesamtmodellen (0]
(4) purch Speicherung und Darstellung
von Pldnen
- Planwerte werden ilber Drucker o
ausgegeben
- Zeichnungen werden mittels 0
Plotter erstellt
~ Pldne kdnnen liber Bildschirm 0
eingesehen werden
(5) Die Planerstellung erfolgt durch o
den Computer selbst
(6) Sonstiger ADV-Einsatz zur Unter-
stiitzung der Planung:
_________________ 0
________________ 0
et A R T b ol Ry =itk (0]
PLORGA-Handbuch ohne 5.6.-4 S.156

Version 2.0

Auswertungsformular




Kapitel 3 Teil 7 PLANUNGSPROZESS
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Ziel:

Aufstellung von Anldssen, die einen

PlanungsprozefB in Gang setzen,

Aufstellung zum zeitlichen Ablauf

der Planung,
Aufstellung zu Plankorrekturen,

Aufstellung zur zeitlichen Reihung

von Pldnen,

Aufstellung zur Ableitungsrichtung

der Pléne,

Aufstellung von Regelungen Zzur
Losung von Konflikten,

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

4.7. S+loo bis: 106 5.7 S.160 bis 168
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1. Welche Anldsse setzen den PlanungsprozeB in Gang?

Planungsanldsse Plan..,
routinemdBig zu bestimmten Zeitpunkten 0
sonstige Anldsse: _ _ _ _ _ _ _ _ _ 0
____________________ 0
____________________ (6}

2. Wie sieht bei Ihnen der zeitliche Ablauf der Planung - bezogen

auf den von Thnen ausgewdhlten Plan - im "Normalfall" aus ?

Plan

Planungstermine

(1) In welchem Kalendermonat beginnt
die Planung fiir die nidchste Periode?

(2) In welchem Monat liegen die ersten
Planentwiirfe vor?

(3) Wann erfolgt eine erste (Vor-)Abstimmng
mit anderen Teilpldnen?

(4) Wann erfolgt die Kontrolle
der Planentwiirfe?

(5) Wann erfolgt die Genehmigung des Plans?

(6) Der Plan ist jeweils glltig: von-bis:
(Angabe der jeweiligen Kalendermonate)

(7) Die Planung unterliegt keiner
geregelten zeitlichen Abfolge

PLORGA-Handbuch T 278 1o g-zé'1b1§3151-3
Version 2.0 AT i L RS
ki
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3. Wird bei gravierenden Abweichungen zwischen Plan- und IstgréBe
eine Plankorrektur durchgefiihrt?

Plan

(1) nein,
der Plan wird grundsdtzlich bis zum Ende
der Geltungsdauer mit durchgezogen und erst
mit dem ndchsten Plan korrigiert

(2) Ja,
auf Veranlassung:

des Vorstandes/der Geschiftdeitung

des Linienmanagements

der zentralen Planungsabteilung

der dezentralen Planungsabteilung

des Planungsausschusses/-konferenz

des internen Planungsbeauftragten

des Controllers

der Muttergesellschaft/des externen Beraters

IO |Q|C|Q10 |0 |0

(3) Ja,
eine Plankorrektur erfolgt ohne besondere
Anweisung:

- bei tiberschreitung einer Soll-/Ist-
abweichung van: %

- bei sonstigen Anldssen und zwar:

— e — e — o —— — o — — — — — — — —

hne
PLORGA-Handbuch e '

Aus 5.7-“4 bis _5 s.
Version 2.0 Ve sungstormtiax i
s
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Seite 5]

4. Kreuzen Sie bitte an, welches System der zeitlichen

Reihung

von Pldnen fiir Thre Planung zutrifft.

r
Plan __,
Planungssystem
(1) Rollende Planung 0
2-B.% 1979 8o [81][82[83]84
1980 8B1]82]83]84 [85]
1981 182 18384 |85 [8§]
(2) Blockplanung 0
z.B.: 1979
1980
1981
(3) Gemischtes System 0
z.B.: 1979 80 [81]82 |83
1981 [82 183 ]84 |85
1983 [B4T85T86[87
(4) Projektplanung 0
z.B.: 1979 [80 |81 [82
(5) Wir planen nach einem anderen 0
System und zwar:

PLORGA-Handbuch Sins

Version 2.0 Auswertungsformular
ot f -

5.7.‘-6 50163




Kapitel 3 Teil 7 Frage 5 - b6 | PLANUNGSPROZESS Seite 52

5. Grundsdtzlich gibt es zwei Mdglichkeiten der Ableitung von

Plinen. Kreuzen Sie auf der folgenden Skala innerhalb der

beiden Extremstandpunkte die Vorgehensweise an, die tendenziell

fiir den von Ihnen ausgewdhlten Plan charakteristisch ist.

Plan

Planableitung

(1) zundchst werden auf der cberen |totaler top-to
Managementebene glcobale Rahmen- |down approach
pline aufgestellt, aus denen

dann die nachgeordneten Instan-— 1
zen sukzessiv Ihre Teilpldne
ableiten. 2
(top-to-down—approach)
3
4
5
6
7
(2) zunichst werden auf der unteren 8
Managementebene Teilpldne er-
stellt, die anschliefend zu 9

ibergeordneten Pldnen zusammen-

o totaler bottom
(bottom-up—-approach) -Up approach

6. Wie werden Konflikte geldst, die im Rahmen der Planung auf-

treten? (Mehrfachnennungen sind mdglich)

Plan

- durch direkte Diskussion zwischen den Beteiligten
- durch Einschaltung eines unabhéngigen Vermittlers

- durch Einschaltung und Entscheidung ilbergeordneter
Instanzen/ der Muttergesellschaft

durch Diskussion in einer Planungsgruppe
(-ausschuB/-konferenz etc.)

Konflikte tauchen nicht auf
die Konfliktldsung erfolgt durch:

|

o ol g oo |[©|°

e e e vt i s ) e W, i S (S WS S| W oy | p— Ty Sw— -

hne 3, §rer

PLORGA-Handbuch ° 5.7.~7 bis-8
A +

Vereton 2.0 uswertungsformular S.164 bis 165
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Unter "Formalisierung" wird die schriftliche
Festlegung der Regelungen zur Organisation
der Planung verstanden.

Ziel: - Aufstellung zur Nutzung von Formalisie-
rungshilfsmitteln (= Instrumente, die

zur Formalisierung eingesetzt werden),

- Aufstellung der Aspekte der Planungs-
organisation, die in irgendeiner Weise
schriftlich fixiert sind,

- Aufstellung von Unterrichtsformen fir
die Mitarbeiter iiber die Regelungen

zur Organisation der Planung.

PLORGA-Handbuch 4.8 S.107 bis 113 5.8 5.169 bis 182
Version 2.0
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1. Im folgenden finden Sie eine Liste von Instrumenten
die zur Formalisierung der Planung eingesetzt werden
kbnnen. Falls Sie eines oder mehrere dieser Instru-
mente benutzen, geben Sie bitte an, ob der Einsatz
weit ausgebaut oder ansatzweise erfolgt.

O weit ausgebaut QO ansatzweise

&
B

Instrumente

.
L]
L]

=

- Stellenbeschreibungen

- Planungsrichtlinien/Rahmenvorgaben

= schriftlich fixierte Geschiftsgrindsitze

= Planungshandblicher (Metapline)

= Ablaufdiagramme

= Netzpldne

= Schaubild der Planungsorganisation

- Aktennotizen

- verdffentlichte Protokolle

- Formmbldtter zur Erfassung der
Inputdaten

- Formblitter fiir Pline

T — e ———— —— — — — — t— —

— | — ————————— — —— — —— p— | — — 22

O1000|O 0000|000 ]0]O

OlO[O|O|O|0o|O|O0|O|O|O|lO|lO]|O

- Clan . bis 170
PLORGA-Handbuch 4.8.1 S.108 5.8.-1.6 5.169

Version 2.0
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2. Geben Sie bitte an, welche der folgenden Aspekte der
Planung in Threr Unternehmung schriftlich geregelt sind:

O

detailliert geregelt

(O global geregelt

Folgende Aspekte
sind schriftlich geregelt:

Plan

— Welche Inhalte die Pldne
aufweisen sollen

~ Auf welchen Zeitraum die
Pldne sich erstrecken sollen

- Wer Einsicht in die Pline nehmen
darf (Vertraulichkeit der Pline)

= Welche (Input-)Informationen zur
Planerstellung zu beschaffen und
auszuwerten sind

sind

- Welche organisatorischen Einheiten
an der Planerstellung zu beteiligen

- Welche Aufgaben und Kompetenzen
die Planungstrdger im Rahmen der
Planerstellung haben

- Wie die Zusammenarbeit zwischen den
Planungstrégem zu erfolgen hat. (z.
B.: Art u. Hiufigkeit der Kommmika-
tion; zeitl. u. sachl. Koordination)

- Wie auftretende Konflikte geldst
werden sollen

= Welche Planungsinstrumente
einzusetzen sind

- In welcher Weise die Plgs.aktivititen
durch die ADV unterstiitzt werden sollen

- Welche Zeitpunkte im Planungsprozes
(Beginn, Abstimmung, Kontrolle etc.)
einzuhalten sind

= Welche Instrumente zur Formalisierung
heranzuziehen sind

- Welche Aspekte der Planung
formalisiert werden sollen

- Sonstige Aspekte und zwar:

PLORGA-Handbuch

Version 2.0

4.8.2 S.109

5.8.-2 S.171 bis 173
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Seite 5f

In welcher Form wird das Planungspersonal in Threr Unternehmung

iiber die Planung betreffende und schriftlich fixierte Regelungen

unterrichtet? (Mehrfachnennungen sind mdglich)

- gar nicht, hierzu bestehen keine Regelungen

- durch miindliche Weitergabe
~ durch Merkblitter/Formbldtter
- durch Umliufe/Rundschreiben

- durch die Ausgabe von Planungshandbilichern/
Planungsrichtlinien

- durch sonstige Informationsmittel, und zwar:

Q0 o O ©

(®)

hne
PLORGA-Handbuch 2
Auswert
Version 2.0 ertungsformular

" 5.8.=3 8,174
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Ziel:

Wie Sie wissen, ist auch die Planung und ihre
organisatorische Gestaltung mit einer Vielzahl

von Problemen verbunden, die wohl in keiner
Unternehmung allesamt gleich zufriedenstellend
geldst sind.

- Darstellung von Schwachstellen der Planungs-

organisation bezogen auf den ausgewd@hlten Plan,

- Analyse von Planabweichungen und Plankorrekturen,

- Erfassung der "Akzeptanz" (Einschd&tzung der
innerbetrieblichen Unterstiitzung bzw. der
Widerstdnde gegeniiber) der Planung in der

Unternehmung.

Um ein méglichst vollstdndiges Bild der Stdrken

und Schwdchen der Planungsorganisation zu erhalten,
sollte dieser Baustein von méglichst vielen Mitarbei-
tern, die an der Planung beteiligt sind, ausgefiillt

werden.

PLORGA-Handbuch 4.9 S.114 bis 116 5.9 S.183 bis

Version 2.0

191

s iwt
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In der folgenden Tabelle finden Sie eine Reihe wertender Aus-

sagen zur Organisation der Planung. Bitte geben Sie an, inwie-
weit diese Aussagen fiir die Planung in Ihrer Unternehmung -

wieder bezogen auf den von Ihnen ausgewihlten Plan

Meinung nach zutreffen.

Hierbel bedeuten die Extremwerte

2

1

Die dazwischenliegenden Werte (4, 3,

die Aussage stimmt nicht

2

&

werte dar. Scheuen Sie sich jedoch nicht,
Extremwerte prononciert Stellung zu nehmen!
¥

- Ihrer !

die Aussage stimmt flir unsere Planungsorganisation
fir unsere Planungsorganisation

) stellen Abstufungen der "'Aufien''-

gerade durch Ankreuzen der

=

Plan

Aussagen zur
Planungsorganisation

stimmt

sStimmt ;
nicht

die verschiedenen Planungsauf-
gaben sind inhaltlich nicht ein-
deutig abgegrenzt

die Planungsaufgaben sind nicht
richtig auf die jeweiligen Pla-
nungstridger verteilt

die Planungsaktivitdten werden
wirksam koordiniert

die Anzahl der auf Planungs-
aufgaben spezialisierten Stellen
ist ausreichend

die Mechanismen zur L&sung
von Konflikten sind hinreichend

die Planer werden durch die
Geschaftsleitung hinreichend
motiviert und anterstiitzt

die Fachbereiche zeigen nur
eine geringe Bereitschaft,
planungsrelevante Informatio-

nen zu liefern

GIEEEA
BIEERIE]

Gle)EEE]
GIEEIEE]

GIEIEE]
BI4ERIA)

BEEIERE

PLORGA-Handbuch

Version 2.0

4.9.1 5.115 bis 116

5.9.-1 bis -2
5.183 bis 186
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Teil Q Frage ] PLANUNGSPROBLEME
e Plan ...

Aussagen zur stimmt s:::::

Planungsorganisation Y

die Ausbildung und die Weiter-

sind unzureichend

Planerstellen ist sinnvoll

die eingesetzten Planungs-
methoden/-modelle haben
sich bew#hrt

die Anzahl der zur Verfigung
stehenden Planungsmethoden/
-modelle ist ausreichend

die Planung wird durch den
Computer (noch) nicht wirk-
sam genug unterstitzt

die zeitlichen Abl#ufe im
Planungsprozefl (wie z, B,
Beginn der Planerstellung,
Kontrollzeitpunkte) sind
nur unzureichend geregelt

Terminlberschreitungen
kommen hdufiger vor

Unser Planungssystem iat
hinreichend schriftlich fixiert

der Plan ist fiir die Planaus-
filhrenden nicht immer ver-
stdndlich

der verabschiedete Plan wird
von den fiir die Ausfithrung
Verantwortlichen hdufig nicht
akzeptiert

der Plan enthilt alle fiir die
Ausfiilhrenden wichtigen Infor-
mationen

der Detaillierungsgrad des
Planes ist ausreichend

der Plan erstreckt sich liber
einen hinreichend langen
Zeithorizont

Anpassungen des Planes an
Umweltvertinderungen sind

jederzeit leicht moglich

bildungsmdoglichkeiten der Planer

der Besetzungsmodus fiir vakante

EIEEIRIL

Bnaan
EEEEA

Gl

BIE]EIE0]
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PLORGA-Handbuch

Version 2.0

4.9.1 S.115 bis 116

5.9.~1 bis -2
5.183 bis 186
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2. Bitte geben Sie an, wie groB die Abweichung der Planwerte

von den tatsdchlich erreichten Werten im vergangenen Ge-
schdftsjahr /in der vergangenen Planperiode war.

Plan ...
- die Plamwerte wurden eingehalten 0
- die Planwerte wurden iberschritten,
und zwar um: e
- die Planwerte wurden unterschritten,
und zwar um: i il

3. Wurden die von Ihnen ausgewdhlten Pldne im letzten
Geschdftsjahr /in der vergangenen Planperiode korrigiert?

Plan ...
= nein ()
..ja (@]

- falls ja, wie oft? _ mal

4. Wie schdtzen sie den Status der Planung in Threr Unternehmung

- bezogen auf den ausgewihlten Plan - ein?

Plan ..,

= Vvoll akzeptiert, von allen unterstiitzt 0

- akzeptiert, von den meisten unter—

stiitzt 0
- Beflirworter und Gegner halten sich die 0
Waage
- kaum akzeptiert, st&ft auf erhebliche 0
Widerstédnde
- nidﬁ:akzqmjﬁrt,Iun'mmieinrmal 0
wenigen unterstiitzt
PLORGA-Handbuch ohne 9:9.=3 bis -8
Version 2.0 Auswertungsformular S.187 bis 191
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Zieadis - Analyse der Einstellung verschiedener
Mitarbeiter zu ausgewdhlten Aspekten
ger Planung (Planungstheorie,; Planungs-

praxis etc.) .

Dieser Baustein sollte nmdglichst ven
nehireren Mitarbeitern derselber bzw.
varscaieaenar organisatcoriscnaer Bin-
heiten und hierarchiestufen ausqgefiillt

Werusn .

PLORGA-Handbuch 4.10 5.117 bis 121 5.10 $.192
yersien 2,0
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1. Nachstehend finden Sie 23 Gegensatzpaare. Sie werden nun 9ebetenaden Begri ff

PLANUNGSPRAXIS

mit Hilfe dieser Gegensitze zu beurteilen.
Meinen Sie daB der Begriff Planungspraxis z.B. eher mit "aktiv" als
mit"passiv"zusammenhingt, dann urkreisen Sie die Zahlen 1. 2, odor 3,
Je mehr Sie "aktiv" urteilen, desto mehr niissen Sie nach links, je mehr
Sie "passiv" urteilen, desto mehr miissen Sie nach rechts gehen. Die Po-
sition 4 bedeutet, daB Sie sich nicht fiir eine Richtung entscheiden kénnen.
Bitte urteilen Sie schnell, im Zweifelsfall nach dem ersten Eindruck. Lassen
Sie keine Zeile aus und unkreisen Sie in keiner Zeile zwei Zahlen!

1, aktiv 3P 2 3 4 5 G R passiv
2. wiederholend 1 2 3 4 5 6 7 verdndernd
3. sicher T 3 %5 B 7T unsicher
4, ruhig 1 2 3 4 5 6 17 bewepgt
5. klar 1 2 3 4 5 6 17 neblig
6. beruhigend 1 2 3 4 5 6 % aufregend
7. ruhend 1 2 3 ¢ 5 6 T beschiftigt
8. vertraut 1 2 3 4 5§ 8 % fremd
9. konzentriert 1 2 3 4 5 6 17 wirr
10, miihevoll 1.2, & 42 ' & 17 leicht
11, reichhaltig % 3 4 'S5 B 7 spirlich
12, weit It 2 ¥ e 56 eng
13, iberlegt 2 203 5 8 7 sorglos
14, einfach 8023 408 6L kompliziert
15, wertvoll 1 2 83 4 5 6 7 wertlos
16. chaotisch ], 2 & 56 7 geordnet
17, oberflichlich 1 2 3 4 5 6 1 tiefgrindig
18, bedeutungslos . 2 3 £ 5 6B bedeutungsvoll
19, statisch 1-2 3 & § 6 2 dynamisch
20, emotional 1 2 3 4 5 6 % rational
21, unklar 1 2 3 4 &5 6 7 prizise
22, kontrolliert i 2 -3 4 5 67 zufillig
23, férmlich ¥ 28 4 56 7 formlos
PLORGA-Handbuch 4.10.1-2 8.118 5.%10. S.192

Version 2.0
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Beurteilen Sie bitte nun den Begriff
PLANUNGSTHEORIE
mit den gleichen Gegensatzpaaren.
Orientieren Sie sich nicht an Ihren vorherigen Antworten, blittern
Sie daher auch nicht zurfick. Gehen Sie wieder ziigig vor und lassen
Sie keine Zeile aus.
1, aktiv i 2 3 4 95 6 7 passiv
2, wiederholend SN R R P S verdndernd
3. sicher 1 2 8§ 4 &5 6 7 unsicher
4, ruhig 1 2 3 4 5 6 17 bewegt
5. Kklar 3. 2 3 45 6§ neblig
6. beruhigend i & 3 4 5 & 17 aufregend
7. ruhend 1 2 3 4 5 6 7 beschéftigt
8. vertraut F 2 94 9 6 7 fremd
9, konzentriert 1 2 3 2§ 6 7 wirr
10, mithevoll 1 2 § 4§ 8 7 leicht
11, reichhaltig 1 2 3 4 5 6 17 spiérlich
12, weit b2 3 & 5 6§ 7 eng
13, tiberlegt L2 3 € 8 67 sorglos
14, einfach 2 9 ‘9.5 '8 7 kompliziert
15. wertvoll 1 2 3 4 5 6 7 wertlos
16. chaotisch i 2.3 4% .85 G\7T geordnet
17, oberfldchlich L 2 3 % & 67 tiefgrindig
18. bedeutungslos i 28 4 5 6 9 bedeutungsvoll
19, statisch 1 23 45 8 7% dynamisch
20, emotional 1 ¢ 3 4 56 6 7 rational
21. unklar i1 2.8 4.5 6 1 prizise
22.: kontrolliert 1 234 5 6 zufdllig
23, formlich s 4 508 % formlos

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

' 4.10.1-2 S.118

5.%10.-1 S. 192
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3.1

3'2

3.3

3.4

3. Ira folgenden finden Sie eine Reihe von Aussagen, die unter-
schiedliche Auffassungen zur Planung wiedergeben. Keine dieser
Aussagen ist richtig oder falech, sondern lediglich Ausdruck einer
unterschiedlichen Einstellung zum Phiénomen Planung im Betrieb,

Kreuzen Sie bitte das jeweilige Feld dort an, wo die Aussage

ihrer persdnlichen Auffassung am ndchsten kommt. Gehen Sie da-

bei zlgig vor und verlassen Sie sich im Zweifelsfall auf den er-

sten Eindruck! Nutzen Sie die Bandbreite der vorgegebenen Skala

voll aus!
Planung mufl alle Betroffenen am Planung erfordert ein hohes Maf
Entscheidungsprozefl gleichberechtigt an Kreativitdt, Intelligenz und
teilhaben lassen, Bei unterschiedli- Sachverstand. Daher sollten ins-
chen Auffassungen mufl man sich zu- besondere bef#higte Spezialisten
sammensetzen, die Entscheidungen im Planungs-
I prozefl beeinflussen,

P12 131]4]5 6 (l=id
Planung kann nur von Planungstri- - Es ist zweckm#Big, bei Planungs-
gern innerhalb der Unternehmung prozessen auch externe Planungs-
betrieben werden, weil diese den irdger (Berater, Verbéinde) mit
Betrieb entsprechend kennen, einzubeziehen, da Planung sonst zu

| betriebsblind erfolgt,

i (R IR 415116 |7
Planung ist ein kreativer Prozefl, Ein komplexer Prozefl wie der Pla-
Generelle, schriftlich fixierte Vor- nungsprozefl kommt ohne generelle
schriften Uber die Vorgehensweise Vorschriften, an die sich die Pla-
und den Ablauf sind daher nicht nungstréiger zu halten haben, nicht
zweckmifig, | aus,

T ]2 314 |5 )67
Planung ist eine Sache, die man re- Planung 146t sich nicht von ande-
lativ eigenstdindig in der Unterneh- ren Aufgaben wie etwa Kontrolle
mung betreiben kann. Insofern sollte oder Realisation trennen, Deswe-
man selbstéindige organisatorische gen sollte es auch keine selbstdn-
Einheiten, die sich nur mit Planung digen organisatorischen Emhetten
befassen, einrichten. far Planung geben,

ohne

FLORGA-Pandbuch 4.10.3 S.119 bis 121 Vergleichstabellen

Version 2.0
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35

3.6

3.7

3.8

3.9

Planung sollte von "unten nach oben"

entwickelt werden, indem Ziele "vor

Ort" gesetzt und anschlieBfend auf ho-

heren Ebenen integriert werden,

Planung sollte von "oben nach
unten'' entwickelt werden, indem
aus den "oben" gesetzten Zielen
nachgeordnete Ziele und Mafnah-
men abgeleitet werden,

Planung und Kontrolle sind untrenn-
bar miteinander verbunden., Ohne
Uberprifung der gesetzten Ziele und
Maflnalimen ist eine Beurteilung des
Plans nicht moéglich und ein neuer
Planungsprozefl nicht sinnvoll,

Wichtig ist das Setzen von Zielen
und die Vorgabe von Mafinahmen,
Auf die Kontrolle dieser Vorgaben
kommt es nicht so sehr an, da
man ja eigenilich nie ganz er-

1 ih 2 13

reicht, was man sich vorgenommen
hat,
& 16 7

Planung ist in erster Linie eine
Aufgabe der Linie, St#be kénnen
unterstitzend einbezogen werden,

Planung sollte sich Gberwiegend in'
speziellen Stdben vollziehen, da die
Linienmanager dafir keine Zeit
haben, Der Stab f#llt die Entschei-
dungen, die dann von der Linie
noch bestiatigt werden,

Planung legt Gedankenginge offen
und macht eie damit kontrollierbar,
Indem sie eine Vielzahl relevanter
Faktoren berucksichtigt, verhindert
sie eher Fehlentscheidungen,

Planung kann das Fingerspitzenge-
filhl des Managers nicht ersetzen,
Letztlich kommt es doch auf die
richtige Intuition an,

Betriebswirtschaftliche Planung ist

tiberwiegend auf betriebsinterne ¥ra-

gen und Probleme des Marktes be-
schrinkt,

Betriebswirtschaftliche Planung soll.

le auch gesamtwirtschafiliche Aspek
te 2, B. die bewulite Beeinflussung
von gesellachaftlichen Normen und
Gesetzgebung beinhalten,

-

PLORGA-Handbuch
Ver<ion 2.0 ;

4.10.3 8.113 =

121

ohne Vergleichstabellen
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4.4.1.1 Planerfunktion
Planungsintensitdt der Planumgsorgane fiir Plan ...

Die eingskhmmerten Zahlen(1-6) geben die Reihenfolge der auszufthrenden
Rechenschritte an:

(1) Bitte ermitteln Sie zundchst die Spaltensummen aus Tab. 3.4.1. 8. 31
durch Addition der Kreuze in jeder Spalte und kreuzen Sie die ent-
sprechenden Werte in der folgenden Tabelle an.

Beispiel: Die Spalte flir "Vorstand/Geschdftsleitung" :
weist 6 Kreuze auf, d.h. diese crganisato- .} o
rische Einheit wirkt an 6 Tdtigkeiten mit.

Thre Eintragqung miifte dann so aussehen: 6 X
(2) = (3) Ubertragen und addieren Sie diese Werte. 5 4

(4) Dividieren Sie die Summe der Spaltenwerte durch die Anzahl der in
Threr Untemehmmg vorhandenen Planungsorgane und

(5) lbertragen Sie die so berechnete durchschnittliche Planungsintensitdt
der vorhandenen Planungscrgane in die letzte Spalte.

(6) Durch Verbinden der Kreuze in den Spalten erhalten Sie ein Profil.

(3 0 St & [N & B &
[0 7 co el o R0 R 00 5 0
B IR e o VR ¢ SR O
(10 0 o AR @ PRl 2 )y o 0.
6 [ ! o RS o R o NG S BER s JNR o S
5 AL ) S 0 el 0 S 0 RN 0 TR [N O
4 {0 4t 0 1 A Wil ® B0 i W TR D IR 0,
5! {5 SR s YR Wilks © SR ¢ W = [ 0 [N ¢
2 (¢ j R = TR o RS o WA/ B - B o) s,
1 ' i S IS © Rl © R © FEREH S Sl 5SS 2!
tUbertrag (5)
o (0 LY & WORCS i e o RS o INRSY ¢ AR & DR €
durchschnittl.
(73 IESROIS T T et B A, e +___(= :(4) =1 Bl roincrintinsitse
3) |
Anzahl vorh. Planungsorgane
Version 2.0 :
2ty =L L
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4.4.1.2 Planerfunktion

Beteiligungsintensitdt von Planungsorganen (Partizipationsgrad)

fir Plan ...

(1) Bitte ermitteln Sie zmdchst die Zeilensummen aus Tab. 3.4.1

5. 31

durch Addition der Kreuze in jeder Zeile und kreuzen Sie die ent-

sprechenden Werte in der folgenden Tabelle an.

Achtung: Kreuze in der 1. Spalte "Tatigkeit wird nicht ausgefiihrt"
werden mit "o" erfaBt!
Beispiel: An einer Tdtigkeit sind Vorstand und zentrale Planungsabteilung
beteiligt., Die Eintragung miifte dann so aussehen:

2 3---

00 B L0
(2) = (3) Ubertragen und addieren Sie die Zeilenwerte.

@)

(4) Dividieren Sie die Summe der Zeilenwerte durch die Anzahl der

Planungstdtigkeiten
(5) tbertragen Sie die so berechnete durchschnittliche Beteiligungsintensitdt
in die letzte Zeile.
(6) Durch Verbinden der Kreuze in den Zeilen erhalten Sie ein Profil.

; : Beteiligqungsintensitat Anzahl
Planungstatigkeit o 1 2 3 4 5 6 7 8 | der Plgs.-
: organe
Plammgsproblem e
. identifizieren 3 O o & 5 g i = v e
Planungsinforma-
tionen beschaffen SR T e LR SN T R
Planungsinforma-

s 0 0 O 0 (6] O 0 0 0 S0t
Sollwerte _
Afatelien (6] (0] 0 0 O 0 0 6) 0 e
Planpramissen ®) 0 0 0 +
erarbeiten, setzen 2 & 3 2 2
Planentwiirfe. GO TR e e A o +
erstellen
Planaltemativen 5 T o T R o\ S > T S TRER 5 Y -
testen, {berpriifen
Planbewe rtungen 0 0 (6] 0 0 0] 0 0 0 +
vorschlagen
lequrekturem 0 0 (0] (0] (@) (@) (0] (0 0 +
vornehmen
Plan genehmigen 0 0 0 0 (o} 0 0 0 (6] +
o0—O0—0—0—O0—0——0—0—0 |[&= (3)
: 1o (4)
Anzahl d.
Plgs. titigkeiten
PLORGA-Handbuch 3.4.1 §.31 5.4,-2 S.138 bis 139
Version 2.0
e =
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4.4.2.1 Technikerfunktion
; Planungsintensitit der Planungsorgane fiir Plan ...

Die eingeklmrerten Zahlen(1-6) geben die Reihenfolge der auszufihrenden
Rechenschritte an:

(1) Bitte ermitteln Sie zuniichst die Spaltensumven aus Tab. 3:4:2 5, 3
durch Addition der Kreuze in jeder Spalte und kreuzen Sie die ent-
sprechenden Werte in der folgenden Tabelle an.
Beispiel: Die Spalte fiir "Vorstand/Geschiftsleitung"

weist 6 Kreuze auf, d.h. diese organisato-
rische Einheit wirkt an 6 Tétigkeiten mit.
Ihre Eintragung miifte dann so aussehen:

sl Y ~Jres

(8]
(2) = (3) Ubertragen und addieren Sie diese Werte. 2
(4) Dividieren Sie die Sumre der Spaltenwerte durch die Znzahl der in
Threr Untemehmung vorhandenen Planungsorgane und
(5) iibertragen Sie die so berechnete durchschnittliche Planumgsintensitét
der vorhandenen Planungsorgane in die letzte Spalte.
(6) burch Verbinden der Kreuze in den Spalten erhalten Sie ein Profil.

o o o oD
8. oo © o o o
e & o o gl gl g
. O N0 o 0. 0. ©
s, 0% 40" 0 0 0 0
QFL 07D 6 0 "o o
il 1007 o 500 o wal 6 .0
Ubertrag (5)
ol o 0 8. 0 o 0 06 6 O
RS S R MR | o B el
Anzahl VC}(I:;I) 5 Plaijnlg;sorgane
::f:f:;”;i‘gb“h NG L 5.4.-1 5.136 bis 137
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4.4.2.2| Technikerfunktion

Beteiligungsintensitdt wvon Planungsorganen (Partizipaticnsgrad)
fiir Plan ...

(1) Bitte ermitteln Sie zunichst die Zeilensummen aus Tab., 3-4.2 5.32
durch Addition der Kreuze in jeder Zeile und kreuzen Sie die ent-
sprechenden Werte in der folgenden Tabelle an.

Achtung: Kreuze in der 1. Spalte "Tdtigkeit wird nicht ausgefithrt"
werden mit "o" erfafit!

Beispiel: 2n einer Tdtigkeit sind Vorstand und zentrale Planungsabteilung
beteiligt, Die Eintragung miiSte dann so aussehen:

On ¥ Sl ) 3 Ve

g 0 R O
(2) = (3) Ubertragen und addieren Sie die Zeilenwerte,
(4) Dividieren Sie die Summe der Zeilenwerte durch die Anzahl der
Planungstitigkeiten
(5) Obertragen Sie die so berechnete durchschnittliche Beteiligungsintensitdit
in die letzte Zeile.
(6) Durch Verbinden der Kreuze in den Zeilen erhalten Sie ein Profil.

Beteiligungsintensitit gneia*;igs._
| Planungstatigkeit b A Din AR R NS s ) e
Sammlung und Kanplet- oI R R - R > e < T e
tierung von Planent- t
wiirfen
therpriifng von o A PR BUNC SN JRReY o TSl < N s g0 +
Planentwiirfen -
Aufbereitung der Plan-
?d:eidm?gsfutiég B 6} 0 0 0 0 0 0 0 0 +
Erarbeitung von
Planungstechniken
eaelle. Methosen etey - @9 0. 0 O (o JURORE o IS S0 NEE +
Koordinatian der
E(,}:éz;:iaegriffe-etc.)' ity O e T (O RN D S QS0 +
Erarbeitung wnd/oder
m&mmﬁ TR TRRMGY LI o o A ¢ e 5 =k 5 o> +
2Aus- vnd Weiterbil-
m Planungs- 5 2 5 5 A K A . 5 v
o—O0—_—_0—-O—0—0—0—0 o (3)
PN ()
Mnzahl d.

Plgs. tdtigkeiten
_ (5) Ubertrag

Ergebnis:
durchschnittl. Bet.intensitdat

PLORGA-Handbuch 3.4.2 8,32 5.4.-3 S.140
\E_r.sls-'inn 2.0
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4.4.3.1 Moderatorfunktion
Planungsintensitit der Planungscrgane fiir Plan ...

Die eingekbmmerten Zahlen(1-6) geben die Reihenfolge der auszufthrenden
Rechenschritte an:

(1) Bitte ermitteln Sie zundchst die Spaltmsmmen aus Tab. 3.4.3. S.33
durch Addition der Kreuze in jeder Spalte und kreuzen Sie die mt—-
sprechenden Werte in der folgenden Tabelle an.
Beispiel: Die Spalte fiir "Vorstand/Geschiftsleitung”

weist 6 Kreuze auf, d.h. diese organisato- ; o

rische Einheit wirkt an 6 Tatigkeiten mit.

Ihre Eintragung miiBte dann so aussechen: 6 X
5 0

(2) = (3) Ubertragen und addieren Sie diese Werte.

(4) Dividieren Sie die Summe der Spaltenwerte durch die Pnzahl der in
Ihrer Untemehmung vorhandenen Planungsorgane und

(5) lbertragen Sie die so berechnete durchschnittliche Planungsintensitit
der vorhandenen Planungsorgane in die letzte Spalte.

(6) Durch Verbinden der Kreuze in den Spalten erhalten Sie ein Profil.

[ Pt o h Gl o SR o D [ Egili e b el =l el =)

Ubertrag (5)
o 0 ¥
durchschnittl.
(2) AT, e S SIS SR S +__}(:=)_ =4) - l:] Planungsintensitiit
______ 3 (4))

Anzahl vorh. Planungsorgane
PLORGA-Handbuch 8ok 38538 B4~ S136 big137
Version 2.0 j
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4.4.3.2  Moderatorfunktion

(1)

Beteiligungsintensitdt von Planungsorganen (Partizipationsgrad)
fiir Plan ...

Bitte ermitteln Sie zundchst die Zeilensummen aus Tab. 3.4.3 §. 33
durch Addition der Kreuze in jeder Zeile und kreuzen Sie die ent-
sprechenden Werte in der folgenden Tabelle an.
Achtung: Kreuze in der 1. Spalte "Tatigkeit wird nicht ausgefithrt"
werden mit "o" erfast!
Beispiel: An einer Tdtigkeit sind Vorstand und zentrale Planingsabteilung
beteiligt. Die Eintragung miiSte dann so aussehen:

=Ty i ¢ AR Syt
o 2 YO - o

(2) = (3) Ubertragen und addieren Sie die Zeilenwerte.
(4) Dividieren Sie die Summe der Zeilenwerte durch die Anzahl der
Planungstitigkeiten
(5) Ubertragen Sie die so beredmete durchschnittliche Betelligqungsintensitiit
in die letzte Zeile.
(6) Durch Verbinden der Kreuze in den Zeilen erhalten Sie ein Profil.
Anzahl
Planungstdtigkeit Beteiligungsintensitat : der Plgs.
I S i e L T aL s S A5 (PR o
e O30 - Duci0s 00, W TG m i A
i ;
m’t‘."g”g";i’;ooooooooo+
Riasd}“atlm“dm ey SRR - Th - WL s A <R PE Tk« TR Pt +
P'.tenlan:_mmxiegsnni By S S, Rl R e S Ty g +
g | 0@ o Bl e e ole el
Lzbmziglemn und Anregen o 0 o 0 o o 0 o 0 e
Planeistellmg o o o o 0 o o o) 0 +
Ifnmtmas';.ﬁmf’;d o G VTR Wl T O ol SR T +
anderen Plinen o
42N - o (3)
o——O—_0—0—00—0—0 O
p B
Anzahl d.
Plgs.tétigkeiten
(5) Ubertrag e
Ergebnis:
durchschnittl. Bet.intensitdt
e
Version 2.0
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BErRECHNUNG DES ORGAN/AUFGABEN-TYPS
Zur Beredhnung des Organ/Aufgaben-Typs fihren Sie bitte folgende Rechenschritte

durch:
(1) Tragen Sie als Varisblenrohwert die numerischen Werte aus Tab, 3'4'251}’;2 In 2

- in die Spalte 2 des AISWERTUNGSFORMULARS ein.

(2) Berechnen Sie nun den Tremnwert Tq:
- durch Multiplikation der Werte aus den Spalten 2 wnd 3 und Eintragen der
Ergebnisse in Spalte 4;
~ durch Addition der Einzelwerte in Spalte 4;
- durch Addition der Konstante 53 2zu der Summe aus Spalte 4.

(3) Kreuzen Sie in Spalte A1 der ZUORINUNGSTABELLE diejenigen Intervalle
fiir T1 an, in die der von Ihnen ermittelte Wert fallt:

(4) Bestimmmg des Organ/Aufgaben-Typs

Fall A: Rann der Wert nur einem Werteintervall zugeordnet werden,
so ist der Organ/AufgabenI¥P Ihrer Planungscrganisation
damit eindsutig bestimmt: Die entsprechende Typen-Nr.
finden Sie in der ersten Spalte der Zuordnimgstabelle.
Die Beschreibung dieses Typs finden Sie in Kap.

Fall B: Kann der Wert mehreren Werteintervallen zugeordnet werden,
so ist noch keine eindeutice Ldsung gefundern unc die fol-
genden Schritte sind auszufiihren.

(5) Analog zu (2) ist Tz 2u beredhinen:
- durch Multiplikation der Werte aus den Spelten 2 uné 5 und Eintragen der
Ergebnisse in Spalte 6; ,
- durch Addition der Einzelwerte in Spalte 6;
= durch Addition der Kanstante -27 zu der Summe aus Spalte 6.

(6) Kreazen Sie in Spalte A, der ZUORDNINGSTABELIE diejenigen Werteinter-
valle fiir T, an, in die der van Il'men ermittelte Wert fiHllt, betrachten
Sie dabel aber nur die Zeilen, in die Sie fiir T ein Kreuz gemacht haben
(siehe Beispiel).

(7) Bestimmen Sie den Organ/Aufgaben-Typ entsprechend Schritt (4). Trifft
Fall B zu, fihren Sie die Schritte (5) = (7) analog fiir T3 - Tg durch,
bis Sie eine eindsutige ISsung (Fall 2] gefunden haben.

PLORGA-Handbuc 3.4 5.30 bis 33 5.4.-5 5.142 bis 143
Version 2.0 i




0°Z uoLsuap
YyongpueH-y9y401d

€€ STq Og°S p°¢

kvl 819 ePl°S S-'p'S

’

¢
AUSWERTUNGSFORMULAR flir ORGAN/AUFGABEN-TYPEN
1 3 b 4 5 6 7 8 9 61 12 13 14
Var. T, T T3 T4 Ts Tg
Variablen- Rai- [Koeff.|Sp.2 x{Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x 7<
bezeichnung wert| 1 B3 2 Sp.5 3 Shiad 4 5.2 5 Sp.il} 6 Sp.13}| &
Geschiiftsleitung = - 1 -1 - e - - o
.g zentrale Planungsabt. = ] = = & 1 o 4 i
€ | dezentrale Plgs.abt. 1 - = 1 -1 5 - i
: —
» 4 | Ausschus / Konferenz e 1 i o 1 2 )
%g Planungsbeauftragter 1 = - - - - - 1 - - -
§ Mutter / Berater - 1 - 1 - 2 1 2
a Geschiftsleitung - - 3 4y - % . = .3
g § | Linie | - - 3 - 2 - S q - = =3
ﬁ% zentrale Planungsabt. g e i b - - 1 w4
M S 2 5 - - 4 1 1
= 5 dezentre =~ Plgs.abt. =
gg Ausschul / Konferenz = 8 - 5 - 5 1o o)
g 9 Planungsbeauftragter e 3 1 = - fo - w3 2
i Cantroller e 3 e i - =y =4 zz>
8 | dezentrale Plgs.abt. 404 1 1 6 2 2 =
i oD
Oﬁ Ausschuf / Kenferenz i 2 w50 e 2 1 o2
% Plamungsbeauftragter 5 - = 7 2 1 -9 i
g Controller 1 1 - 2 1 S 1 &
i i m
Mutter / Berater = 1 2 - 2 - - 4 ! =
UBERTRAG: 2= by > S = Se S=
w
L8
ct
(0
s ~
- o
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YyangpueH-y9y014
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AUSWERTUNGSFORMULAR fiir ORGAN/AUFGABEN-TYPEN (Fortsetzung)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1o 11 12 13 14
Var. T, T, T3 Ty Ts Tg
Variablen- Rai- |Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff. Bp.2 % =
bezeichnung wert| 1 S5p. 3 2 Sp.s 3 SpL7 4 Sp.9 5 Sp. 11 6 op.i3i &
UBERTRAG b h e L i i . - é
8| pLgs. problem identif. iy 1 1 2 o L A
% Inform. auswerten e X 1 1 2 = it
e Entwlirfe erstellen w2 1 1 4 e o] g
4:3“_%4 Bewertungen vorschlager g - - - - - oP 2 sl e
gn.. Plan genehmigen ol pedi o z - - - 2 - 1
_45': i | Sammlung/Kommentierung 2 -2 - - -1 -4 5
%g Priifung 1 1 3 = . 1 - -
-:%_Koord. v, Blos.techny | 1002 2 2 - - 5 4
§ €| Aus-/Wei terbildung 1 - 3 ~ 1 2 1 5 ‘
& Abgrenzung Planinhalte L 1 - - - 1 - - @ it
;g:s Erarb. v. Richtlinien - - 2 D » e 1 02 e
00| Genehm. v. Richtlinien k4 - 1 wen L e 2 5 =
EE Terminierung akieh 1 2 1 ey “ 5 %
é% Ubexrwachung u. Kontr. i o - - 1 - - w2 6 é
8 | Motivieren -2 - - 1 - - - - - -
g Planerst. veranlassen =3 2 = * 2 v 3 Ll %
Koord. u. Integration ) 4 - - |- 2 L i o
i I= Z= Z= r= 2=
+o8 3 a1 & o + 2 i * 19 B
Tq = Ty = T3 = Ty = Ts = Tg = g‘
ve)




h 1931dey
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( {
Zuordnungstabelle - Organ/Aufgaben-Typ
=x Trenn-
.= bk . A By A3 Ay
20 Werteinter- Werteinter- Werteinter- Werteinter- | Werteinter— Werteiriter-
5 ¥ vall fijr‘T1 vall fiir T2 vall fiir T3 vall fiir T4 vall fﬁr'Tg vall fir T6
g § Typ min - max min max min , max min max min |, max min | max
o
=
% Typ 1 = 24 19 o 53 kleiner 32 =08 13 kleiner 5 kleiner 20
Typ 2 4 38 kleiner 21 - 27 1 =13 29 =126 29 v 35
: Typ 3 groer 22 - 4 ay grofer 9 - 19 15 - 17 41 - 30 31
> 1| 70 4 w663l g L1e 0 i gréger 9 - gt a3 121 46
2 Typ 5 421 14 2ot 4 - 17 10 - 19 1o - 13 28 - 24 8
W -
° |l vo6  |kleiner 17 1o | 62 -19| 50 - 28 | 38 -3B8] 14 - 38| 34
. .
o || Tvp 7 - 4 12 - 20 | 18 & 154 49 kleiner -10 -23| 3 grofer 3
[¥%) .
w Typ 8 “ 43 2 groBer 33 - 1|- 8 - 28 9 groBer 9 - 16 6
Sollten Sie auch nach Berechnung von T6 keine eindeutige LO&sung finden, so gehdren Sie zu
i den wenigen Fdllen, fiir die eine eindeutige Zuordnung zu einem Organ/Aufgaben-Typ nicht
v méglich ist. Vielmehr weist Thre Planungsorganisation mit den verbleibenden Typen eine etwa
z gleich groBe Ahnlichkeit auf. Flr die Vergleiche in Kapitel 5 wdhlen Sie bitte aus den ver-
s bleibenden Alternativen diejenige aus, die Ihrer Einschitzung nach Ihrem Planungssystem am
¢ ehesten entspricht(vgl. hierzu die Typenbeschreibung in Kap. 5.4 ).
o
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0
=
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Gegeniberstelling gewiinschter und vorhandener Eigenschaften bzw. Féhigkeiten (Soll-Ist)
des (der) Planungsorgan

Schrittfolge: (getremnt £ilir gewiinschte (1)-(6) und
vorhandene (7)-(12) Eigenschaften/Fdhigkeiten)
(1) Ubertragung der numerischen Werte aus Tab. 3.5.1.1 S. 35 in Spalte (1) und in die
(2) Skala
(3)-(5) Berechnung des arithmetischen Mittels
(6) Verbinden Sie die Kreuze mit ( ) zu einem Profil.

(7)=(11) Entsprechende Vorgehensweise fiir numerische Werte aus Tab, 3.5.1.2 S. 36
(12) Verbinden Sie die Kreuze mit (- - —-) zu einem Profil.

(13) Berechnung der einzelnen Differenzen (Ist - Soll).

Eigenschaften/ (2) gewlinschte Eigenschaften | numerische Werte | (13) Differenz
Fuigialiven (1) gewlinschte
weniger . sehx _ O -
wichtig wichtig wichtig (7) wvorhandene
(3) vorhandene Eigenschaften Pigenschaften/ e
Fahigkeiten s
ehexr : eher o
Schwiche Mittel Stirke Eigenschaften
(o) 1 (2 MLl ™ O /\
mui&bwjxtsm L ; I
liche Kenntnisse L :
volkswirtschaft- ; 4 =L
liche Kenntnisse i A :
untemehmensspezi- = £ oy
fisches Know-how A Y
Kenntnisse von : : |
Planungsmethoden AR :
EDV-Kenntnisse b -
analytisches | : ;
U ] e 1
Kreativitat - : {
Team- und ; & i
Kontaktfahigkeit Y ' 4
Kooperations— : : 5
bereitschaft g :
Uberzeugungs— - 4
fahigkeit '
Roordinations— \ "
fihigkeit g =
Urteilsfahigkeit p— + 1
Objektivitdt u. Un- . :
voreingenomrenheit J 2
Sonstige:__ . _ _ _ F 4
= * _ (Anzahl d. = (312'-' (9}Z=O
Eigensch.) (5 ] X
ZgO: ( T ) (1='IOt t = { j
I —_— A3 Ubertrag (4) (10)
PLORGA~Handbuch 3.5.1:1=2 $§.35-36 5.5.1.1=2 6,145
Version 2.0




Kepitel ioj et [ 5, krene), 37 1-2l PLANUNGSPERSONAL et ss

Gegentberstellung cewlinschter wnd vorhandener Pigenschaften bzw. Fihigkeiten (Soll-Ist)
des (cer) Planungsorgan

Schrittfolce: (getremnt fiir gewinschte (1)-(6) und i
vorhandene (7)-(12) Eigenschaften/Fzghigkeiten)

(1) Ubertragung der numerischen Werte aus Tab. 3.5.1.1 S. 35 in Spalte (1) wnd in die
(2) Skala

(3)~-(5) Berechnung des arithmetischen Mittels

(6) Verbinden Sie die Kreuze mit ( ) zu einem Profil.

(7)=(11) Entsprechende Vorgehensweise fiir numerische Werte aus Tab. 3.5.1.2 8.'36
(12) Verbinden Sie die Kreuze mit (= — =) 2zu einem Profil.

(13) Berechnung der einzelnen Differenzen (Ist - Soll).

Eigenschaften/ .| (2) gewiinschte Eigenschaften | numerische Werte | (13) Differenz

EQREgROLEE (1) gewiinschte
weniger 4 .. Sehy O -
wichtly wichtig wichtie (7) vorhandene
(3) vorhandene Eigenschaften Bi chaften/ verhandaie
4 Fahigkeiten % et

er 2 eher §

sawdche "L grarke ASRaRCuatean <)
(o) | )| old o O T

betriebswirtschart—| . : X

liche Kenntnisse / _ ;

volkswirtschafi~ ; ‘ y

liche Kenntnisse g § ;

wntemehmensspezi- " = =

fisches Know-how J :

Kenntnisse von " 3

Plarmumngsmethoden ' :

EDV-Kenntniisse t ~

analytiscnes : ! :

D ] 5 | g= ¥ 1

Kreativitit F . -

Team md i I

Kontaktfshigkeit s -

. Kocperations- L : i

bereitschaft : X

tiberzeugungs= ; : “

fihigkeit ; =

Koordinaticns- [ :

féhigkeit E :

Urteilsfahigkeit F -

Objektivitit w. Un- p _y

yvoreingsnomenheit : e

Sonsticei . . _ _ | : s -

= |*_ (Anzanl a. (32= (9]2'-0

_FZ'Q’—,— b ﬂ;O’ U;ertrag |

Eigensci}.)fgl - E '
(4){ uoj

PLORGA-Hardbuch ©3.5.1.1-2 5.35-36 5.5.1.1-2 8,145
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(

Gaceniberstelling gewiinschter und vorhendener Eigenschaften bzw. Féhickeiten (Socll-Ist)

cdes (der) Planungsorgan

Schrittfolge: (getrennt £iir gewlinschte (1)-(6) wnd = iy

vorhandene (7)-(12) Eigenschaften/Fshigkeiten)

(1) Ubertragung der numerischen Werte aus Tab. 3.5.7.1 8. 35 in Spalte (1) wnd in die
(2) Skala

(3)-(5) Berechnung des arithmetischen Mittels
(6) Verbinden Sie die Kreuze mit ( ) zu einem Profil.

(7)={11) Entsprechende Vorgehensweise fiir nurerische Werte aus Tab, 3.5.1.2 S. 3
(12) Verbinden Sie die Kreuze mit (~ - =) zu einem Profil.

(13) Berschmung der einzelnen Differenzen (Ist — Soll).

Eigenschaftan/ (2) gewiinschte Eigenschaften | mmerische Werte | (13) Differenz

Fihigkelten L] (1), Gesinschita N
weniger sehr O -

wichitia wichtig wichtiy (7) vorhandene

(3) vorhandene Eigenschaften

Eigenschaften/ vorhandone
Féhigkeiten & aeaitiscien

eher 3 eher 2
SiduMahe Mittel Stird Eigenschaften

4@ i ) | wl] (7)0 A
betriebswirtschatt- -

liche Kenntnisse y !

volkswirtschaft—- :
liche Kennthisse ‘

- &

mternel'msspezi- . .
fisches Know-how ¥ :

Kenntnisse von - : 1
Planungsmethoden

EDV=-Kenntnisse ; :

analytisches -
DEn}ﬂﬂE ]m':- F“ I

ks

Kreativitdt }

-+

o

Team= wnd L
Kentaktfihickeit y ¥

4

Kooperations— i
bereitschaft '

|

Uberzeugungs= L
fihigkeit '

Koordinations-— \
fahigkeit e A

adle

Urteilsfihigkeit

Objelktivitdt u. Un=-
vureing-?_rxorrne:ﬁmeit

-r

S=| |__ (anzam a. SR B (C) Y

~— Eigensch.) (g’

O (") ‘”O. | : t
= Ubertrag (4) (10)

PLORGA-Handbuch © 335.1.1=2 5.35-36 5.5.1.1-2 S.145
Version 2.0
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Gegeniberstellung gewinschter wnd vorhandener Higenschaften bzw. Fdhickeiten (Soll-Tst)
des (cer) Planungsorgan

Schrittfolge: (getremnt filr gewlinschte (1)=(6) wmd
vorhandene (7)-(12) Eigenschaften/Fdhigkeiten)
(1) Uoertraqung der numerischen wWerte aus Tab. 3.5.1.1 S.35 in Spalte (1) wnd in die
(2) Skala -
(3)-(5) Berechnung des arithmetischen Mittels
(6) Verbinden Sie die Kreuze mit ( ) zu einem Profil.

(7)=(11) Entsprechends Vorgehensweise fiir numerische Werte aus Tab. 3.5.1.2 S. 36
(12) Verbinden Sie die Kreuze mit (- - =) zu einem Profil.

(13) Berechnung der einzelnen Differenzen (Ist — Soll).

Eigenschaften/ (2) gewlinschte Eigenschaften | numerische Werte | (13) Differenz

- : T

Féhigkeiten i (1) gewiinschte D
weniger sehr O -
wichtig WY Oiheig | (7)) vorhandene

(3) wvorhandene Eigenschaften Ei chaften/ vortiandene

. Fahigkeiten = gewinschte
eher eherxr
Schmiche Mittel St4v) Eigenschaften

’c_; 1 fi (1)[] (7)O A

betriebswirtschalt~| :
liche Kenntnisse | !

volkswirtschaft- ;
liche Kenntnisse ;

L 4
L] L]

mtemehmensspezi=- -
fisches Know-how ;

—_—

Kenntnisse von s ' |
Planungsmethoden :

EDV=-Renntnisse F t — .

analytisches
— b

_—
s

Kreativitdt

T
——

Team und
Kantaktfahigkeit

—_

Koeperations— L
bereitschaft ;

Uberzeugungs— A
fshigkeit 2

r
el

Koordinations= .
fahigkeit :

-

—_

Urteilsfihigkeit

Oh]ekta.vitat u. Un=

T

5
4
t
|
1
|

n

= i (anzahl 4. = (312, (9‘)2=O
e s A ! =
_rz O — ") 'O Ubertrag (4.){ (10)1

—

PLORGA-Handbuch

ISI - - = -
Veveton 2.0 511254145
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2. Einsatzintensitdt der Planungsinstrumente
nach Anwendungsbereichen fiir Plan _ .,

(1) tbertragen Sie bitte die in Auswertungstabelle 4,6.1.1
S.89-93errechneten Zwischensummen fiir die jeweiligen
Anwendungsbereiche

(2) und dividieren Sie diese durch die Anzahl der aufge-
fithrten Instrumente.

" (2) Anzahl der (3) durchschn.
(1) Anwendungsbereich ¥ s rramante des Fifuatstatans
Anwendungsbe- sitdt der
reichs Instrumente
E: Instrumente der
Informationssammlung S vk =
i: Instrumente der
Informationsaufbereitung v 27 =
E: Instrumente der
Informationsdarstellung : 8 =

{: Instrumente der
Bewertung 2% K6 = |

z: Instrumente der
Ideenfindung

Lo
Il

Bitte tragen Sie die Werte der umrandeten Kédstchen in
das folgende Profil ein:

0 0.5 1 15 2
Iinformationssammlung : ¢ —
Informationsaufbereitung - - +
Informationsdarstellung I + . : -
Bawertung — - : + !
Ideenfindung ' : .

PLORGA~Randbuch 3.6.1 S.41 bis 45 5.6.-2 5.154
Version 2.0 "o
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BERECHNUNG DES INSTRUMENTAL-TYPS

Zur Berechnung des Instrumental-Typs filhren Sie bitte folgende Rechenschritte
durch:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

Tragen Sie als Variablenrahwert die numerischen Werte aus Tab. 4-6-‘1-1'45.89 - a3
in die Spalte 2 des AUSWERTTINGSFORMULARS ein.

Berechnen Sie nun den Trennwert Tq:

- @urch Multiplikation der Werte aus den Spalten 2 und 3 und Eintragen der

Ergebnisse in Spalte 4:
durch Addition der Einzelwerte in Spalte 4;
durch Addition der Konstante 4 2zu der Summe aus Spalte 4.

Kreuzen Sie in Spalte A1 der ZUORINUNGSTABELLE diejenigen Intervalle
flir T1 an, in die der von Thnen ermittelte Wert fallt:

Bestimmmng des Instrumental-Typs

Fall A: Kann der Wert nur einem Werteintervall zugecrdnet werden,
so igt der Instrumental-Typ Threr Planmgsorganisatim
damit eindeutig bestimmt: Die entsprechende Typen-N

Eie in der ersten Spalte der Zmrﬁxmgstabelle
Die Beschreibing dieses Typs finden Sie in Kap.

Fall B: Rann der Wert mehreren Werteintervallen zugeordnet werden,
g0 ist noch keine eindeutige LSsung gefunder und die fol-
genden Schritte sind auszufiihren.

Analog zu (2) ist T zu berechnen:

durch Multiplikation der Werte aus den Spalten 2 ind 5 unc Eintragen der
Ergebniisse in Spalte €;

durch Addition der Einzelwerte in Spalte 6;

durch Addition der Konstante 30 zu der Summe aus Spalte 6.

Rreuzen Sie in Spalte A, der ZUORDNUNGSTABELIE diejenigen Werteinter-
valle fir T, an, in die der von Ihnen ermittelte Wert f£3llt, betrachten
Sie dabei aber nur die Zeilen, in die Sie fiir T ein Kreuz gemacht haben
(siehe Beispiel).

Bestimmen Sie den Instrumental-Typ entsprechend Schritt (4). Trifft

Fall B zu, fihren Sie die Schritte (5) - (7) analog fir T3 durch,

bis Sie eine eindeutige Ldsung (Fall 2) gefunden haben.

PLORGA-Handbuch 5.6.-5 bis -6
Version 2.0

3.6.1 S.41 bis 45 S.157 bis 159
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PLANUNGSTECHNOLOGIE

Seite §7

AUSWERTUNGSFORMULAR

fiir INSTRUMENTAL~TYPEN

1

Variablen-
bezeichnung

Var.

wert

Koeff.

11

Sp.2 x
Sp.3

Koeff.

Koaff.

INSTRUMENTE

zur INFORMATIONSSAMMLUNG

Fragebbgen — eigene

Interviews — MF-Institute

Expertengespriche
Checklisten
Statistiken
Gutachten
Wirtschaftsbriefe
Betriebsstatistik

i
— —_— - —

i
R s W N

zur INF.AUFBERETTUNG

Regressiocnsrechnung

Varianzanalysen

Faktorenanalysen

Clusteranalysen

i
oy | 0o D

Input-Output Tabellen

Trendextrapolation

Wl R~ =3

Saisonbereiniqung

Wachstumsfimktionen

Spektralanalyse

Ml ] RN =N

Lineare Programyierung

Sensitivitidtsanalysen

Spieltheoret. Modelle

Warteschlangenmodelle

- 26

Systemtheoret. Modelle

- 1o

Gap - Projecticn

Kepner - Tregoe — Methode

UUBERTRAG:

= wln] el =] ] s W] w

™M
I

Gl == =k A ] =] ] ] N =] ta

™M
[

PLORGA-Handbuch
Version 2.0
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AUSWERTUNGSFORMULAR fiir INSTRUMENTAL-TYPEN (Forts.)

1 2 3 4 5 6 7 8
Var. Tq T2 T
Variablen- Roh—| Koeff. | Sp.2 x | Koeff. | Sp.2 x | Koeff. Spg X
bezeichnung wert 1 Sp. 3 2 PS5 3 Sp.7
UBFP™ — PO —— —
[ _ur INF.DARSTELLUNG
Profile 43 D i
Balken~/Stabdiagramme - % s
FluBdiagramme =5 2 4
Tabellen e 2 s
Texte i, S = X
zur INE.BEWERTUNG
Kosten-Nutzen-Analysen 2 Ty - e
Math.-Entscheidungsmod. T 3 s %
Entscheidungstabellen 1 = 28
Entsch, funktionen =92 Y 2
Bewertungsprofile = 4 =2 3 %
Break-Even-Analyse 1 - S (G0
Relevanzbiume -39 30 !
Portfolio-Analyse =i A 2 Bt
ABC-Analyse 2 & 3
Risikoanalyse N T = i
zur IDEENFINDING
Brainstorming =il Sué S
Methode 635 18 T ‘
Morpholog. Methode = 1o 10 2
Delphi-Methode 1 =.9 7
Scenario-Writing o T ki 8
Analogieschliisse - 1 =13 :
Bionik - 64 19 slok
Progressive Bbstraktion =5 10 S
2 T PR (o R T
+ 4.6 + 30 W e
Do B e 0 Y T
PLORGA-Handbuch 3:6.1 5.41 bis 45 5.6.-5 bis -6

Version 2.0 5157 bis 153
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BERECHNUNG DES PrOZESS-TYPS

Zm'_: Berechnung des Prozef~Typs fiihren Sie bitte folgende Rechenschritte durch:

(1) Tragen Sie als Variablenrchwert die numerischen Werte aus der Tab. auf §. 102
in die Spalte 2 des AUSWERTUNGSFORMULARS ein.

(2) Berechnen Sie nun den Trennwert Tq:
~ durch Multiplikation der Werte aus den Spalten 2 und 3 und Eintragen der
Ergebnisse in Spalte 4;
- durch Addition der Einzelwerte in Spalte 4;
= durch Addition der Konstante 42 zu der Summe aus Spalte 4.

(3) Kreuzen Sie in Spalte A1 der ZUORDNUNGSTABELLE diejenigen Intervalle
fiir 71 an, in die der von Ihnen exmittelte Wert fallt:

(4) Berechnung des Prozel-Typs

Fall A: Kann der Wert nur einem Werteintervall zugeordnet werden,
so ist der Proze8-Typ Threr Planungsorganisation
damit eindeutig bestimmt: Die entsprechende Typen-Nr.
finden Sie in der ersten Spalte der Zuordnungstabelle.

Die Beschreibung dieses Typs finden Sie in Kap.

Fall B: Kann der Wert mehreren Werteintervallen zugeordnet werden,
so ist noch keine eindeutige Iosung gefundern uné die fol-
genden Schritte sind auszufiihren.

(5) &nalog zu (2) ist Tp zu berechnen:
- durch Multiplikation der Werte aus den Spalten 2 und 5 und Eintragen der
Ergebnisse in Spalte 6;
~ durch Addition der Einzelwerte in Spalte 6;
- durch Addition der Kenstante =129 zu der Summe aus Spalte 6.

(6) Kreuzen Sie in Spalte A, der ZUORDNUNGSTABELIE diejenigen Werteinter-
valle fiir T, an, in die der von Ihnen ermittelte Wert f&llt, betrachten
Sie dabei aber nur die Zeilen, in die Sie fiir Tq ein Kreuz gemacht haben

(siehe Beispiel).
(7) Bestimmen Sie den ProzeS-Typ entsprechend Schritt (4). Trifft
Fall B zu, filhren Sie die Schritte (5) - (7) analog fiir T3 durch,

bis Sie eine eindeutige ISsung (Fall 2) gefunden haben.

=P1.0RGA-Ha‘ndbuch iy 3.48 bis 52 e Tem9 I?is _"‘10
Version 2.0 5.166 bis 168
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FORMALISIERUNG Seite 10R

1. Einsatzgrad der Formalisierungsinstrumente fiir Plan...

(1) Ubertragen Sie bitte Ihre Angaben fiir Plan.., aus dem
Erhebungsteil Tabelle 3.8.1,5.54 in die Auswertungstabelle

und benutzen Sie folgende Zahlenwerte:

Z: weit ausgebaut 1: ansatzweise

0: gar nicht

Instrumente

(2) nurerischer
Wert

Stellen-
beschreibungen

Planungsrichtlinien/
Rahmenvorgaben

schriftlich fixierte
Geschaftsgrundsdtze

Planmmgshandblicher
(Metapldne)

Eblauf-
diagramme

Netz-
pléne

Schaubild der
Plamumngsorganisation

Akten—
notizen

vertffentlichte
Protokolle

Formblatter zur Exr-

fassung der Inputdaten

Formmbldtter
fir Plane

(5) Verbinden Sie die Kreuze zu einem Profil

t

-

(3)2_ il =
(Anzahl der
Instnrmmte%

1.5

‘(4)tkertrag

(durchschnittl. Einsatz-
grad der Form.instrumente)

2

PLORGA-Handbuch
:Eersion 2.0

3.8.1 5054

5.8.-1 S.169 bis 170
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FORMALISIERUNG Seite 109

2. Formalisierungsgrad nach Formalisierungsinhalten fiir Plan .. .
(1) Ubertragen Sie Thre Angaben fiir Plan, .. aus dem Erhebungsteil 3.8.2 8. 55
in die Auswertungstabelle, verwenden Sie dabel folgende Zahlenwerte:

2: detailliert 1: global 0: nicht
schriftliche X
Formalisierungsinhalte Regeling (2) numerischer Wert
O 1

- Welche Inhalte die Pldne
aufweisen sollen

Auf welchen Zeitraum die Pl&ne
sich erstrecken sollen

Wer Einsicht in die Pldne nehmen
darf (Vertraulichkeit der Pline)

Welche (Input-) Informationen zur
Planerstellung zu beschaffen wnd
auszuwerten sind

Welche organisatorischen Einheiten
an der Planerstellung zu beteiligen
sind

Welche Aufgaben und Kompetenzen
die Planungstriger im Rahmen der
Planerstellung haben

Wie die Zusammenarbeit zwischen
den Planimgstrdgern zu erfolgen hat

Wie auftretende Konflikte gelGst
werden sollen

Welche Planungsinstrumente
einzusetzen sind

In welcher Weise die Planungsaktivi-
taten durch ADV unterstiitzt werden

Welche Zeitpunkte im Planungs-
proze8 einzuhalten sind

Welche Instrumente zur Formali-
sierung heranzuzielien sind

Welche Aspekte der Planung
formalisiert werden sollen

+

(3) 2 : 13 =]
(Anzahl mdgl. Formalis.
inhalte)

(0]

(5) Verbinden Sie die Kreuze zu einem Profil

9 (4) Ubertrag (durchschn.
Formalisierungsgrad)

—

PLORGA-Handbuch F: B2 555

Version 2.0

258+=2 8. T/l bis 173
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BERECHNUNG DES FORMALISIERUNGS-TYPS

Zur Berechnung des Formalisierungs-Typs flihren Sie bitte folgende Rechenschritte
durch:

(1) Tragen Sie als Variablenrcdhwert die numerischen Werte aus Tab. 4.8.7-2, S.107-108
in die Spalte 2 des AUSWERTUNGSFORMULARS ein.

(2) Berechnen Sie nun den Trennwert T1:
- durch Multiplikation der Werte aus den Spalten 2 und 3 und Eintragen der
Ergebnisse in Spalte 4;
- durch Addition der Einzelwerte in Spalte 4;
- durch Addition der Konstante 6 O zu der Sumrme aus Spalte 4.

(3) Kreuzen Sie in Spalte A1 der ZUORDNUNGSTABELLE diejenigen Intervalle
flir T1 an, in die der von Thnen ermittelte Wert fillt:

(4) Bestimmung des Formalisierungs-Typs _

Fall A: Kann der Wert nur einem Werteintervall zugeordnet werden,
so ist derFormalisierungs-Typ Threr Planungsorganisation
damit eindeutig bestimmt: Die entsprechende Typen-Nr.
finden Sie in der ersten Spalte der Zucordnungstabelle.
Die Beschreibung dieses Typs finden Sie in Kap.

Fall B: Kann der Wert mehreren Werteintervallen zugeordnet werden,
s0 ist noch keine eindeutigs ISsung gefunden und die fol-
genden Schritte sind auszufiihren.

(5) Analog zu (2) ist T2 zu berechnen:
- durch Multiplikaticon der Werte aus den Spalten 2 und 5 und Eintragen der
Ergebnisse in Spalte 6;
~ durch Addition der Einzelwerte in Spalte 6;
- durch Addition der Konstante2 4 zu der Summe aus Spalte 6.

(6) Kreuzen Sie in Spalte 2p der ZUORDNUNGSTABELLE diejenigen Werte-~
intervalle fiir T2 an, in die der von Ihnen ermittelte Wert
£811t, betrachten Sie dabei aber nur die Zeilen, in die 8ie
fiir T9 ein Kreuz gemacht haben (siehe Beispiel).

(7) Bestimmen Sie den Formalisierungs-Typentsprechend Schritt (4). Trifft
Fall B zu, filhren Sie die Schritte (5) - (7) analog fiir T3 durch, bis
Sie eine eindeutige Iosung (Fall &) gefunden haben.

Version 2.0 S.54 bis 55 S5.175 bis 182
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AUSWERTUNGSFORMULAR fiir FORMALISIERUNGS-TYPEN

1 2 3 4 5 6 7 8
Var. ™ T2 T3
Variablen- Rah~ | Koeff. | 8p.2 X | Koeff. | Sp.2 x | Koeff. | Sp.2 x
bezeichnung wert 1 Sp.3 2 Sp.5 3 Sp.7
! ] ] —
FORMALIS, INSTRIMENTE
Stellenbeschreibungen - - 2 - 4
Planumgsrichtlinien =<5 1 3
schriftliche Tl 5. s
Geschidftsgrundsadtze
Planungshandblicher s 2 - 3
BAblaufdiagramme - 9 =40
Netzpline - 6 =il
Schaubild der - 2 1 = -
Planungsorganisation
Aktennotiz = 1 w2 =
verffentl. Protckolle - - SR & P
Formulare fiir Inputdaten =2 == 7 -
FORMALISTERINGSINHALTE
Inhalt der Pléne =4 = 4 "o
Zeitraum der Pldne o - 11 - 8
Art der Inputinformat. - 4 = = 8
Beteiliqung von organi- = -~ T .
satorischen Einheiten
Aufgaben wnd Kompetenzen =uF. SR 3
der Planungstriger
Art der Zusammenarbeit AR 4 1
Art der KonfliktlSsung =T - - 4
Art der eingesetzien e = o= 6
Planungsinstrumente
Art d. ADV-Unterstiitzg. - - 4
Terminierung - 4 = =
Art d. Formalis.instr. s H 7
Art der zu formali- s = ot 2
sierenden Aspekte
> - z 2=
+ 60 T £ 09
[ =1 =]
PLORGA-Handbuch 3.8.1 bis 3.8.2 5.8.-4 bis -10
Version 2.0 S$.54 bis 55 S$.175 bis 182
e —
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1. Probleme der Planungsorganisation fiir Plan...

(1) BUbertragen Sie bitte die Werte aus dem Erhebungsteil Tabelle 3.9.1 S. 58-59
in die folgende Auswertungstabelle.
Bei den mit (¥) gekennzeichneten Aussagen tragen Sie nicht den angekreuzten,
sondermn den am Wert 3 "gespiegelten" Wert ein (d.h.: statt 5 » 1, statt 4 » 2
und umgekehrt; Wert 3 wird wmverdndert tbemamren) .

:
Aussagen zur Schwiche Starke (2) numerischer i
Planungsorganisation _ Wert |

die verschiedenen Planungsauf-
gaben sind inhaltlich nicht o
eindeutig abgegrenzt (¥) Ay

die Planungsaufgaben sind nicht
richtig auf die jeweiligen Y o e e e
Planungstrdger verteilt (%) e g

die Planungsaktivitdten
werden wirksam e e B N
koordiniert i C

die Anzahl der auf Planungs—
aufgaben spezialisierten . L
Stellen ist ausreichend o ey

zur Losung von Kanflikten e : .
sind hinreichend AT |

die Planer werden durch die
Geschdftsleitung hinreichend ot
motiviert und unterstiitzt o=

die Fachbereiche zeigen nur
eine geringe Bereitschaft, (%)
plgs.relev., Inf. zu liefemn —

die Ausbildung und die Weiter—
bildungsmbglichkeiten der : :
Planer sind unzureichend (%) e

der Besetzungsmodus
fir vekante Planerstellen p———f— i
ist sinnvoll e L

die eingesetzten Planungs—
methoden/-modelle haben —e——y—— :
sich bewdhrt e

die Anzahl der zur Verfiligung
stehenden Planungsmethoden/ AR e P i e Sy
-modelle ist ausreichend ——

3= ]

Ubertrag

15

-t
=

PLANUNGSAUFGABEN

Baustein 4

—_—
-,

="

-t
—

—_—

T

Baustein 5
PLANUNGSPERSCNAL

-
b

——
E =
e

Baustein 6
P, TECHNOLOGIE

PLORGA-Handbuch 3.9.1 5.58 bis 59 5.9.-1 bis -2
Version 2.0 S.183 bis 186
il
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PLANUNGSPROBLEME

Seite 116

Aussagen zur :
Planungsorganisation

Schwédche

numerischer
Wert

Starke | (2)

P.TECHNOL.

die Planung wird durch den
Computer (noch) nicht wirk-
sam genung unterstiitzt (8

- -

P.PROZESS

die zeitlichen Abliufe im
Planumgsprozefl sind nur
mzureichend geregelt (¢

Terminitberschreitingen
kammen hdufiger vor (614

BS - 8 Ba-l]st- 7

FORM.

Unser Planungssystem
ist hinreichend
schriftlich fixiert

Plancualitat

der Plan ist fiir die
Planausfihrenden nicht
immer verstandlich (5¢)

der wverabsch. Plan wird von den
flir die Ausfiihrung Verantwortl.
haufig nicht akzeptiert (¢

der Plan enthdlt alle flir die
Ausfiihrenden wichtigen
Informationen

der Detaillierungsgrad
des Planes
ist ausreichend

der Plan erstreckt sich
tber einen hinreichend
langen Zeithorizont
Anpassungen des Planes an
Unweltverdnderungen sind
jederzeit leicht mbglich

(5) Verbinden Sie die Kreuze zu einem Profil

5 Ubertrag

ot

g

—ten

o

4

e

= 5

o

-

4

-+

x g

——

_—

e

——

e

—_—

s
+

(3) 2 20=
(Bnzahl der Aussagen)

S

5 (4) Ubertrag

(durchschn. Probleme
der Plgs.organisation)

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

3.9.7 :5:58 bis b9

5.9.-1 bis -2
5.183 bis 186
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Im folgenden Kapitel sind die Ergebnisse einer Analyse
von 360 Planungsorganisationen im deutschsprachigen
Raum aus dem Jahr 1979 zu Vergleichszwecken niederge-
legt. Diese Vergleichswerte sind nach Branche, Unter-
nehmungsgroéfle und interner Dynamik (= AusmaB der Ver-
dnderung im Produktprogramm, der Informationstechnolo-
gie, Organisationsstruktur, des Planungssystems und
der personellen Besetzung der Geschdftsleitung) aufge-
schlilsselt, sofern bei diesen Bedingungsfaktoren ein-
deutige Unterschiede in der Ausgestaltung der Planungs-
organisation feststellbar sind.

Eine unmittelbare Vergleichbarkeit ist gegeben, da die
angegebenen Werte mit den auch hier verwendeten Check-
listen ermittelt wurden.

Die Vergleichswerte bieten die Mdglichkeit

- der Standortbestimmung
der eigenen Planungsorganisation im Vergleich zu ande-
ren Unternehmungen

und kénnen

-~ Orientierungshilfe und Diskussionsbasis fir eine Neu-
oder Reorganisation der Planungsorganisation sein.

Aus dem Vergleich der eigenen Analyseergebnisse mit
denen anderer Unternehmungen kann aber keinesfalls

eine "optimale Planungsorganisation”™ abgeleitet werden.
D.h.: Ubereinstimmung in den Ergebnissen sind nicht
automatisch positiv. Abweichungen nicht unbedingt ne-
gativ zu bewerten.

PLORGA=Handbuch g-1§hecklisten 4. Auswertungsformulare
Version 2.0 % Ch sl 5.66 bis 121
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PLANSYSTEM

Seite 123

Tab. 5.1.-1 Plansystem - Pline nach Plangruppen

PliEne

Haufigkeit
abs. rel.

Plangruppen

Hiufigkeit

abs.

rel.

Produktionsplan
Produktplan
Materialbedarfsplan
Unterhaltungsplan

1

- W w ™

Produktionsplan

14

3,9

Absatzplan
Auftragseingangsplan
Absatzprogranmplan
Marketingplan
Absatz-Umsatz Plan
Marketing-Budgetplan

o]

- O N

b T ]

Absatzplan

do.

11,1

Persanalplan
Personalbedarfsplan
Stellenbi ldungsplan

—

- W

Personalplan

20

5,6

Investiticnsplan
Investiansbudgetplan
Investitionsrahmenplan

- wm =

Investiticnsplan

47

13,1

Finanzplan
Finanz-/Bilanzplan

b

u %

Finanzplan

23

6,4

Kostenplan
Rostentrdgerplan
Kostenartenplan
Kosten-Ergebnisplan

- =

o

03"0-—' QUIDOMW|OO0|I0O—=000®|O000W

-~

Kostenplan

27

145

Exgebnisplan
Bilanzplan

Kapi talfluBrechnungsplan
Umsatzplan
Gewinnplan
Erfolgsplan

G.u.V. Plan
Ergebnisbudgetplan
Cesamtbudgetplan
Vorschaurechnungsplan
Wirtschaftsplan

S
WOW=WwD Wl WOHhWs]|lAW|WWU WO Wi woYoy = | Wl W=

Ergebnisplan

64

17,8

Unternehmngsgesamtplan
Geschiftsbereichsplan
Werksplan

Operativer Plan

~J

Unternehmmngsgesamtplan

8o

22,2

Strategischer Plan
Strategischer Spartenplan
Strategischer Konzernplan

%)

2L

Strategischer Plan

25

6,9

Beschaffungsplan
Organisationsplan
Mafnahmenplan

Projektplan
Stadtbahnnetzplan
Kapitalanlageplan
Geschdftsstellenerdfingsp.
Zielplan

-

-~

-

DN RS a BN [ Wls AW S m am aa W=D AN 20 s N= |2, SR 20N E | =

00.09—‘0-‘0

-

WO W =0 W | —=wo

Senstige

20

5;5

Gesamt

360

8

Gesamt

360

100

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

3.1.1 5,15 bis 20

ohne

Auswertungsformular
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Version 2.0

Tab. 5.2.-1 Branchen und Branchenklassen

Haufigkeit Hiufigkeit
Branche abE LT TnaY Branchenklassen She s iFe}.
Baustoffe 4 253
Keramik 3 +8
Sanitdrkeramik 1 0,3 | Grundstoffe 15 4,2
Glasherstellung 3 0,8
Holz u. Kunststoff 4 1.2
Energieversorgung 17 4,7
Wasserversorgung 4 1,1
Braunkohle 4 1,1 Energie 2 L
Mineralolindustrie 9 2,5
Chemie Pharmazie 38 | 10,6 | Chemie - Pharma | 38 | 10,6
Verpackun? - 13 3,6
Papierzellistoff 4 2541 2t
Papierindustrie o 7.5 Papierindustrie | 47 | 13,1
Druckindustrie 3 0,8
Stahlerzeugung,
Stahlverarbeitung 8 2,2 e
Snrindoctrie 5 °:3 Stahl - Metall 22 6,1
Metallverarbeitung 13 ,6
Maschinenbau 39 | 10,8
Werkzeugmas chinenbau 5 1,4 Haschinenbay oh gl PR
Gummiasbes twaren 9 2,5 | Fahrzeugbau und %5 o
Fahrzeugbau u. Zubehtr 18 | 5,0 | Fahrzeugzubehor .
EDV 7 1,9 y
Elektroindustrie 21 5,8 | Elektroindustrid 36 | 10,0
Feinmechanik - Optik 8 292
Brauereien 9 2,5 | Nahrungs- und e 2
Nahrung und GenuB 16 4,4 | GenuBindustrie 5
Banken 5 1,4 | Versicherung
Kreditinstitute 7 1,9 | und 30 8,3
Versicherungen 18 5,0 | Geldverkehr
Landwirtschaft 3 0,8
Schuhindustrie 1 0,3
Textilien 7 1,9
Warenhduser 6 b 2 /
Personenbeforderung 2 0,6 | Sonstige 36 | 1o,0
Luft- und Raumfahrt 6 1,9
Handel 2 0,6
Verkehrsbetrieb 3 0,8
Mischunternehmungen 6 1,7
keine Angaben 6 1,7 | keine Angaben 6 1,7
Gesamt 360 |1oo,0 | Gesamt 360 | 100,0

PLORGA-Handbuch 3.2.1 5.24 ohne

Auswertungs formular
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S

Tab. 5.2.-2 Gropenklassen der Untemehmung nach Anzahl der Beschdaftigten

Beschdftigte : y Beschdftigte j
Unternehmungs- | Haufigkeit Unternehmung | Haufigkeit
teilbereich abs. | rel, abs. | rel.
bis 1.000 67 | 18,6 bis l.o000 44 | 12,2
l.000 bis 1.000 bis
3600 122 | 33,9 4 o 115 | 31,9
§6°ggob1s 119 | 33,1 §6°ggob1s 94 | 26,1
ilber lo.000 51 | 14;2 Uber lo.o00 lol | 28,1
keine Angabe 1 0,2 keine Angabe 6 157
Gesamt 360 |loo,0 Gesamt 360 |loo,o
Der zugrunde liegende Plan Die Angaben beziehen
bezieht sich nicht auf die sich auf die Gesamt-
Gesamtunternehmung, sondern unternehmung

nur auf einen Unternehmungs-
teilbereich, dessen Beschif-
tigtenzahl hier erfaft

wurde
Lesebeispiel: Die Beschiftigtenklasse 1000 bis 3000

ist in den analysierten Fillen sowohl

fir Plédne, die sieh auf den Unternehmungs-
teilbereich (etwa 34%) als auch auf die
Gesamtunternehmung (etwa 32%) beziehen

am hdufigsten vertreten.

Minimum: Die geringste Be- Minimum: Die geringste
schidftigtenzahl eines Un- angegebene Anzahl der
ternehmungsteilbereichs be- Beschdftigten in der
trug 22. Gesamtunternehmung be-
trug 160.

Maximum: Die héchste Be- Maximum: Die h&chste
schédftigtenzahl betrug Beschidftigtenzahl be-
173.000. trug 322.000.

Die hier aufgefiihrten GréBenklassen ( nach Anzahl der Beschif-
tigten) hilden die Grundlage fiir die weiteren Vergleichs-
tabellen, bei denen sich Merkmale der Planungsorganisation
eindeutig nach der Anzahl der Beschidftigten unterscheiden
(siehe Tab. 5.8:=6..5.178 - )

E ohne
PLORGA-Handbuch s 2eil . ELnd Auswertungsformular

Version 2.0
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Tab. 5.2.-3 GrtBenklassen der Unternehmumg nach Unsatz

Umsatz Umsatz

i . Haufigkeit Haufigkeit
nternehmungs-

tei]bereichg abs.y rel. Unternehmung abs. | rel.
bis loo Mio. 39 | 10,8 bis loo Mio. 36 | 1o,0
foo Mo s oy L ase | fon Mo B8 g | s
?o;r:io. bis a7 | 13,1 io;rgio. bis = i
tiber 1 Mrd. 95 | 26,4 iiber 1 Mrd. 139 | 38,6
keine Angabe 15 4,1 keine Angabe 8 0,3
Gesamt 360 |1o0,0 Gesamt 360 |loo;o

Die Werte beziehen sich auf das Jahr 1978 (Vorjahr des
Erhebungszeitraum 1979) und sind somit nur hedingt mit

Ihren aktuellen Zahlen vergleichbar.
Lesebeispiel: Die Umsatzklasse 100 bis 500 Mio DM ist,

bezogen auf Pline, die sich auf Unternehmungs-

teilbereiche beziehen, mit etwa 46% am
hiufigsten vertreten.

Bezogen auf die Gesamtunternehmung war

die Umsatzklasse iiber 1 Mrd. DM mit etwa
39% am hiufigsten vertreten.

Der geringshte angegebene Umsatz eines Un-
ternehmungsteilbereichs war 0 DM (Holding) .

Maximum:

Der hdchste angegebene Umsatz bezogen

auf einen Unternehmungsteilbereich betrug
43 Mrd. DM.

Bezogen auf die Gesamtunternehmung war
das Minimum: 12 Mio. DM

das Maximum: 223,6 Mrd. DM.

Die hier aufgefihrten GroRenklassen (nach Umsatz)

bilden die Grundlage fur die weiteren Vergleichstabellen,
bei denen sich Merkmale der Planungsorganisation eindeutig
in Unternehmungen mit verschiedenen Umsatzhdhen unter-
scheiden (siehe Tab. 5.8.-7s. 179 )

: ohne
PLORGA-Handbuch Auswertungsformular

Version 2.0 3.2.1 S.24
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Tab. 5.3.-1 Beteiligung von Planungsorganen an der

Erarbeitung der erfafiten Plane

nicht
Pl1anungsorgan beteiligt beteiligt
abs.|rel. abs.|rel.
Unternehmungsleitung 343 |95,3 4 o |
Linienmanagement 298 | 82,8 49 | 13,6
- zentrale Planungsabteilung 230 | 63,9 147 1325
dezentrale Planungsabteilung 109 | 30,3 238 | 66,1
PlanungsausschuB 89 |24,7 258 (71,7
Planungsheauftragter 91 |25,3 256 | 71,1
Controlier 154 | 42,8 193 | 53,6
Muttergesellschaft 119 | 33,1 228 | 63,3

n = 360; fehlende Fdlle jeweils 13 (3,6%)

- Die Tabelle zeigt, wieviele Planungsorgane (absolut/
prozentual) in irgendeiner Form an der Planerstellung

beteiligt/nicht beteiligt sind.

Lesebeispiel: Die "Unternehmungsleitung” ist fast immer
| (95%) an der Planerstellung beteiligt,
wogegen ein "Planungsausschuf" bei den

wenigsten Plénen beteiligt ist (etwa 25%).

St 3301 S.27 chne
PLORF%A Handbuch Auswertungsformular
Versien 2.0
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Tab. 5.3.-2: Organisatorische Anbindung spezieller Planungsorgane

8C°S ¢ et

| 23 Ldey

[ty Q

:

Mitglied der |Vorsitzendem|gesamter Un- | Mitglied der Nicht-Mitglied
Unternehmungs~-|der Unter- |temehmings- | Unternehmungs- | der Unterneh- | keine |[n=
leitung nehmmngslei-{leitung un- | leitung un- mungs leitung Angabe
tung unter- |terstellt terstellt unterstellt
stellt
Ieiter der
L
;mng 3,1 31,3 9,7 43,2 12,4 0,4 | 230
abteilung
Ieiter der
dezentralen
P‘ianmg:_ 6,5 1.3 0,8 37,4 35,8 12,2 | 109
abteilung
Planungs-
P 7,0 7,0 15,1 43,0 27,9 Gia |0
Congrol gl 16,6 12,6 9,3 43,7 10,6 2,3 | 154

auyo

JeTnUIOISbunjasmsny

Angaben in Prozent der jeweils vorhandenen speziellen Planungsorgane

Lesebeispiel: Der Leiter der zentralen Planungsabteilung

ist in 3% der Fdlle gleichzeitig selbst

Mitglied der Unternehmungsleitung;

in

43% der Fdlle einem Mitglied der Unter-
nehmungsleitung unterstellt.
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Tab. 5.3.-3 Zusammensetzung und Status der Planungsausschiisse

Beteiligung von Organen der Unternehmung an

Planungsausschiissen
nicht

beteiligt beteiligt

abs.jrel. abs.|rel.
Unternehmungsleitung 73 82,0 16 18,0
Linienabteilungen 81 91,0 8 9,0
zentrale Planungsabteilung 46 58,7 43 48,3
dezentrale Planungsabteilungen 23 25,8 66 74,2
Planungsbeauftragter o 0,0 89 |loo,0
Geschdftsbereiche 7 7,9 82 92,1
Produktmanager 5 5,6 84 94,4

n = 89 Beispiel: In Planungsauschiissen
glieder der Linienabteilungen vertreten (G1%

sind am h&ufigsten Mit-

der Fidlle); Planungsbeauftragte sind in Planungs-

ausschissen nicht vertreten.

Status des Planungsausschusses

Hdufigkeit
abs. | rel,
ad-hoc-Einrichtung 33 32,1
stdndige Einrichtung 54 60,7
keine Angabe 2 2,2
n = 89
In der Mehrzahl der Fidlle sind Planungsausschiisse
eine stédndige Einrichtung (etwa 61% der Fidlle),
PLORGA-Handbuch 3.3.3 S.29 Chais

Version 2.0

Auswertungsformular




0°Z UoLsJ4ay

YanqpueH-y9y01d

EE S0 pres eipipie

Lo =
b

WK -
e o o
— wmd b

nunnun
e e o

~J ~] O
N O

Tab. 5.4.-1 Planungsintensitdt der Planungsorgane
Planungsorgan Planungsintensitdtsgrad
Planungs- |[Planer- |Planungs-|Planungs-
1 5 3 aktivitdten |funktion|techn.- |managem.-
- |funktion |funktion
i [ | ] ] &
Unternehmungsleitung o e = o i i e 2.9 3.1 0.5 3.1
(n = 355) e o v i e 2 o
Linienmanagement ST 0 sl g S s 2] 4.0 12 120
(n = 316) e =
zentrdle Planungsabteiling [ il S m U en, T ooy Tt e 6.0 4.9 5.2
dezentrale Planungsabteilung i o o =~ "7~ 31 4.6 2.8 1.9
(n = 126) e T : i
Planungsausschuf e S s s . 129 3.0 i 1-5
Planungsbeauftragter PRSI eEtsRinl il oo b i o 4.0 5.6 3.5 3.0
(n - 89) e R T mme————
Controller L i e G ed i 3.7 4.5 2.9 37
Muttergesellschaft st T T 2.9 3.0 1.7 3.8
{n = 929
« Durchschnitt pro Planungsorgan 3.2 4.2 2.3 2.9

durchschnittliche Anzahl von Planungsaktivit?a'ten; die das jeweilige Planungsorgan durchfiihrt

— Gesamtwert, Planungsaktivititen
Planerfunktion
Planungstechnikerfunktion

-——=— Planungsmanagementfunktion

G 193 tdey
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Tab. 5.4.-2 Beteiligungsintensitédt von Planungsorganen (Planerfunktion)
Anzahl |Planungs-|Informa- | Informa- | Soll- Pramis- | Entwiirfe | Alterna- | Bewer— Korrek- | Plan
vorhan- |prcdblem |tionen tionen werte gen erstel- | tiven tuncen turen genehmi—
dener |identi- |beschaf- | aus- auf- erarbei-| len testen vor- vor- gen
Organe |fizieren |fen werten stellen | ten schlagen | nehmen
e B R e R e e e e e e e T
2 PRl east I B CTe C e e L i S i i R T e T R e e T e R e et ]
3 150 8B .8 Yo o0 L 18 900 108 PegR Rt 3 00 14 s e Ml a  a bl e 94 . 98
4 2.4 95 1109 104'17.6 104 1 1.9 100 | 1,6 1041 1.4 1023103 90 10,6 881 1.7 1041 1.4 104
B Zan a2 BUE 20T Bl E 20D - el (eI g8 I8 PO RS 713002 - 81 L L8 BD
6 3.0 a8 2o I3E1 2.6 3 L2006 284 0 SR 20 n i o204 3t i 2t 3 b 209 30 2t 3
7 4.6 30.13:8 101 3.1« 10 ] 259 B3 0260 0208 10 1 3.2 891934 10E2.4 10
Gosamt . 12,4 329 2.1 3581 1.8 357 (2.0 348 [ 1.8 34711.6. 353 1.6 291 |1.6 2861 2.0 35% 1.4 352
94% 99% 99% 97% 96% 98% 81% 79% 98% 98%
Gesamtbeteiligungsgrad (Planerfunktion) :1,7

(33 tdey
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Tab. 5.4.-3 Beteiligungsintensitdt von Planungsorganen
an Technikerfunktionen (Partizipationsgrad)
BAnzahl | Sammlung | Uberprii- | Aufberei- |Erarbei~ |Koordina-|Erarbei- [Aus- und
vorhan~ | und Kom- | fimg von | tung der [tung ven |tion der |tung und/ [weiterbil-
dener mentie~ | Planent- | Planent— |Planungs-|Planungs—|oder War- [dung des
Orgame rung van | wiirfen wiirfe fiir|techniken |techniken |tung von |Planungs-
Planent- die Ent- natenbankwpersomals
wiirfen schei- systemen
dungstrd~
ger
e bty b S el o R SgRl S TN NS L R L e R e
2 b7 SRty AR ) RIS S o I e e O 5 o SRR N [ W GO I dey i 1K iR [ el 0 RN
< N2 9B, A FTPRALE & I3 120 L 82- R 82 - BRI 56
4 P OB AeSE S95Ed - 096,30 93111, Ll T 5RO
5 i R a1 U e SR Y TR B i R . o T By B SRR ! 1 (PR S R [ T
6 a2 34 255 34125 1 36 119 34 [T 23306, 226 1106 232
) ISR o W e o S ([ R Sy SRR o TE8 . o B U A o CTRNG: (2 3 & (L TRENRNGU - S I - SRS T
Gesamt o0 328 | 157 " 334.411.5. 330 I4d - 318 (130 315 [ 4. 2225 | 1.4, 252
91% 93% 94% 88% 87% 63% 70%

Gesamtbeteiligungsgrad

Lesebeispiel:

(Planungstechnikerfunktion) : 1,3

Die Technikerfunktion "Koordination der

Planungstdtigkeiten" wird von 315 (87% ) der
analysierten Planungsorganisationen durch-

gefiihrt;

im Schnitt sind an dieser Tdtialzit 1,3 Planungs-
organe beteiligt.

In Planungsorganisationen in denen 5 Planungs-
organe vorhanden sind, wirken an dieser
Tdtigkeit im Schnitt 1,4 Organe mit.

PLORGA-Handbuch

Version 2.0

3.4.2 5.32

4.4.2.

2 5.7
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5.4.-4 Beteiligungsintensitdt von Planungsorganen
an Moderatorfunktionen (Partizipationsgrad)
Anzahl |Abgren- |Erarbei- | Genehmi~ | Termi- tberwach- | Moti- Planer- | Koordina—
vorhan~ |zung der | tung von | gung der |nierung | ung wmd' |vieren stellung | tion und
dener |Plan- Richt- Richt- Kantrolle veran-— Integra-
Organe |inhalte | Linden linien lassen tion
TS g g L A | S W TR (RIS
2 o Mt i B 1 U EON e o v Rl U 1t TR Bl 10 (B il S R 8 RS 1 8 B L S 8 Ly A R Y
3 1.3 87 |1.4 91 |1.1 89 |1.5 94|1.2 96 (1.4 84| 1.4 199 [1.4 94
4 Tl 4793 1S W97 [ hedi= 85 1045 100 S 100 1 L3 2B i 16" 97 113 98
= 5 T8 LT EYLE 811054 3 = 80 46 - BT [ 16 B8ORS S9N 151067 . BO | LB 78
6 2 ST 2CTNR 3T | 038 12,0 0 3T 250 37 245 w31 253 5 37 42T 37
7 B2t 10230 IO T3 15200 (IO F 2550 | TR0l 367 T 100 2850 10 256« * 230
Gesamt |1.7 '324- 1e6- 338 | 1.2 325 1.6 346 | 1.5 344 [1.9 324 | 1.6 347 | 1.5 341
_ 90% 94% 90% 96% 96% 90% 96% 85%
Gesamtbeteiligungsgrad (Planungmanagementfunktion):1,5
Lesebeispiel: Die Moderatorfunktion "Abgrenzung der Plan-
inhalte" wird von 324 (90%) der analysierten
Planungsorganisationen durchgefidhrt;
im Schnitt sind an dieser Tatigkeit 1,7 Planungs-
. organe beteiligt.

In Planungsorganisationen in denen 6 Planungs-—
organe vorhanden sind, wirken an dieser
Tatigkeit im Schnitt 2,1 Organe mit,

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

3.4.3 S5.33 4.4.3,2 5.73




Tab. 5.4.~5 Organr/Aufgabén—Typen der Planungso:ganisatiéurmr

{

Bezeichnung n Kurzbeschreibung Planer- Planungs- Planungs~-
funktion techniker- | management-
b = funktion funktion
i
i % Linien- und Controller- Controller in Ver-|Controller Controller
S 2 HTyp 1 orientierte 34 | bindung mit Linien+4Gesch&ftsleitung|Controller | Geschdftsleitung
o Planungsorganisation management und Ge-|Linienmanagement
- D.8%| schiftsleitung
o
= Typ 2 | Schwach ausgebaute 18.3% Wie Typ 1, aber alle Aufgaben werden wenig intensiv
il Planungsorganisation 64 betrieben
Planungsorganisation
Typ 3 | mit zentraler Stellung | 45 Planungsbeanftragterx
des Planungsbeauftrag- : :
w ten 12.9%
> Planungsorganisation Zentrale und Zentrale und de-| Zentrale u.| Zentrale und
w Typ 4| mit zentraler und 33| dezentrale Pla- zentrale Pla - dezentrale | dezentrale
4 dezentralen Planungs- nungsabteilung nungsabteilung Planungsab~| Planungsab-
2 abteilungen ; Geschéftsleitung| teilung teilung
g 9.5% Linienmanagement
e Plar ngsorganisation
3 Typ 5| mit einer zentralen 112 Zentrale Planungsab¢teilung
Planungsabteilung als
dominierendem Pla- :
nungsorgan 32. 3%
Partizipative 5.2%
Typ 6| Planungsorganisation 18 Al 1 e Pl anundgsorgdane
Extern orientierte 7.8% Muttergesellschaft in Verbindung mit zentraler
S Typ 7| Planungsorganisation 27 Planungsabteilung
e PlanungsausschusB PlanungsaugschuB AusschuB Ausschuf AusschuB
n Typ 8| orientierte Planungs- 14 Linie Linie Linie
5 organisation dezentrale dezentrale
s 4.1% Planungsabteilung | Plamungs-
2 Planungsbeauftrag- | abteilung
) ter Planungs-—
[oc) beauftragter
o 347 | Lesebeispiel: ca. 32% der Planungsorganisationen fallen
100%

unter Organ/Aufgaben-Typ 5 (dominierendes
Planungsorgan ist die zentrale Planungs-
abteilung).
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5.4.-5 Organ/Aufgaben-Typen der Planungsorganisation

Die von uns im Rahmen unserer empirischen Querschnitt-
untersuchung erfaften Planungsorganisationen haben wir
zu acht Gruppen (Typen) zusammengefaBt. Jeder Typ umfaft
eine Anzahl von Planungssystemen, die hinsichtlich der
Zuordnung von Planungsaufgaben zu den verschiedenen Pla-

nungsorganen groBe Ahnlichkeit aufweisen. Zwischen den

einzelnen Typen bestehen dagegen zum Teil recht aroBe
Unterschiede in der Zuordnung von Planungsaufgaben zu den
Planungsorganen.

In Tabelle 5,4.-5 werden die Organ/Aufgaben-Typen der

Planungsorganisation beschrieben, indem - bezogen auf die
verschiedenen Planungsfunktionen - jeweils diejenigen
Planungsorgane genannt werden, die maBgeblich an der
Erfillung der Planungsaufgaben beteiligt sind.

Lesebeispiel: Typl: "Linien- und Controller- orientierte

Planungsorganisation". Bei den Planungssystemen,
die zu diesem Organisationstyp gehbren, wird
die Planerfunktion im wesentlichen von Control-

ler, Geschdftsleitung und Linienmanagement,
die Planungstechnikerfunktion vom Controller

und Planungsmanagementaufgaben (Moderatorfunk-

tion) von Controller und Linienmanagement
durchgefihrt.

Bei Typ 6 sind dagegen alle der in Checkliste
3.3.1 aufgefilhrten Planungsorgane gleicher-
mafen intensiv an den verschiedenen Planungs-
aufgaben beteiligt.

PLORGA-Handbuch 3.4 S.30 bis 33 4.4 S.67 bis 8o
Version 2.0
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5.5.1.3 Vergleich der Planungsorgane
Erliduterung des Profils: (sieche Auswertungsformular 4.5.1.3. S,' 86 )

-Gewlinschte Eigenschaften-

Abweichungen in den Einzelwerten zeigen, daB die Gesamt-
anforderungen (Soll-Konzeption) an die einzelnen organi-
satorischen Einheiten unterschiedlich sind.

-Vorhandene Eigenschaften/Fdhigkeiten-
entsprechend unterschiedlich ausgepridgt kann der von
Ihnen festgestellte Ist-Zustand fiir einzelne Planungs-

organe sein.

Der Vergleich der Differenzen/\ zwischen Soll und Ist

bei einzelnen Planungsorganen zeigt das (unterschiedliche)
AusmaB von (positiven/negativen) Abweichungen bei den
analysierten organisatorischen Einheiten.

Gesamtmittelwerte: (Berechnung eines durchschnittlichen

Anforderungswertes)

~-Gewiinschte Eigenschaften/Fédhigkeiten-

Ein Wert zwischen 1 und 2 deutet darauf hin, daR das
Anforderungsprofil fir die ausgewdhlten Planungsorgane

insgesamt recht hoch ist.
Ein Wert zwischen O und 1 zeigt, dal den Anforderungen

bezogen auf die hier aufgefihrten Eigenschaften/Fdhig-
keiten an die Planungsorgane geringere Bedeutung beige-
messen wird.

-Vorhandene Eigenschaften/Fahigkeiten (Berechnung der
durchschnittlichen Qualifikation als Grundlage flir den
Vergleich der einzelnen Planungsorgane)

Ein Wert zwischen 1 und 2 deutet darauf hin, daBf die
aufgefihrten Eigenschaften/Fahigkeiten bei den analy-
sierten Planungsorganen tendenziell als Stdrke beurteilt

werden,

Ein Wert zwischen 0 und 1 zeigt, daR die Eigenschaften/
Fdhigkeiten bei den Planungsorganen insgesamt eher als
schwach ausgeprdgt gesehen werden.

PLORGA-Handbuch 3.5.1.1—1.2 4.5.1.3 5.86
-V-e:sion 2.0 5,35 bis 36
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Tab. 5.6.=-1 Einsatzhdufigkeiten der Planungsinstrumente
Haufigkeiten nie selten rege ImaBig|Mittelwert
Instrumente abs. rel. | abs. rel. | abs. rel. X
(1) zur Informationssammiung
Fragebogen
eigene 152 42,2 | 91 '25,3| 117 32,5 0,90
?ﬁgt?{ﬂ::Chungs" 200 55,6 | 114 31,7| 46 12,8 0,57
Interviews
eigene 163 45,3 | 69 19,2| 128 35,6 0,9%
£ ~
?::§$t3:25h”"95 231 64,2 | 105 29,2| 24 6,7 0,42
Expertengesprache 117 32,5| 87 24,2 | 156 43,3 1,11
Checklisten
Dokumentenanalyse
Zeitschriften 140 38,9 | 81 22,5| 139 38,6 1,00
Statistiken 76 21,1| 59 16,4225 62,5 1,41
Gutachten 176 48,9 | 118 32,8| 66 18,3 0,69
Wirtschaftsbriefe 185 51,4 93 25,8| 82 22,8 0,71
Betriebsstatistik und
Rechnungswesen 43 11,9| 13 3,6| 304 84,4 j P
(2) zur Aufbereitung der
Informationen
Statistische Auswertungs
methoden
Methoden zur Durch-
Korrelationsrechnung |202 56,1 77 21,4| 81 22,5 0,66
Regressionsrechnung 248 68,9| 70 19,4| 42 11,7 0,43
Varianzanalysen 2677820 215 1957 22 B 0,32
Faktorenanalysen 250 €9,4| 6o 16,7| S0 13,9 0,44
Clusteranalysen 297 82,5| 60 16,7 3554708 0,18
Wahrscheinlichkeits=- :
Input-Output-Tabellen |266 73,9| 55 15,3| 39 10,8 0,37

x| =

360

Mittelwert der mit Zahlenwerten vercodeten Angaben
nie (o), selten (1) und regeimiBig (2)

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

3.6.1 S.41 bis 45

4.6+1-1 .98.8% bis 93
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Hdufigkeiten nie selten regelmdBig|Mittelwert
Instrumente abs. rel. | abs. rel.| abs. rel. X
Prognosemethoden
Trendextrapolationen 132 36,7| 48 13,3| 180 50,0 1,43
Exponentielle Glattung|259 71,9| 62 17,2| 39 10,8 0,39
g:;;gzgﬁre’"’gungs‘ 236 65,6| 53 14,7| 71 19,7 0,54
Wachstums-,
= . 249 6 A _ 4
Sittigungsfunktionen [?4° ©9.2} €1 16,9{ 50 13,9 0,45
égég§?;henprognose- 253 70,3| 45 12,5| 62 17,2 0,47
gggg??gtriSChe 297 82,5| 55 15,3 "8 2,2 0,20
Spektralanalyse 309 85,8| 48 13,3 208 0,15
Lebenszyklus-Analyse |[241 66,9| 65 18,1| 54 15,0 0,48
Operations Research
Methoden / Modelle
lineare / nicht linear.
273 75,8 8, 19 ;
Programmierung SSRGS 5,3 0,29
dynamische 295 81,9| 53 14 12 3 21
Programmierung ; : o4 = R
Simulationsmethoden 249 69,2 | 73 20,3| 38 10,6 0,41
Sensitivitdtsanalysen |290 66,7 | 69 19,2| 51 14,2 0,48
Netzplantechnik 253 70,3 7o ~19.4)] IF de,3 0,40
Spieltheoretische
84,7 53 14 z 6 16
Model e ey 4 o 5
Warteschlangenmodelle |307 85,3 | 53 14,7 o o,0 o,15
Systemtheoretische
295 81,9| 54 1 {1 N T 723
Modelle X 279 r g
Sonstige Verfahren
Verwendung von
107 29,7 31 8,6|222 61,7 1,32
Kennzahlen < ¢ ’ 4 .
Gap Projection 268 74,4 | 49 13,6| 43 11,9 0,38
Kepner-Tregoe-Methode |294 81,7 | 54 15,0| 12 3,3 0,22
(3) zur Darstellung der
Informationen
Profile 251 69,7 | 46 12,8| 63 17,5 0,48
Balken-/Stabdiagramme |45 40,3 | 65 18,1 150 41,7 1,01
FluBdiagramme 236 65,6 | 63 17,5| 61 16,9 0,51
Beschreibungsmodelle |248 68,2 | 45 12,5| 67 18,6 0,50
Tabellen 44 12,2 8 2,2|308 85,6 1,73
Netzpldne 260 72,2 60 16,7 | 40 11,1 0,39
Kurven 116 32,2 | 48 13,3| 196 54,4 1R2
Texte 59 16,4 14 3,91287 79,7 1,63

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

3.6.1 S.41 bis 45

4.6.1.1 8,89 bis 93




360

n

..

Mittelwert der mit Zahlenwerten vercodeten Angaben

nie (o), selten (1) und regelmiBig (2)
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Haufigkeiten nie selten regelmdBig [Mittelwert
Instrumente abs. rel. | abs. rel. |abs. rel. X
(4) zur Bewertung

Kosten-Nutzen-Analysen (175 48,6 | 49 13,6 | 136 37,8 0,89
Nutzwertanalyse 282 78,3| 52 14,4| 26 7,2 0,29
mathematische 288 8o,0| 63 17,5 9. . £2.6 0,23

Entscheidungsmodelle
Entscheidungsbdume 2% 8o0,6| 60 16,7 | 1o 2,8 0,22
Entscheidungstabellen |275 76,4| 57 15,8| 28 7,8 0,31
Entscheidungsregeln 285 79,2| 46 12,8| 29 6,1 0,29
_ Entscheidungsfunktionendos 864,2| 50 13,9 AT i) 0,18
X Bewertungsprofile 278 27,35 50 13;9| 32 8,9 0,32
¥E:§:2:§?og§:echnung 187 51,9| 28 7,8 |145 40,3 | 5,88
Rangstufenverfahren 281 78,1| 50 13,9 | 29 8,1 0,30
Break-Even-Analyse 197, 54, 7| 43 . 11,9 120 '33,3 0,79
Relevanzbidume 311 86,4| 47 13,1 2 0,6 0,14
Portfolio-Analyse 272 75,6| 54 15,0| 34 9,4 0,34
ABC-Analyse 242 67,2 | 51 14,2 | €7 18,6 0,51
Risikoanalyse 233 64,7| 42 11,7 | 85 23,6 0,59
gﬁ;:ﬁﬂﬁ:ggwgggen 119 33,1| 16 4,4 (225 62,5 1,29

(5) zur Ideenfindung

L _ Brainstorming 179 49,7| 83 23,1 | 98 27,2 0,78
Methode 365 313 86,9| 45 12,5 2 o,6 0,14
Synektik 306 85,0 47 13,1 7. a9 0,17
morphologische Methode {304 84,4| 48 13,3 & 02,2 0,18
Delphi-Methode 298 82,8| 54 15,0 B 2,2 0,19
Scenario-Writing 265 73,6| 52 14,4 | 43 11,9 c,38
Analogieschliisse 240 66,7 | 33 9,2 | 87 24,2 0,58
Bionik 318 88,3| 42 43,7] o o,0 0,12
progressive Abstraktionios s85,8| 42 11,7 Q0255 0,17

PLORGA-Handbuch

Version 2.0
BE S =

3.6.1 5.41 bis 45

4.6.1.1 8.8%9 bis 93
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5.6.-4 Art der ADV-Unterstiitzung
nicht

vorhanden vorhanden

abs. |rel. abs.|rel,
Speicherung von Ist - Daten 213 |85,5 36 |14,5
Speicherung von Soll - Daten 135 [54;2 114 | 45,8
Speicherung von Umweltinformationen do |16,1 209 (83,9
Speicherung von Prognosedaten 97 |39,0 152 |61,0
Speicherung sonstiger Informationen 9 3,6 240 |96,4
Statistische Inputaufbereitung 70 |28,1 179 | 71,9
Simulation auf Basis von Teilmodellen 68 |27,3 181 |72,7
Simulation auf Basis von Gesamtmodellen 43 |17,3 206 |82,7
Ausdruck von Planwerten 172 |69,1 77 | 30,9
Plotten von Zeichnungen 26 |1o,4 223 |89,6
Planwerte iiber Bildschirm 52 |20,9 197 | 79,1
automatische Planerstellung 34 |13,7 215 |86,3

n = 249

lLesebeispiel: Insbesondere durch Speicherung von Ist-
Daten (ca. 86% der Fille) und Ausdruck von
Planwerten (69%) wird die Planung ADV-

unterstitzt.

PLORGA-Handbuch
Version 2.0 3.6.3 s.47

;

ohne
Auswertungsformular
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Tab. 5.6.-5 Instrumental-Typen der Planungsorganisation

Bezeichnung n Kurzbeschreibung

Planungsorganisation mit Einsatz vieler Instrumente
Typ 1| hoher Anwendungsintensi- 48 | unabhingig von Informationsver-

tit von Planungsinstru-~ \ arbeitungsaktivitit

menten 13,3%

Planungsorganisation mit Einsatz vieler Instrumente
Typ 2| Schwerpunkten in der in- 47 | insbesondere bei Informations-

strumentellen Unterstiit- sammiung und Informationsdar-

zung A3,1%| gtellung

Planungsorganisation mit purchschnittlicher Einsatz von

geringer instrumenteller Instrumenten

Typ 3| Unterstiitzung der Infor- 127
mationsbewertung und
Ideenfindung

Planungsorganisation mit Geringer Einsatz von Instrumenten
Typ 4| geringer Anwendungsinten- 138
sitdt von Planungsinstru-
menten 38,3%

Lesebeispiel: ca. 38% der analysierten Planungsorganisa-
tionen gehdren zunm Instrumental-Typ 4
(geringer Einsatz von Planungsinstrumenten).

PLORGA-Handbuch 36

y 53.40 i:}ls 4? 4-6 5.8
Version 2.0 8 bis 99
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rﬂab. 5.6.-6 Hauf}gkeitsvextellung der Instrumental-Typen bei verschiedenen Plinen
Typ 1 Typ 2 Typ 3 Typ 4 Gesamt
Plan abs. rel. |abs. rel. |abs. <rel. | abs. zrel.| abs. rel
Produktionsplan 2 14 1 7 2 14 9 T
Absatzplan 7758 A o | e 6 |13 40 100
Personalplan 3% <45 ¥ ERE T L O R L D 20 100
Investitionsplan 4 9 2 4 14 30 27 (:) 47 100
Finanzplan Lo 1 1 4 B Rk 23 100
Kostenplan R 1 4 ISR £ R (s - SR T 27 100
Ergebnisplan 7 11 3 5 24 38 30 47 64 1003
Unternehmungs-—
gesamtplan 11 14 19 33 41 17 21 80 100
Stategischer Plan|, 3 12 10 8 32 4 16 25" Y60
Sonstige s S 5 [25] | 10 20 100
Gesamthidufigkeit | 48 13 47 13l 527 35 | 138 38 360 100

Lesebeispiel: Planungsorganisationen des Instrumental-

Typs 2 sind insgesamt mit 13% vertreten.
40% aller strategischen Pline fallen jedoch
in den Typ 2; strategische Plidne werden
daher deutlich hiufiger in Planungsorgani-
sationen des Instrumental-Typs 2 erstellt.
Als eindeutiger Unterschied im Auftreten bestimmter
Typen bei verschiedenen PlZ#nen wird eine Abweichung
von + 10% von der ermittelten Gesamthdufigkeit der Typen
betrachtet.
Interpretationshinweis
Ordnen Sie den von Ihnen zu 3.1.2 8. 20
Plan der entsprechenden Plangruppe zu und dem in 4.4
5.77-8c berechneten Instrumental-Typ.
Geh8ren Sie z.B. dem Typ 2 an und erfolgte Thre Analyse
filr einen strategischen Plan, so unterstiitzen Sie Ihre
strategische Planung instrumentell in dhnlicher Weise
wie die meisten Unternehmungen unserer Vergleichsrechnung.
Haben Sie dagegen einen Investitionsplan analysiert
so zihlen Sie zu den 4% unserer Vergleichsgruppe, die
die Investitionsplanung instrumentell im Typ 2 unterstutzg

ausgewahlten

PLORGA=-Handbuch

Vg:iion 2.0

3.6 S.40 bis 47 4.6 S5.88 bis 99
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Tab, 5.7.=-1 Planungsanlisse

Haufigkeit

abs. | rel.
routinemiBig 341 24,7
sonstige Anlisse 111 30,8
routinemédfig und 96 26,7
gleichzeitig sonstige Anldsse
nur sonstige Anlidsse 15 4,2
keine Angabe 4 1,1 ) n = 360

Lesebeispiel: Der Planungsproze® wird in etwa 95% der
Planungsorganisationen ausschlieBlich

routinemdBig in Gang gesetzt.

Tab. 5.7.-2 Sonstige Planungsanldsse

4 Haufigkeit

Rang Anlasse abs S val
1 Umweltverdnderungen 29 26,1
2 |Investitionsvorhaben 16 14,4
3 | Planabweichungen 11 9,9
4 |allgemeine Abweichungen 2 8,1
4 | Prdmissendnderungen 9 8,1
4 |betriebsinterne Veridnderungen 9 8,1
5 |Anregung durch andere Stellen 7 6,3
6 |Innovationen 5 4,5
7 | Ad = Hoe -~ Planung i 0,9
keine Angabe 15 1355
Gesamt 111 loo,0

Lesebeispiel: Umweltveridnderungen bilden in etwa 26%
der Planungsorganisationen AnlaB, den
Planungsprozef in Gang zu setzen.

h
PLORGA-Handbuch 3.7.1 5.49 gurslse rtungsformular

Version 2.0







Kapitel 5  Teil 7 PLANUNGSPROZESS Seite 162

Tab, 5.7.-4 Plankorrektur

Haufigkeit

abs,|rel.
grundsédtzlich nein 164 | 45,6
ja 190 |52,8
keine Angaben 6 1,7

n =360

Lesebeispiel: Grundsdtzlich verneint wird die Méglichkeit
einer Plankorrektur wdhrend der Geltungsdauer
des Plans in 46% der Planungsorganisationen.

Tab. 5.7.-5 Anweisung zur Plankorrektur

Haufigkeit
abs. | rel.
Anweisung durch
Unternehmungslei tung 153 80,5
Linienmanagement 21 Tdgid
zentrale Planungsabteilung 14 7,4
dezentrale Panungsabteilung 2 1
Planungsausschufl 9 4,7
Planungsbeauftragter rd 3.7
Controller 18 9,5
Mutter, Berater 2 1,1
ohne Anweisung
bei Uberschreitung von - 3.7
bestimmter Plan-Ist-Abweichung *
routinemdBige Korrektur 7 3yl
sonstige Anlisse 27 14,2

n = 190; Mehrfachnennungen méglich
Lesebeispiel: In den meisten Fidllen (81%)
erfolgt die ' Plankorrektur auf Anweisung

der Unternehmungsleitung; eine automatische
Plananpassung ist kaum fiblich (7 %).

ohne
PLORGA-Handbuch o T Auswertungsformular
Version 2.0 e Fi
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Tab. 5.7.=-7 Ableitungsrichtung

o Haufigkeit der Plidne
eitungsricht :

9 4Ry abs. | rel. | kumuliert
totaler 1 24 &:7 |7
top~to~-down

2 24 6,7
e 32’9
3 51 14,2
4 17 g2
5 44 12,2
6 25 6,9 |
7 75 20,8
I~ 53;5
8 25 9,7
k. totaler
bot tom~up g 58 16,1 | |
keine Angaben 7 1,9
Gesamt 360 |loco,0

i

Lesebeispiel: Richtung bottom-up tendieren etwa 54%

der Planungsorganisationen, Richtung
top-to-down 33% der Fidlle.

arithmet.Mittel: Der Gesamtwert liegt bei 5.6.

5,6
Modus: Der hdufigste angegebene Wert betrigt
~ 7 7; d.h. in der Mehrzahl der analysierten
Planungsorganisationen tendiert die
Ableitungsrichtung zu bottom-up.
Median: Die H&lfte (180) der analysierten
6 Planungsorganisationen erreicht Werte
unter 6,1, die H&lfte (180) Werte iiber
6,1.

Analysehinweis: Im individuell-n Fall ist es interessant,
den Zusammenhang zur dezentralen versus

zentralen Planungsphilosophie des
Planungspersonals herzustellen (siehe
31050 8u68=65 B8 T0- 3585 119 )a

PLORGA-Handbuch ohne
Version 2.0 3.7.5 5.52 Auswertungsformular
S S e L e A ST T =2



Kapitel 5  Teil 7/

-

PLANUNGSPROZESS Seite 165

Tab. 5.7.-8 Konfliktlosungsmechanismen

Konfliktldsung durch

Haufigkeit

tauchen nicht auf

abs. | rel.

direkte Diskussion
zwischen den Beteiligten 295 81,9
Einschalten eines X :
(unabhidngigen) Vermittlers 4
Entscheidung
libergeordneter Instanzen 148 41,1
Diskussion in einer
Planungsgruppe 101 | 28,1
Konfl

onflikte i e

n = 360

LLesebeispiel: Die einzelnen MaBnahmen werden z.T. neben-
bzw. nacheinander eingesetzt. Dabei wird
die direkte Diskussion als Mdglichkeit
der Konfliktldsung am hdufigsten (82%)
angegeben. In 10 Fidllen (Planungsorganisa-
tionen) wird das Vorhandensein von Konflikten

verneint.

PLORGA-Handbuch Bl 65502
Version 2.0

ohne
Auswertungsformular




Tab. 5.7.-9 ProzeB-Typen der Planungsorganisation

= O Z S O
S5
§'§ Bervelchung n Kurzbeschvreibungyg
301
o F |
°©a oy ; routinemdéBige und ad-hoc-Planung
g Planungsorganisation mit lange Planerstellung;
& Typ 1 berdurchschnittlicher Plan- 73 Plankorrektur wird bejaht:
yp erstellungszeit und auBerplan- : J ?
miBigen Planungsprozessen rollende Planung; . :
g 94, 2% Konflikt1osung vorw. d. Diskussion
w ausschlieBlich routinemdBige Planung;
4 Planungsorganisation mit Plankorrektur wird abgelehnt;
i Typ 2 routinemdBigen Planungsan- 135 rollende Planung;
. ldssen und rollender Planung Konfliktlosung durch Diskussion und
® 44,7% Ubergeordnete Instanzen
o
:.
< Bottom-up-grieqtierte_Pla- g*:iﬁg};gg;;?h rogtinempoige Elanong,
Typ 3 g$ggioquzgsat1onen i 0 deutliche Bottom-up-Tendenz;
P 9 27 .58 Konfliktlosung durch Diskussion
3 2.T. ausschlieBlich ad-hoc-Planungen;
Planungsorganisationen mit extrem kurze Planerstellungszeit;
v Typ 4 ad-hoc-Planungen und wenig 11 Plankorrektur wird bejaht;
= Konflikten rollende Planung und Projektpline;
i 3 63 wenig Konflikte
3 302
. 1o0%
. Lesebeispiel: Etwa 45% der analysierten Planungsorganisationen fallen unter ProzefB-Typ 2
g (routinemdBige Planungsanlidsse und rollende Planung)

G 193 1dey
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Tab. 5.7.-1o Hdufigkeitsverteilung von ProzeBf-Typen bei
verschiedenen Planungshorizonten
Planungs- Typ 1 Typ 2 Typ 3 Typ 4 Gesamt_ﬁ
horizont abs. rel., |abs. rel, | abs. =rel. | abs, rel. | abs. rel.
Bis 1 Jahr -E R B ST P B 5 5 [ 114 100
1 bis 3 Jahre 18 5295 | 29 3 6 2 4 | 48 100
3 bis 5 Jahre 7 S S (R T 9 8 3 3 [106 100
mehr als 5 Jahre| 10 () | 13 48 e e 1 4| 27 100
Gesamthdufigkeit| 69 23 133 45 82 28 135 4 295 100

Lesebeispiel: Planungsorganisationen des ProzeB-Typs 1

sind insgesamt mit 23% vertreten. 37%

der Pldne mit einer Geltungsdauer von

iiber 5 Jahren fallen jedoch in den Typ 1.

"Langerfristige" Plidne werden daher deut-

lich hdufiger in Planungsorganisationen
des Prozef-Typs 1 erstellt.

<:)> 10%

< 10%
PLORGA-Handbuch BN
Version 2.0 3.7 S.48 bis 52 .7 S.100 bis 106
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Tab. 5.8.-1 Einsatzhdufigkeit der Formalisierungsinstrumente

nicht ansatz- weit Mittel-
vorhanden weise ausgebaut wert
Formalisierungsinstrument | oo o1 | abs. rel. | abs. rel. m
Stellenbeschreibung 212 58,9 3. 20,3 75 20,8 0,6
Planungsrichtlinien 82 22,8 73 20,3 | 205 56,9 1,3
Z;ﬁi:;ii;gﬁi:ﬁg;::e 183 50,8 | 75 20,8 | 102 28,3 | o,8
Planungshandbiicher 205 56,9 64 17,8 91 -"25.3 0,7
Ablaufdiagramme 240 66,7 59 16,4 61 16,9 0,5
Netzpldne 258 71,7 58 16,1 44 12,2 0,4
ifg:ﬁﬁ;;:zganisation 256 71,1 | 37 10,3| 67 18,6 0,5
Aktennotizen 144 4do,0 78 L 23,700 138 38,3 1 0
veréffentl. Protokolle 214 59,4 53 14,7 93 25,8 0,7
Formbldtter Inputdaten 110 30,6 24 6,7'| 226 62,8 1,3
Formblatter Pldne 85 23,6 | 24 6,7| 251 69,7 1,5
Sonstige 347 96,4 3 ¢,8 don vt i 0,1
Gesamtmittelwert ©,8
n = 360

Lesebeispiel: Zur schriftlichen Fixierung der die Planung

betreffenden Regelungen werden in erster Linie
Formblitter fiir Inputdaten (in 63% der

Fdlle ist der Einsatz dieses Instruments

weit ausgebaut) und fiir Pléne (weit ausge-
paut in 70% der Planungsorganisationen) eingesetzt.
Dem entspricht auch der relative hohe

Mittelwert X von 1,3 bzw.

1,5.

PLORGA-Handbuch

Version 2.0

3.8.1 8.54

4.8.1 s.108
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5.8.-1 Einsatzh&ufigkeit der Formalisierungsinstrumente

Wert o : kein Instrument wird eingesetzt

Wert 2 : dgr Einsatz aller Instrumente ist
weit ausgebau

arith. Mittel:
0,8

Modus:
855

Median:
#

Minimum:
0

Maximum:
P 4

‘Standard-
abweichungs;
0.4 '

Der Mittelwert iiber alle Instrumente
(vergleichbar mit Ihrer Berechnung des
durchschnittlichen Einsatzgrades der
Formalisierungsinstrumente (siehe §.8.1
S. 108 (4)) betrdgt fir die analysierten
Planungsorganisationen 083 dsh, die
untersuchten Unternehmungen beschranken
sich auf den Einsatz einer relativ geringen
Anzahl von Formalisierungsinstrumenten.
Der am hiufigsten angegebene Wert liegt
bei 0,5; d.h. in der Mehrzahl der Planungs-
organisationen wird nur eine sehr geringe
Anzahl von Formalisierungsinstrumenten
eingesetzt.

Bei 180 Planungsorganisationen erreicht
der Einsatzgrad unter 0,7 liegende Werte;
180 erreichen einen ilber 0,7 liegenden
Einsatzgrad.

In einigen Planungsorganisationen gibt

es keine schnriftlich fixierten Regelungen
zur Planungsorganisation.

Der hdchste erreichte Wert liegt bei

1,7, d.h. in keiner der untersuchten
Planungsorganisationen ist der Einsatz
aller Instrumente weit ausgebaut.

PLORGA-Handbuch
Version 2.0

3.8.1 S.54 4.8.1 S.108
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Tab. 5.8.-2 Haufigkeit der Formalisierung von Aspekten
der Planungsorganisation (Formalisierungsgrad)

detail-
nicht global liert Mittel-

formalisiert wert
Formalisierungsinhalte abs. rel. | abs. rel. |abs. rel. %
Inhalt der Pléne 64 17,8 74 20,6 222 . 61,7 1,4
Zeitraum der Plane 56 13,9 53 24,7, 1257 7214 1,6
Vertraulichkeit der Pldne 135 37,5 115" 31,9 ilo 30,6 0,9
Art der Input-rnfomat.ionen 134 37,2 f11 «3Bo,;8 115 31,9 0,9
Beteiligte Planungsorgane 94 26,1 | to2 28,3 |164 45,6 $:2
Kompetenzen und Aufgaben 118 32,8 131 36,4 111 30,8 150
S ik el 0 05 141 39,2 | 150 41,7 | 69 19,2| 0,8
Planungsorgane
Art der Konfliktldsung 213 59,2 125 34,7 22 6,1 0,5
ﬁ':ﬁ;sﬁ:trmte 159 44,2 | 143 39,7 | 58 16,1 a5
ADV - Unterstiitzung 185 51,4 91 25,3 84 23,3 ‘o,?
Termine im Planungsprozefl 74 20,6 49 13,6 |237 65,8 1,5
Formalisierungsinstrumente 163 45,3 82 22,8 115 31,9 0,9
Formalisierungsinhalte 182 50,6 70 19,4 108 30,0 0,8
Gesamtmittelwert N0
n = 360

Lesebeispiel: Am detailliertesten schriftlich geregelt
ist der Zeitraum der Plidne (Mittelwert 1,6).
In 71% der Planungsorganisationen ist
diese Frage detailliert schriftlich fest-
gelegt, in knapp 15% global. Lediglich
in 14% der F#lle ist dieser Aspekt nicht
schriftlich festgelegt.

PLORGA-Handbuch g .9'g. &5 4.8.2 S.109
Version 2.0
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Tab. 5.8.-4 Formalisierungs-Typen der Planungsorganisation

G Bl SRR 73

946 SI] £S5°S 8°E

|93 1dey

QLdL G

€Ll STq LOL°S 8°¥

Bezeichnung n Kurzbeschreibung
Typ 1 Wenig formalisierte 78 Formalisierungsgrad sehr niedrig;
Planungsorganisation 21 9% wenig Formalisierungsinstrumente
Planungsorganisation mit Formalisierungsgrad niedrig;
unterdurchschnittlichem Ausnahme: Zeitraum der Pldne;
Typ 2 Formalisierungsgrad und 71 Aktennotizen dominierend
Aktennotizen als domi-
nierendem Formalisie =
rungsinstrument 19,7%
Planungsorganisation mit Formalisierungsgrad hoch;
Typ 3 iiberdurchschnittlichem 107 Planungsrichtlinien und Formulare
Formalisierungsgrad 29,7% dominierend
Stark formalisierte
104 Formalisierungsgrad sehr hoch;
24k Planungsorganisation ; alle Formalisierungsinstrumente
28,9% stark eingesetzt
360
100%

Lesebeispiel: Etwa 22% der Planungsorganisationen fallen

unter Formalisierungs-Typ 1

(wenig forma-

lisierte Planungsorganisationen).
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Typ: ] Ty & TYD. 3 Typ 4 Gesamt
Branchen abs, rels babs .t Fel l-abes  rpl, babs. yal, l'abs. . yal.
Grundstoffe 5 63 Vg i 7. W bis qbe
Energie 9 2.7 7 21 12 aa 6 18 34 100
Chemie-Pharma 2 5 148 Toda . S aai g 38 100
Papierindustrie 14 30 i 23 10 2 12 26 47 100
Stahl-Metall 2 el s w2y 0 4y sl ] 200 oo
Maschinenbau 10 25 6 14 15 34 13 30 44 100
Fahrzeugbau-Zubehdr 0 = 7 26 10 3 10 3 27 100
Elektroindustrie 8 22 ., 25 7 19 2 L 36 100
Nahrung und Genuss 1 4 £ 0g 47 el o 25 100
Versicherung-Geldverkehr 9 30 (6] - 14 7 23 30 100
Sonstige 2ok oW o) 70 bshl e g e e
Gesamthdufigkeiten 75 21 70 20 106 30 103 29 354 100
(:);L 10% £ 10%

Ordnen Sie den von Ihnen exrec

ob Ihre Planungsorganisation bezogen auf die schriftliche Fixierung (Formalisierung)

"branchentypisch" oder "branchenabweichend" ist.

Gehdren Sie z.B. der Branche "Versicherung und Geldverkehr" und dem Formalisierqngs—Typ 2

(Formalisierungsgrad niedrig) an, sind Sie insofern "branchenabweichend" als dieser

hneten Formalisierungstyp (4.8 S.110-113) zu und bestimmen

Sie Ihre Branche. Der Vergleich Ihres Ergebnisses mit den Werten in der Tabelle zeigt,

Typ in den untersuchten Unternehmungen dieser Branche nicht vertreten ist.

Gehdren Sie zur Stahlindustrie und haben Sie Ihre Pla
dann entenricht dies 46% Ihre -

Tvrn 2 Formaliaiert .

Branchenkollegen.

nungsorganisation entsprechend dem

Uoayouelyg USUSPSIYUDSISA UT

ger

G |93idey

Q (ial

UadA]-SbUNIOISTTBUWIO] JI9p DUNTIS3IISASITOMDTINEH ¢-"8°S

ONAYIIST VY04

LLT =135




0°2 uoisaap

YyonqpueH-y9y01d

95 BT g8 gre

Ve Sl 2 ¢

QElL S5 ¢="7"GQ
€ll STq 00| °S 8°}

Beschdftigte der Typ 1 Typ 2 TR 3 Typ 4 Gesamt
HHserRelhmunyg abg. orel. !t abs, rel. 1l abs. ‘vrel.| abs. rel. | abs, rel.
Bis 1000 7 7 16 6 14 ¥ o 44 100
1000 - 3000 a5 0 31 26 337 U28 oo gl ol 448 100
3000 - 10000 1 15 16 .19 48 - 3p Lo @ aep )
tber 10000 6 §f L b1 e oy L4y 96 100
Gesamthiufigkeit w0 i 71 20. | 106 30 /| 101 5o {464 7 40p
Beschiftigte des Typ 1 b Tub 3 P 4 el
ggziigiZ?gﬁis-' gbs, wxel. labs, rell i pabsy /rel;{ abs, .reli tabs, rel.
Bis 1000 26 £ g 150 oH iy sl L ed s o
1000 - 3000 o 31 & a9 31 25 | 39 31 03 18l f426. - 100
3000 - 10000 ta e e 16 g3 an e o9y boes 120 100
Uber 10000 g ok hian . a0 il e ey g b
Gesamthdufigkeit 77 21 71 20 107 30 104 29 359 100

Lesebeispiel: Planungsorganisationen des Formalisierungs-

Typs 4 (stark formalisierte Planungsorga-
nisation) sind insgesamt mit 28% vertreten.
46% aller Unternehmungen mit mehr als
10.000 Beschiftigten fallen jedoch in

den Typ 4. Unterhehmungen dieser GroRen-
klasse sind daher deutlich hdufiger in

Typ 4 vertreten.

O 1ot

< 10%
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vertreten. Nur 10% der Unternehmungen mit
einem Umsatz von mehr als 1 Mrd. DM fallen
jedoch in Typ 1 und sind somit deutlicn

seltener in diesem Typ vertreten.

Umsatz der Typ 1 s o Typ 3 Typ 4 Gesamt
B e B eaas g e yatoPabe vogedl dbapel pal i liahe s ixal o] abs, o rall
a2
ande m
ST - : :
. Bis 100 Mio 30 3 7 6 ik 3 AL
L3 : 5
= §= 100 bis 500 Mio 28 .99 35 26 38 28 33 24 L0138 tap
o : ; ;
- 500 Mio bis 1 Mrd 2 5 9 24 14 37 13 34 38 100
Uber 1 Mrd 13 [{o o8 48 { 46 31 54 137 10b
|Gesamthidufigkeit 74 2 71 20 104 30 103 29 352 100
Ccon
L ¢p B
i Umsatz des Typ 1 Typ 2 Typ 3 Typ 4 Gesamt
Sl Unternehmungs- abs. rel. | abs. rel. |abs. rel. |abs. 1xel. | abs. rel.
E‘» teilbereichs
0 : 5
: Bis 100 Mio 35 4 8 5 10 E 10l 1 160
{92
100 bis 500 Mio : 26 17 35 23 57 33 42 271 154 100
500 Mio bis t Mrd 3 6 9 18 20 39 19 37 51 100
Uber 1 Mrd i e anr st 20 22 26 29 34 357 91 106
P Ggasamthéufigkeit 7h 22 68 20 102 30 100 29 345 100
b 00
e LA i
W Lesebeispiel: Planungsorganisationen des Formalisierungs- (:); 10%
o Typs 1 (wenig formalisierte Planungsorga- ‘
nisation) sind insgesamt mit etwa 21% 2 wde

“qeq,
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PLANUNGSPROBLEME
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Tab., 5.9,-1 Stidrken und Schwichen der Planungsorganisation
Schwéche Starke keine ®
1 2 VY (AT T S [ e Y
Abgrenzung von _
Planungsaufgaben 9,4 0 6,7 19,2'| 59,4 0;3 4.1
A gmm’ﬁ‘m‘;}gu}“’;sm 2,8| 8,6| 8,9|17,8|60,6 | 1,4 | 4,3
5 | Koordination von :
B Planingsatifaabe 5;6 9,2 |15;0| 26,9 | 42,8 0,06 3,9
Gl s 9,2 8,3|10;0|19,7|52,5| o3 | 40| 4,1
I;Emfuki'tmslmgs' 9:9 FyiT |a3.a 29,7 34,2. B 14 3
Motdivation durch
% Gescnaftaleitmg | 33| 1141|12:2( 28,31 41,9 | 11 | 40
| Informations- .
gfﬁ Bus- und +) = &5 ”, L & 3 i
gg Weiterbildung
2 5| Besetzungs- = " & 3, > = X i
modus
) Planungstechniken tig 1 8,3 119,2| 40,0 | 30,0 1,4 3,9
! Anzahl verfiigba-
:§ rer Plgs,nethod 3,9 17,5 |15,31°28,9 | 261 2,8 Hes
3 B | computerunter- : . =
gp: stittzung ++) 15560 0170 107 118,30 2046 1.1 351 Wit
:é ﬁzglzifmf zeltl. 8,1] 6,9| 9,41 16,9 |55,6 | 3,1 | 4,1
Em Terminiber— . : :
‘gﬂ: hreitungen 13.6| 12,5 | 16,7 | 30,31 25,0 =9 3,4 3,8
z% Fommalisiermng. - |24 1 ang ez lze,2 | 9k 3,3 F 3.3
Planverstandlich=| 4 o4 6 71 6,91 27,2 | 50,8.| 4,2 | 3,2
keit :
Planakzeptanz 2;515 4,71 M1 2752 |'50,6 3,9 4,2
4 | Informationsge— _ _
o e ey 5,8| 6,4112,5|31,7(40,8( 2,8 | 4,0
' Detaillierungs- :
% grad des Plans 6,4 Ny 12,501°2452 | 50,3 1,4 4.1
.;. Planungshorizont | 5,8 3,6 | 6,1|11,7|71,1 1: T 12
Anpassungsmdglich— 14 o Ta R Ao s WEP IS B S i
keitdeg P] : 14,2 18'3 19,7 1 r r 'l r
3.9
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AUSWERTUNGSFORMULAR fiir ORGAN/AUFGABEN-TYPEN

€€ ST 0€°S §°¢€

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1o 11 12 13 14

i i T2 T3 Ty Ts Tg
Variablen- | Rai- [Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x| __
bezeichnung wert| 1 Sp.3 2 gp.5 1+ 3 Sp.7 4 Sp.9 5 Sps L] 6 Sp.13{ &
Geschdftsleitung g | : A e g - v = - - .‘—Df'
8 zentrale Planungsabt. -1 =0 - - e 1 b = 4

% dezentrale Plgs.abt. 1 - - 1 - 2 o ot o

i
rh AusschuB / Konferenz - 1 1 = = 1 2 @

%5 Planungsbeauftragter 1 " - > - - - 1 - s -

,§ Mutter / Berater Sol g 1 A W 1 2

g Geschédftsleitung - - Vs - 1 - o B > oo

ini e o - — - - o =73

gg Linie 3 2

ﬁ.g zentrale Planungsabt. - 3 =1 - - = e 1 - 4

Y

.. [} | dezentrale Plgs.abt. -2 2 - - 1 1

g% AusschuB / Konferenz - 2 8 - 5 - 5 10 - 7

’g 9 Planungsbeauftragter o AN 3 1 - - - - - 3 E

= £

o~ Controller A | 3 i - 2 iy A 3:5

é . | dezentrale Plgs.abt. ol 1 1 6 2 2 %
i}

‘gtﬁ Ausschu@ / Konferenz K 2 - 1 2 2 1 cczg
% Planungsbeauftragter 5 = = 7 2 b A T
g Controller 1 1 - 2 1 i 1 r;::'

Mutter / Berater = 1 2 - 2 - - 4 =
UBERTRAG: 3= D 5= 5 3 = T |
It =
i
o
~
0o




AUSWERTUNGSFORMULAR fiir ORGAN/AUFGABEN-TYPEN (Fortsetzung)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1o 11 12 13 14
Var. T1 T2 T3 Ty Ts Te
=3 Variablen- Roh- |Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Kceff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x|Koeff.|Sp.2 x
25 bezeichnung wert| 1 Sy.3 1 2 Sp.5| 3 Sp.7 | 4 Sp.9 | 5 Sp.11| 6 sp.13| &
8 [ uomms g : : . . .
5 X o
S 2 | B|pigs.problem identif. - 1 1 2 - 2 - ia
. ‘o-
g % Inform. auswerten ol 45 1 w0 g i
]
7 | % | mtwiirfe erstellen - 2 & 1 4 -2 S )
gﬂ Bewertungen vorschlager = - - = - - 2 2 et O | I~
L“flm Plan genehmigen s e 2 = it g e
5": 8y | Sammlung/Kommentierung - 3 - 2 - - - 1 - 4 B
o gg Priifung 1 1 = - 1 = -
w || F8| koord. v. Plgs.tecn. | |- 2 2 2 - 3 -5 3
o @ €| Aus—/Wei terbildung 1 s i 2 1 5
0 & Abgrenzung Planinhalte - 3 1 - - - “ “ - -
w 2
W § Erarb. v. Richtlinien - - 2 S 5 % + 29 = i
g § % e
%\% Genehm. v. Richtlinien S, iy eha . - 5 A 5 =
ﬁ‘t{ Terminierung g 1 2 1 -2 = ~6 %
%3 tbexrwachung u. Kontr. - - - - 1 il - -2 6 L4
- =
gﬁ Motivieren - - - 1 - 2 - - - - -
w oD
= g Planerst. veranlassen e 2 % » ;2 s d 2 &9
. m
& Koord. u. Integration i 4 - - - 2 - 1 - 2 =
! i 7= v, 3= £= 5=
o + 53 - 27 - 15 + 2 + 15 + 19
b I K L er A IR I .
g ! ﬂ 5 - ol 4 e o
; £ W Ty = T3 = T4 = Tg = 6 o
o i (§e}
w |
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Zuordnungstabelle - Organ/Aufgaben-Typ

£c 8T 0£78 VIE

Trenn—
st A Ay A3 Ay
Werteinter- Werteinter- Werteinter- Werteinter— Werteinter- Werteinter—
vall fir T, vall fiir T, vall fiir T, vall fiir T, vall fiir T, vall filr T
Typ min Cmax min max min max min max min | max min | Tax
Typ 1 - 24 11 o 50 | o 29} S -6 15 Bletnag 5 kleiner 20
Typ 2 4 40 -25 23 - 27 1 - 13 29 -26 | 29 c50p Va8
Typ 3 groBer. 22 - 4 32 groBer 9 - 19 15 $ 481 4 -3 | 31
Typ 4 66 L =g - 16 14 ro g 18 gréger 9 - 4] 23 -12| 4
Typ 5 - 21 14 kleiner 4 =A% a8 SR T e -24| 17
Typ 6 kleiner -17 1o 62 =19} 50 L 28 38 -38| 14 - 35| 32
Typ 7 - 41| 12 - 20 19° =15| 47 kleiner -1o -23( 31 gréfer 3
Typ 8 -43 1 23 groger 32 rleineﬁ =8 - 28 ' 9 gréBer 9 =16 6

b (93tdey

b ottsL

»

€yl STQ Z¥L'S S-"¥°S

Sollten Sie auch nach Berechnung von T

den wenigen Fdllen, fiir die eine eindeutige Zuordnung zu einem Organ/Aufgaben-Typ nicht
moglich ist. Vielmehr weist Ihre Planungsorganisation mit den verbleibenden Typen eine etwa
gleich groBe Ahnlichkeit auf. Fiir die Vergleiche in Kapitel 5 wdhlen Sie bitte aus den ver-

bleibenden Alternativen diejenige aus, die Ihrer Einschdtzung nach Ihrem Planungssystem am

ehesten entspricht(vgl. hierzu die Typenbeschreibung in Kap.5.4D.

6 keine eindeutige Ldsung finden, so gehdren Sie zu

NIEY94NVSINNNYId

08 e3tss




Kapjtel 4 Teil B PLANUNGSTECHNOLOGIE Seite 97

AUSWERTUNGSFORMULAR Ffiir INSTRUMENTAL-TYPEN

1 ’ 2 3 4 5

6
Var. ™ ) 3
Variablen- Roh- | Koeff. | Sp.2 x| Koeff. | Sp.2 x | Koeff. | Sp.2 x
bezeichnung wert 1 Sp.3 2 Sp.5 3 Sp.7

INSTRUMENTE
zur INFORMATIONSSAMMLUNG

Fragebdgen ~ eigene = 1 - - v

Interviews = MF-Institute - - 2 -
Expertengesprdche - = = = =
Checklisten = = - 2 -
Statistiken &
Gutachten -
Wirtschaftsbriefe *
Betriebsstatistik -

b Ca e (e L i
{6 T O 7S T S B

i
W
1
N

zur INF.AUFBEREITUNG

Regressimsrechnung -

Varianzanalysen

Faktorenanalysen

o ov| o] N

Clusteranalysen

Input-Output Tabellen

W] =] WU
1

Trendextrapolatian =

Saisonbereinigung =

Wachstumsfunktionen -

Vw|N|N| w2 =N
!

Spektralanalyse

Lineare Progranmierung

Sensitivitédtsanalysen 1 -

Spieltheoret. Modelle i

Warteschlangenmodelle - 25

Systentheoret. Modelle S o] -

Gap ~ Projecticn =i -

=Slw| N o] 2w e W)W
1] 1
v =] a]l Ol N ]l ] ol N Al W

Kepner - Tregoe - Methode -3

“UBERTRAG: 2= 2= Z=

PLORGA-Handbuch o . 5.6.-5 bis =6
.6.1 s. :
s §.471 bis 45 S.157 bis 159

AT T T
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Kapitel L Teil §

PLANUNGSTECHNOLOGIE | seite .99

zuordnungstabelle - Instrumental-Typen

Trenn-
werte A F.20) A3
Werteinter- Werteinter- Werteinter-
vall filir 'I‘1 vall fiir T2 vall fir T3
Typ min | max min | max min max
_Typ 1 kleiner =79 groBer - 24 - 18 20
Typ 2 - 37 14 kleiner - 18 grofer - 12
Typ 3 - 6 36 - 33 14 kleiner 15
Typ 4 groBer 13 - 5 31 - 14 27

finden, so gehSren Sie zu den wenigen F&llen, fiir die eine ein-

deutige Zuordnung zu einem Instrumentaltyp nicht mbglich ist.

Vielmehr weist Ihre Planungsorganisation mit den verbleibenden

Typen eine etwa gleich groBe Ahnlichkeit auf. Flir die Vergleiche

in Kapitel 5 wdhlen Sie bitte aus den verbleibenden Alternativen

diejenige aus, die Ihrer Einschidtzung nach Ihrem Planungssystem

am ehesten entspricht(vgl. hierzu die Typenbeschreibung in

Kap.5,6.-5).

PLORGA-Handbuch ‘] 3.6.1 S.41 bis 45

Version 2.1

5.6.-5 bis =6
S.157 bis 159




Kapitel 4 Teil 7

AUSWERTUNGSFORMULAR filir PROZESS-TYPEN

PLANUNGSPROZESS

Seite 105

1 2 3 4 5 6 7 8
Var. T1 T2 T3
Variablen- Roh- | Koeff. | Sp.2 x | Koeff. | Sp.2 x | Roeff. | Sp.2 x
bezeichnung wert 1 Sp.3 2 Sp.5 Sp.7
routinem. Plgs.anldsse - 1 1311 22
routinem. + sonstige PA - 151 R T - 8
Planerstellungszeit - - 1 -9
Plankorrektur 1 1 3
rollende Planung - 6 -9 29
Blockplanung - - 5 - 11
gemischtes System 1 5 -15
Ableitungsrichtung - = - ]
Ronfliktlsg.: Diskussion = - 8 - =
keine Konflikte 51 - 131 -14
R e e
+ 42 - 129 =28

PLORGA-Handbuch
Version 2.1

3.7 S.48 bis 52

5.7.-9 bis =10
.5.166 bis 168




Kapitel 4

Teil 7

PLANUNGSPROZESS

seite 106

Zuordnungstabelle - ProzefB-Typen

Trenn=—

werte A Ay . A3
Werteinter- Werteinter- Werteinter-
vall fir T1 vall fir Tz vall fir T3
Typ min | max min max min max
Typ 1 kleiner - 108 - 11 12 - 36 16
Typ 2 32 36 - 1o 8 griger 4
Typ 3 38 43 grdBer 3 =327 =g
Typ 4 groBer - 59 kleiner -125 kleiner 2

|

Sollten Sie auch nach Bereclinung von T3 keine eindeutige
Losung finden, so gehdren Sie zu den wenigen Fdllen, filir die

eine eindeutige Zuordnung zu einem ProzeB-Typ nicht mdglich

ist. Vielmehr weist Thre Planungsorganisation mit den ver~-
bleibenden Typen eine etwa gleich groBe Ahnlichkeit auf. Fiir

die Vergleiche in Kapitel 5 wdhlen Sie bitte aus den verblei-

benden Alternativen diejenige aus, die Ihrer Einschdtzung nach

Ihrem Planungssystem am ehesten entéprichﬁ(vgl. hierzu die

Typenbeschreibung in Kapitel 5.7.-%)

PLORGA-Handbuch

Version 2.1

3.7 5.48 bis 52

5+7:=9 bis

o L7,
S5.166 bis 168




